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Metodolégia tvorby typovych krizovych scenarov pre pripravu Studentov

Anotacia: Prispevok priblizuje vysledky teoretickej cCasti medzinarodnej vedeckovyskumnej ulohy
-Metodologia tvorby typovych krizovych scenarov pre pripravu studentov — krizovych manazérov na Akadémii
Policajného zboru v Bratislave, Akadémii ozbrojenych sil generala M. R. Stefinika v Liptovskom Mikulasi,
Vysokej $kole bezpelnostného manaZérstva v KoSiciach, Pomorskej akadémii v Slupsku a Vysokej Skole
manaZmentu, marketingu a cudzich jazykov v Katoviciach*l. Analyzuje vychodisk4 vzniku krizovych scendrov
vo verejnej sprave, vymedzuje podstatu a poslanie krizovych scendrov vo verejnej sprave, charakterizuje
zakladné pojmy, sumarizuje vyznam krizovych scenarov pre stucasnost. Autori prezentuju zdkladnu Struktiru
krizovych scenarov pre potreby verejnej spravy a edukacie na zainteresovanych vysokych skolach, ako aj etapy
tvorby krizovych scenarov.
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Uvod
Vedeckovyskumna tloha ,, Metodolégia tvorby typovych krizovych scendrov
pre pripravu Studentov — krizovych manazérov na Akadémii Policajného zboru v Bratislave,
Akadémii ozbrojenych sil generdla M. R. Stefinika v Liptovskom Mikuldsi, Vysokej Skole
bezpecnostného manazérstva v Kosiciach, Pomorskej akadémii v Slupsku a Vysokej Skole
manazmentu, marketingu a cudzich jazykov v Katoviciach® nadvédzuje na integrovant
vedeckovyskumnu ulohu: ,,Teoria a metodologia krizového manazmentu vo verejnej sprave
ako aplikovanej vednej discipliny a transfer jeho poznatkov do praxe subjektov verejnej
spravy*?, a je obsahovo prepojena s celym radom vedeckovyskumnych projektov v §tudijnom
odbore bezpecnostné sluzby, ako napriklad aj s jazykovou pripravou Studentov na odborna
cudzojazyént komunikaciu v oblasti bezpecnostného a krizového manazmentu.®
Plnenie uvedenej vedeckovyskumnej tlohy je v etape prezenticie Casti vysledkov
teoretického skiimania aVv zdvereCnej etape prace jednotlivych vedeckych timov
zainteresovanych na koneénej sumarizacii teoretickych a empirickych poznatkov.
Medzinarodny projekt vedeckovyskumnej ulohy v teoretickej oblasti ako zakladu
metodologie tvorby krizovych scenarov vymedzil aj tieto ulohy:
e Vymedzenie aspresnenie vychodisk vzniku, podstaty, poslania ... typovych
krizovych scenarov vo verejnej sprave pre oblasti vojenskych a nevojenskych
krizovych scenarov.

! Akadémia PZ v Bratislave, knizni¢né evidenéné ¢&islo — Vysk, 190.

2 BUZALKA J. Projekt vedeckovyskumnej llohy — Teoria a metodoldgia krizového manaZmentu vo verejnej
sprave ako aplikovanej vednej discipliny a transfer jeho poznatkov do praxe subjektov verejnej spravy.
Bratislava. Akadémia PZ, 2005 s. Vysk. 110.

3 Napriklad: V ramci integrovanej vedeckovyskumnej tlohy ,,Standardizacia jazykového vzdelavania pre
prislusnikov policajnych sluzieb v Eurdopskej unii“ a vysledkov prvej etapy realizdcie uvedenej
vedeckovyskumnej ulohy autorky Iveta Novakovd a Martina Binderovd vydali vedecki monografiu —
Standardizdcia jazykového vzdeldvania pre prislusnikov sluzby hranicnej policie v Eurdpskej vnii, Bratislava
2013, ISBN 978-80-8054-571-0.
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terminologie pre Studentov Akadémie PZ — Anglicko-slovensky a Slovensko-anglicky, Bratislava 2011. ISBN
978-80-8054-510-9; Jan Buzalka, Martina Binderova, Iveta Novakova, Maria Masarova, Jelena Ondrejkovicova:
Slovnik terminolégie krizového manazmentu pre Studentov Akadémie PZ — Slovensko-anglicky a Slovensko-
nemecky. Bratislava 2013, ISBN 978-80-8054-556-7.



e Spresnenie avymedzenie zakladného pojmového aparatu v oblasti krizovych
scenarov vo verejnej sprave, ako je napriklad: krizovy scenar; krizovy scenar
vojenského charakteru; krizovy scenar nevojenského charakteru; typové krizové
scenare; katalog krizovych scenarov; Specificky krizovy scendr; nametova
typoldgia; namety krizovych scenarov; rdmcovy krizovy scenar; komplexny
krizovy scenar.

e Spresnenie struktury krizovych scenarov pre potreby verejnej spravy.

e Spresnenie a overenie etap tvorby krizovych scenarov.*

V nasledujticej Casti Stadie autori prezentuji zakladné vysledky teoretickej prace na
uvedenej skupine uloh projektu medzinarodnej vedeckovyskumnej tGlohy. Autori v stadii
vyuzili najma logicko-historickit metdédu, metdédu analyzy, metddu syntézy, metddu indukcie
a dedukcie, komparacie a obsahovej analyzy, ktoré boli aj stcastou metodologie rieSenej
vedeckovyskumnej ulohy.

1. Zakladna charakteristika procesu vzniku krizovych scenarov v krizovom
manazmente vo verejnej sprave

Clovek a 'udské spolognost’ sa V priebehu svojho Zivota vzdy stretavali s konkrétnymi
stavmi bezpecnostného prostredia, ktoré ho existencne, ako aj bezpecnostne ovplyviiovali, ale
aj ktoré sam tvoril. Historicky vyvojovy stupen l'udskej spolo¢nosti preduréoval, do akej
miery sa konkrétna spolocnost’ vedome pripravovala na redlne, ako aj potencidlne formy
ohrozenia a bola spdsobila im predchadzat, celit’ alebo zmiernovat’ ich negativne pdsobenie.
Prirodné ohrozenia — povodne, zemetrasenia, poziare, sucha, epidémie apod., ako aj
antropogénne ohrozenia — ozbrojené nasiliec a vojnové konflikty, technické havarie a ich
ni¢ivé anegativne pdsobenie boli sprievodnymi znakmi krizovych situécii, s ktorymi sa
spolo¢nost’” a ¢lovek stretaval a prostrednictvom ktorych sa ucil odolavat hrozbam,
aktivizovanému riziku, prekonavat krizové situacie a celit im arealizoval opatrenia
na zaistenie historicky podmienenej bezpec¢nosti.

V historickom vyvoji vznikla, Strukturdlne a obsahovo rastla oblast’ verejnej spravy,
ktord sa stala vyznamnym néstrojom riadiacej ¢innosti, ktorym subjekty riadenia socidlneho
systému realizuji chod spolocnosti vo vSetkych oblastiach jej existencie a ktord predstavuje
spravu verejnych zaleZitosti a spravu vo verejnom zaujme.>

»Na plecia verejnej spravy ako Statom zriadenej a aprobovanej institicie je dana
podstatna Cast’ zabezpecovania kluCovych tloh a funkcii Statu. Verejni spravu tak bez
pochyby mozZno oznacit za fenomén determinujici Urovenl ekonomického a kultirneho
rozvoja krajiny, kvality Zivota a spokojnosti jednotlivca i spoloénosti.“® Vo verejnej sprave
postupne rastie tendencia aktivneho a tvorivého posobenia na Zivot spolo¢nosti VO vsetkych
jej oblastiach vratane zabezpecenia obrany (medzinarodnej — vonkaj$ej bezpecnosti), ochrany,
vnutornej bezpecnosti a zachrany — bezpecnosti celého socidlneho spolocenstva, napriklad
Statu  alebo kazdého jednotlivca. Na =zaklade historickych skusenosti, konkrétnej
bezpecnostnej situacie a vedeckého poznania sa zakladné prvky verejnej moci (zakonodarny

4 Projekt medzindrodnej vedeckovyskumnej tlohy ,Metodologia tvorby typovych krizovych scendrov
pre pripravu $tudentov — krizovych manazérov na Akadémii PZ, Akadémii OS, VSBM v Kogiciach, Pomorskej
akadémii v Slupsku a Vysokej §koly manazmentu, marketingu a cudzich jazykov v Katowiciach* Akadémia PZ
v Bratislave, 2013, 77 s.

5 Pozri: HASANOVA, J.; DUDOR, L. Zaklady spravneho prava. s. 11.

® DUDOR, L. Moznosti inkorporacie vybranych pravnych instititov z verejnej spravy Ceskej republiky do
pravneho poriadku Slovenskej republiky. In Perspektivy rozvoja verejnej spravy v krajinach Europskej unie:
Zbornik. Bratislava: Akadémia PZ, 2012. s. 52.



systém, vykonny systém, sudny systém aich vykonné prvky), koncepéne a diferencovane
podielali na tvorbe a garancii bezpecnosti medzinarodného spoloCenstva Statov, Statu,
a obCanov — bezpec¢nostného prostredia.

Zdokonalovanie systému verejnej spravy ako usporiadanej sustavy rozhodovacich
procesov, politickych, pravnych, organizaénych, rozpoctovych a inych vztahov a ¢innosti,
ktorymi verejnopravne organy na zaklade zakonom pridelenych kompetencii transformuju,
aplikuju a implementuju zakonné normy §tatu a medzinarodné dohovory do konkrétnych prav
a povinnosti jednotlivych subjektov verejnej spravy, pomahalo k rastu kvality arozsahu
plnenia jej funkcii. Systémové a diferencované plnenie funkcii verejnej spravy, ako su
napriklad funkcia — riadiaca, informac¢na, iniciativna, koordina¢na, Kontrolna, donucovacia
a sankéna, kreacna a zriadovatel'skd, vykonnd, planovacia, reprezentativna,” podl'a dejinného
vyvojového stupna a historickej situacie nezabranilo vzniku novych krizovych javov
a situacii. V historickom procese rastu vyznamu a efektivnosti pdsobenia verejnej spravy na
oblasti veci verejného zdujmu dochédzalo k mnohym procesom, ktoré ovplyvilovali stav
bezpecnosti spolo¢nosti, ako aj pdsobenie zdrojov ohrozenia. Medzi tieto procesy mozeme
zaradit’ napriklad to, ze:

e Verejna sprava sa stala vyznamnym nastrojom riesenia krizovych javov v
spolo¢nosti, ndastrojom na rieSenie krizovych javov (napriklad: zabezpecuje
pravo ob¢anov na ochranu ich zivotov, zdravia a majetku — bezpe¢nost) a
tvorcom krizového manazmentu vo verejnej sprave.

e Verejna sprava sa sama napriek svojmu poslaniu stala ,.tvorcom®, ako aj
»generatorom* krizovych javov, a to najma — civilizacnych (antropogénnych), ale
aj kombinovanych.

e Mnozstvo avzijomna previazanost' skupin krizovych javov na jednej strane
preduruje dominantné postavenie urovni a Subjektov spravy veci verejnych pri
ich rieSeni, ale na druhej strane ro6znorodost’ a diferencovany vplyv na skupiny
chranenych zaujmov vyzaduje delegovanie funkcie a zodpovednosti, rozsahu
a intenzity obrany, ochrany a zachrany hodnot.

e Jedinecnost, ako aj opakovatelnost mnohych zikladnych znakov krizovych
situédcii, ekonomicka a technicka naro¢nost’ zabezpecenia bezpecnosti, potreba
pripravy adekvatnych prostriedkov prevencie alebo odozvy viedli k vyuzivaniu
mnohych nastrojov, medzi ktorymi maji vyznamné miesto krizové scenare.
Krizové scenare prezentuju skusenostny alebo teoreticky model priebehu
aodozvy socidlneho systému na dané ohrozenie alebo krizu z hl'adiska
historického alebo aktualneho stavu pripravenosti sil a prostriedkov spolo¢nosti.

Krizové situacie boli a st sucastou zivota l'udstva, a vyjadruju systém negativneho
pOsobenia — nefakanej negativnej interakcie ¢loveka a spolo¢nosti k svojmu okoliu, ako aj
interakcie vonkajSich sil asystémov, najmid spoloc¢enskych a prirodnych, na konkrétnu
spolo¢nost’ a 'udi. Su charakteristické tym, Ze st nepredvidatel'né alebo malo predvidatelné,
narusSuju spolocenski a prirodnt stabilitu, ako aj rovnovdhu jednotlivych systémov
a podsystémov, ohrozuju existenciu spolocnosti a Cloveka, nifia anaruSuji vztahy
V spoloc¢nosti, mravné a kultirne hodnoty anormy. Krizové situacie niia a rozvracaji
politickli a ekonomicktl infrastruktiru, komunikaény a dopravny systém S§tatu; ohrozuju
zivoty, zdravie a majetok obcanov, ich rodiny a blizkych, ni¢ia im ich hodnoty a spdsobuji
stratu zmyslu Zivota jedinca a celych skupin; ni¢ivo a negativne pdsobia na prirodné

7 Pozri: DUDOR, L.; RAUCINOVA, P. Vlada SR ajej funkcie pri usmerfiovani vykonu verejnej spravy. In
Slovensko v Eurdpskej unii. Zbornik z celoStdatnej vedeckej konferencie s medzinarodnou uicastou konanej dna
30. septembra 2009 v Bratislave. Bratislava : Akadémia Policajného zboru v Bratislave, 2009, s. 144 - 153.



a spoloc¢enské podmienky zivota cloveka a harmonicko-humanitného rozvoja T'udskej
spolo¢nosti. Krizové situacie svojim negativhym posobenim ni¢ia, narusuja stabilitu,
zhorSuji podmienky Zivota a rozvoja, najmaé:
* sociadlnych systémov (koalicii a spolocenstiev Statov, Statov, narodov...);
» Cloveka (Cloveka ako bio-socidlnej bytosti, zeny, muza, rodiny...);
* socidlnej infraStruktary (ekonomickej, finan¢nej, hospodarskej, informacnej,
kultarne;j...);
» zivotnych podmienok Ccloveka a socialnych systémov (klimatické podmienky;
kvalitu vzduchu, vody, potravin; ni¢ia, zuzuji a zhorSuju zivotny priestor...).

Pozornost” spoloc¢nosti sa sustredila na zakladné zdroje nebezpecenstva, hrozieb, rizik
aznich vyplyvajucich krizovych situacii, s ktorymi sa vo svojom dejinnom vyvoji
najéastejSie stretavala a ktorych nicivé faktory a rozsah boli najvacsie. Za zdroje hrozieb boli
spociatku v zavislosti od rozvoja vedy a 'udského poznania povazované najma nadprirodzené
sily, ktoré boli postupne nahradzované pristupom, ktory akceptuje poznanie prirodnych
a spolocenskych sil a zékonitosti ich vyvoja. Na zaklade postupného vedeckého prieniku do
ich podstaty sa v systéme nazorov vytvorili tri vel’ké skupiny nazorov na zdroje hrozieb, a to
stroda skupina prirodnych zdrojov hrozieb, suroda skupina civilizacnych zdrojov hrozieb
anestroda skupina ich kombindcii. Stretdvame sa aj so zjednodusenym pristupom, ktory
prezentuje nebezpelenstva, hrozby, rizika a z nich vyplyvajice krizové situacie v dvoch
vel'kych nesurodych skupindch, a to nevojenskych a vojenskych hrozbach.

Tymto skupinam hrozieb zodpovedaju aj krizové situacie:

e Krizova situacia nevojenského charakteru — krizova situacia, ktora bola
spdsobend vplyvom prirodnych katastrof, technickych a technologickych havarii,
ako aj posobenim socialnych sil. Tento typ krizovych situacii je napriklad

v zdkonnych norméch nasho $tatu vyjadreny pojmami — mimoriadna situacia®,

nidzovy stav, vynimoény stav®.

e Krizova situacia vojenského charakteru — krizova situdcia, ktora vznikla
v dosledku hrozby pouzitia alebo pouzitim vojenskej sily, ktoré st napriklad
V nasom pravnom systéme vyjadrené pojmami vojnovy stav, vojna’®.

Krizové situdcie maju rozdielnu dizku trvania, intenzitu negativnych a de$trukénych
javov, poOsobia na rozne velké Uzemia ana rozne pocty l'udi. Su nositeI'mi procesov
S prevazne vysokou mierou neistoty pre spolocnost’ a cloveka. Negativne pdsobia na rdzne
oblasti Zivota spolo¢nosti, maju spdsobilost’ v sebe kumulovat’ mnozstvo nahodnych javov
a spustat’ d’alSie deStrukéné procesy a pod. Jadro krizovej situdcie tvoria ne€akané negativne
javy aich podsobenie na cCloveka, socialny systém, spoloCensku infrastruktiru a Zivotné
prostredie.

Charakteristikam krizovej situacie (kvantitativnym a kvalitativnym) zodpoveda aj miera
ohrozenia®! bezpe¢nostnych zaujmov obcana a spolo¢nosti. Pre jednotliveca moZe byt krizova
situacia z hl'adiska jeho bezpecnostného zaujmu zanedbatel'na, nedolezita alebo dolezita. Pre
spolo¢nost’ mdze byt’ krizova situdcia z hl'adiska jej bezpecnostnych zaujmov zavazna, velmi
z4vazna alebo ohrozujuca existenciu ¢i podstatu spolo¢nosti.'? Vo vieobecnosti sa stretivame
s nasledujucou Struktirou zakladnych chranenych zaujmov: Zivoty, zdravie a bezpecie l'udi;

8 Pozri: Zakon NR SR ¢&. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane v doplnenom zneni.
% Pozri: Zakon & 227/2002 Z. z. o bezpetnosti §titu v Case vojny, vojnového stavu, vynimoéného stavu
a niadzového stavu..

10 Pozri: Zékon & 227/2002 Z. z. o bezpe€nosti §tatu v ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimoéného stavu
a nidzového stavu.

1 Hrozba sa prejavuje ohrozenim chranenych zaujmov ¢loveka alebo spolognosti.
12 pozri: PROCHAZKOVA D. Rizeni spolecnosti - zdkladni iidaje. s. 16-17.



majetok a verejné blaho; Zivotné prostredie; infratruktiry a technolégie.®® V krizovom

Manazmente vo verejnej sprave je doraz polozeny na zakladné skupiny, a to v zavislosti od
charakteru chranenych bezpecnostnych zaujmov a hodnot konkrétnej spolocnosti. Su to
napriklad nasledujuce skupiny chranenych bezpecnostnych zaujmov a hodnot:

e Za zédkladné sa povazuje zabezpecenie funkCnosti verejnej spravy (Statnej spravy
— Statnej moci, samospravy), bezpecnostného systému a systému krizového
manazmentu, ako rozhodujiceho ndastroja rieSenia krizovej situdcie,
kompetentného a pripraveného na odozvu arieSenie potencialnej alebo realne;j
konkrétnej krizovej situacie.

e V zavislosti od Struktury chranenych zdujmov spolo¢nosti bezpecnostny systém
a krizovy manazment v krizovych situaciach sustred’'uje svoju pozornost’ najma
na zabezpecenie funkCnosti svojej politickej moci a Stitneho mechanizmu —
svojej existencie — diferencovanou alebo vSestrannou ochranou Zivotov a zdravia
obyvatel'stva, ochranou a zachranou spolocenského a sukromného majetku,
ochranou zékladnych podmienok Zivota pre obyvatelov a prirodny ekosystém
a pod.

e Do syst¢tmu sekunddrnych chranenych zdujmov mozeme zaradit’ stabilizaciu,
zniZenie stavu ohrozenia vo vSetkych oblastiach, zabranenie naslednym Skodam,
ochranu kritickej infrastruktiry, zmiernenie stavu ntdze u poskodenych
(zasiahnutych) a ohrozenych, ochranu kultirneho dediéstva a pod.

Podstata vzt'ahu krizovej situacie a reakcie ¢loveka a spoloc¢nosti je aj vyjadrenim miery
ohrozenia zékladnych chrdnenych zaujmov cloveka a spolocnosti (Zivoty, zdravie
a bezpecnost’ obCanov, majetok a verejné blaho, kultirne a duchovné hodnoty, udrzatelny
ekonomicky rast a socidlny rozvoj, zZivotné prostredie, socidlna infraStruktira, technoldgie
a vyrobné kapacity ai.), ako aj poznania spdsobov predchddzania, minimalizicie alebo
odvratenia negativneho posobenia krizovej situacie.

Za podstatny zlom a zasadni zmenu kvality Systému vzt'ahov hrozba krizovej situacie
na jednej strane — clovek aspolo¢nost na druhej strane, sa stala skutoCnost, Zze
Z jednosmerného procesu negativneho posobenia ohrozenia a kriz sa stal proces dvojstranny
a ¢lovek — spolocnost’ (Casti bezpecnostného systému spolo¢nosti, ako aj cCasti verejnej
spravy) zacali aktivne posobit’ proti hrozbam a negativnym vplyvom krizovych situacii.

Adekvatnou reakciou na nebezpelenstva, hrozby, rizika a vznikajuce krizové
situacie v socidlnych systémoch bola tvorba nastrojov pripravenosti a reakcie, ktora sa
zamerala najméa na oblasti:

* analyzy, hodnotenia apoznania zdrojov pri¢in negativneho poOsobenia
nebezpecenstva,  hrozieb,  rizik  akrizovych  situacii na  obcanov,
spolo¢nost’, spoloCensktl infraStrukturu, Zzivotné prostredie a podmienky zivota
socialneho systému,

* vypracovanie koncepcii a modelov prevencie, pripravy reakcii na krizové deje
a situdcie, sposoby ich prekonania a zabezpecenia obnovy;

* Vypracovanie systému technickych a technologickych poziadaviek, Standardov
a noriem zabezpecujlcich bezporuchovy chod a prevadzku tychto systémov, ktoré
kumulujua zna¢né ni¢ivé sily a su zdrojom hrozieb bezpecnosti, napriklad — jadrové
zariadenia, chemické a biologické prevadzky;

* tvorba materialnych a manazérskych podmienok a predpokladov predchadzat
skupine prirodnych hrozieb a krizovych situacii, zmiernovat ich alebo im celit’;

* tvorba prvkov bezpeCnostného systému spdsobilych plnitt funkciu prevencie
a reakcie na krizové situacie;

13 Napriklad: PROCHAZKOVA D. Strategie iizeni bezpecnosti a udritelného rozvoje tizemi. s. 49.



* pripravenost’ organov verejnej moci — $tatnej spravy a samospravy na plnenie si
svojich uloh a kontinuitu svojej prace vo vSetkych typoch krizovych situacii, ako aj
Vv jednotlivych fazach krizy;

* Priprava obCanov na krizové situdcie, poskytovanie adekvatneho vzdelania
a vycviku na svoju zachranu, svojpomoc a pomoc ostatnym.

Uvedené oblasti sa postupne stali sucast’ou krizového manaZmentu vo verejnej
sprave. Konstituovany krizovy manazment vo verejnej sprave realizuje v ¢ase bezpeéia —
stability bezpe¢nostného prostredia — taky systém opatreni, aby v ¢ase krizy — vojenskej, ako
aj nevojenskej (napriklad podl'a nasho sucasného legislativneho ponimania: mimoriadne;
situacii, nidzovom stave, vynimo¢nom stave, Case vojny, vojnového stavu) bol Stat
pripraveny na rieSenie medzindrodnopolitickych kriz, na uplatnenie nevojenskych, ako aj
vojenskych opatreni a nastrojov. Prave krizovy manazment vo verejnej sprave zacal postupne
cielene zhromazd’ovat’ poznatky, systematizovat’ ich a vytvarat’ si ich ako jeden z nastrojov
vlastnej pripravy na adekvatnu reakciu arieSenia kriz aj vo forme systému krizovych
scenarov, lebo krizové scenare su Specifickym socialnym konStruktom a maji konkrétny
socidlny rozmer.*

Spolocnost’ a ¢lovek iba postupne ziskava nastroje minimalizicie, zmiernenia,
odvratenia alebo odstrinenia negativheho pésobenia prirodnych a spolocenskych sil
a procesov. Prave preto sa postupne v jednotlivych oblastiach ohrozenia vytvérali rdézne
miery apasma akceptovateného rizika s ich kvantitativnym a kvalitativnym vymedzenim
realneho a potencidlneho rizika, ktoré je prirodzenou stcastou ludskej existencie
V spoloc¢enskom a prirodnom prostredi. Jednota praktickych skusenosti a vedeckého poznania
sa stala urCujucou pre zabezpecenie materidlnych sil a prostriedkov, organizaénych
a legislativnych Standardov potrebnych na zachovanie sposobilosti spolo¢nosti a jej
jednotlivych oblasti a Casti Celit’ poznanym a predpokladanym hrozbam. Zodpovednost’ za
bezpecnost’ a podiel na jej zabezpeCovani sa postupom cCasu rozlozili na obCanov, Stat —
organy §tatnej moci (zdkonodarnt oblast’, oblast’ vykonu Statnej moci a spravy veci verejnych,
sudnu moc), samospravu, Statny sektor a sukromny sektor, fyzické a pravnické osoby, rodiny,
rodiov, pribuznych a jednotlivca. Zachovanie bezpecnosti sa stalo vyznamnou funkciou
a ulohou $tatu za aktivneho podielu ob¢anov.

Postupne vznikala potreba konstituovat’ bezpecnostny systém tak, aby disponoval
kvalitami, ktoré mu umoznia v pripade ocakavanych alebo neo¢akavanych hrozieb zabezpecit
rozne Urovne preZitia a fungovania spoloCenského organizmu. Potvrdil sa predpoklad, Ze
efektivnym, ako aj ekonomicky nendronym nastrojom ,zvlidnutia® negativneho
posobenia krizovych situacii, ochrany Zivotov, zdravia a majetku ob¢anov a spolo¢nosti,
Zivotného prostredia, obrany a ochrany bezpecnostnych zdujmov su krizové scenare.

Vyznamnym produktom skusenosti a vedeckého poznania sa stali krizové scendre,
ktoré prezentuju skusenostny alebo teoreticky model priebehu a odozvy sociadlneho systému
na dané ohrozenie alebo krizu z hl'adiska historického alebo aktudlneho stavu pripravenosti sil
a prostriedkov spolocnosti a jednotlivca. Historicka skusenost’ a potreba Celit' existujucim
hrozbam a vznikajucim krizovym situdcidm viedla socialne systémy na zaklade ziskanych
skusenosti a vedeckého poznania k ich systematizacii a vyuzivaniu v oblasti tedrie, ako aj
praxe. Tak pozitivne, ako aj negativne skusenosti z krizovych situacii sa zapracovavali do
skupin preventivnych opatreni, ako aj do postupov vznikajucich Specidlnych sil
a prostriedkov. Vznikali modely krizovych situacii a optimalnej reakcie na zdroje hrozieb —
vznikali krizové scenare.

¥ MURDZA K. Sociologicka imaginécia v priprave krizovych scenarov. In Rozvoj bezpecnostnych rizik
a tvorba krizovych scendarov pre verejnu spravu. S. 45.



V priebehu dejin spolo¢nosti a procesu zabezpecenia historicky moznej bezpecnosti
socialneho systému a ¢loveka sa spresiiovalo ich poslanie a ur¢enie, boli vypracované typové
krizové scenare, kataldégy krizovych scendrov, vymedzili sa poziadavky na Standardnu
Struktaru krizovych scenarov.

Krizové scenare boli pri svojom vzniku sucastou ziskanej alebo odovzdavanej
pozitivnej, ako aj negativnej skusenosti narodov v ich dejinnej puti, ato vo forme legiend
a pribehov, kde ich namet, obsah a §truktira bola podmienend formou tlmocenia (ustnou,
pisomnou) a poslanim (pri¢inou uchovania a odovzdavania) pre dant socialnu Struktaru. Thto
etapu mdézeme nazvat ako etapu vzniku a formovania primarnych krizovych scenarov,
majucich iba Ciastkovy vplyv na systémovu pripravu spolocnosti a cielené ovplyviiovanie jej
bezpecnostného systému.

Mozné je aj nasledujice Clenenie, ktoré prezentuje akceptaciu zakladného kritéria,
ktorym je vedecké poznanie a jeho vysledky:

e Vvedecké krizové scenare, ktoré akceptuji a st v nich zakomponované aktuéalne
vedecké poznatky a pristupy, pri ich tvorbe boli vyuzité optimalne vedecké
metody;

e pragmatické a praxeologické krizové scendre, ktoré absolutizuji a uprednostituju
praktickou skusenost’;

e nevedecké krizové scenare, ktoré absolutizujit mytické a mytologické postulaty
a su vysledkom fantazie, nie vedeckej prognozy.

Pre neopakovatelnost’ krizovych situacii na jednej strane a potrebu ziskania poucenia
pre budtcnost’ na druhej strane sa v krizovych scenaroch pracuje s akceptovatenou mierou
neurcitosti priebehu krizy a alternativami jej priebehu, ako aj budiceho pokrizového vyvoja.
Tento pristup zodpoveda miere poznania bezpe€nostného prostredia a jeho variabilnosti
vyvoja v kratkodobej, strednodobej a dlhodobej buducnosti. Krizovy scenar prezentuje variant
udalosti a ¢innosti v ¢ase a na potencialnom priestore — tizemi s tym, Ze moze uplatnit’ variant
deterministicky dany alebo variant so siborom nahodnych udalosti s akceptovatenou mierou
pravdepodobnosti, ako aj variant kombinécii dvoch predoslych pristupov.

Poslanie krizovych scenarov je vzdy podmienené typom a jeho charakterom, aj napriek
tejto vychodiskovej premise hovorime o poslani krizovych scenarov:

+ v teoretickej oblasti — transformovat’ ziskavané sktsenosti a empirické poznatky do
systému vedeckého poznania; formulovat vSeobecné principy a charakteristiky
ohrozeni, rizik akriz pre spolocnost’ a Cloveka; prispiet’ k formovaniu zékladov
bezpecnostnej tedrie — zakonov, vedeckych kategorii, metodologie, predmetu
poznania; prognézovat rdzne varianty o moznom vyvoji systémov a krizovej
situdcie, ako aj identifikovat’ skutocnosti a potenciadlne deje, ktoré moézu byt dolezité
V budicnosti; poznat’ vzt'ahy a vplyv réznych faktorov na priebeh krizovych dejov;
dedukovat’ vyvoj a udalosti z mnoziny scenarov; skiimat’ a odhal'ovat’ vel’ky pocet
premennych aich dynamické vztahy v krizovych situdciach a integrovat’ ich do
vedeckych pouciek a zaverov; vytvorit’ teoretické vychodiska pre proces analyzy,
ako aj planovania a praktickej pripravy na potencialne zdroje ohrozenia atd’.,

» v praktickej oblasti — definovat’ pozadované sposobilosti bezpecnostného systému;
identifikovat’ nedostatkové spdsobilosti; modelovat’ a preverovat’ postupy rieSenia
krizovych situécii; overovat’ adekvatnost’ sil; zabezpecovat’ pripravu obyvatel'stva na
krizové situacie; zabezpeCovat pomoc pri priprave riadiacich a vykonnych zloziek
bezpecnostného systému; poskytovat’ modely krizovych situdcii a typovych stiborov
¢innosti pre postihnutych, ako aj zachranné zlozky; vytvarat’ néstroje prevencie,
optimalizovat’ sily reakcie a obnovy; overovat optimalizacné metddy rozhodovania
a riadenia ai.



V zjednodusenej a koncentrovanej podobe je poslanim krizovych scenarov najmé
odhalit necakané negativne javy alebo medzniky vyvoja v Case a priestore, a to sich
potencidlnou kvantitativnou a kvalitativnou dimenziou, V ktorych alebo pre ktoré dochadza
k zmenam vyvoja a naruSeniu stability systému, a na tomto zaklade vytvorit varianty
krizovych scenarov — prevencie, odozvy a obnovy.

Krizové scenare su na zaklade svojej hibky a miery vedeckého poznania aj su¢astou
bezpe€nostnej teodrie, bezpecnostnej politiky Statov, taktického, ako aj strategického
planovania. Krizové scendare sa stavaju aj sucastou systému pripravy krizovych manazérov
ako vyznamného néstroja rozsirovania ich kompetencii a spdsobilosti riesit’ konkrétne krizové
situdcie, ako aj rozSirenia ich pripravenosti na rieSenie moznych variantov krizovych situécii
V budicnosti. Prave na tieto ucely su vypracované typové krizové scenire, z jednotlivych
typovych krizovych scenarov sa vytvorili ich skupiny, tzv. — katalég krizovych scenarov
(alebo — sady, sety, skupiny krizovych scenarov).

2. Spresnenie a vymedzenie zikladného pojmového aparatu v oblasti krizovych
scenarov vo verejnej sprave

V oblasti spresnenia a vymedzenia zdkladného pojmového aparitu teoretickej Casti
vedeckovyskumnej ulohy sa autorsky tim stotoznil s rieSenim, Ze bude pouzivat’ tu zédkladnu
skupinu pojmov, s ktorou v sticasnosti pracuje a ktoru prezentuje vo svojej publikaénej a
prednaskovej Cinnosti vV bezpefnostnej komunite. V tomto pripade iSlo napriklad o tieto
pojmy:

e Krizova situacia je stav spolo¢nosti v danom casopriestore, ktory je spOsobeny
vznikom a eskalaciou aktivizovanych hrozieb a rizik, javov a procesov po naruseni
rovnovazneho stavu spolocCenskych, prirodnych a technologickych systémov
a procesov, ktoré ohrozuju zivoty ludi, Zivotné prostredie, ekonomiku, duchovné
a hmotné hodnoty $tatu a jeho obyvatel'ov a ktoré mdzu narusit’ fungovanie inStitacii
verejnej moci.

¢ Nevojenské hrozby su realne destrukéné potencie, pri ktorych aktivizacii méze nastat’
podstatné zhorSenie a oslabenie hospodarskej a bezpecnostnej funkcie Statu v dosledku
posobenia prirodnych, ekonomickych, vnatornych i medzinarodnych sil. Nevojenskeé
hrozby treba chapat’ a analyzovat’ aj z pohl'adu vzajomnej determindcie, akumulécie
a moznosti vzniku retazovej reakcie jednotlivych hrozieb, ktoré¢ mozu vyustit do
hrozieb véicsieho rozsahu. Pri ich elimindcii sa pouZzivaju predovSetkym nevojenské
sily a prostriedky.

e Vojenské hrozby predstavuju skupiny ¢innosti Statu alebo koalicie $tatov, pripadne
organizacii (nayjma teroristickych), ohrozujuce bezpecnost’ koalicii Statov alebo Statu,
zahrfiujuce hlavne bezprostredné pouzitie vojenskych sil a prostriedkov, ako aj
sprostredkované nepriame pouzitie vojenskych sil a prostriedkov. Vojenské ohrozenia
spojené s ozbrojenym nasilim sa stali v historickom vyvoji l'udstva oblastou, ktora
zaznamenala grandidzny rast, aj ked’ odraza smutnt oblast’ nasich dejin®®.

e Krizovy manaZment vo verejnej sprave je subor ¢innosti prislusnych organov
Statnej spravy a obcianskej samospravy a ich opatreni zameranych na reprodukciu
stability vnutornej a vonkajSej rovnovahy systémov, udrZania a zabezpecenia funkcie
prvkov systémov na vstupe a vystupe s cielom zabezpecenia trvalého rozvoja
a progresivneho chodu veci verejnych a spoloéného zaujmu v priamej konfrontacii
S realnymi ohrozeniami a krizami.

15 Pozri: KELEMEN M., BLAZEK V. Obrana a krizovy manazment vo verejnej sprave I. s. 30-38.



Vyznamnym prinosom V teoretickej Casti realizovanej vedeckovyskumnej tlohy bolo
rozpracovanie kategorialneho aparatu s vyuzitim interdisciplinarneho pristupu a uplatnenia
metody obsahovej analyzy. V tejto oblasti spresnenia a vymedzenia zakladného pojmového
aparatu sa autorsky tim stotoznil s vypracovanym chapanim zakladnych pojmov, ktoré
nasledne zacal prezentovat vo svojej publikacnej a prednéaskovej ¢innosti v bezpe€nostnej
komunite. Ako priklad spresnenia a obsahového vymedzenia uvadzame nasledujuce pojmy:

e Krizovy scenar je zovSeobecnené poznanie z vyvoja a priebehu jedine¢nych udalosti,
ktoré maji destrukény a negativny vplyv na l'udsky zivot, spolo¢nost’ a spolocensku
infrastruktaru, ich akceptované hodnoty, podmienky a predpoklady hodnotného,
prosperujuceho, perspektivneho, udrzatelného rozvoja abezpecného zivota.
Sprostredkovava priebeh postupu a retazenie suboru izolovanych, ako aj prepojenych
podstatnych procesov a dejov v ¢asovych a priestorovych dimenziach, ako varianty
vyvoja — minulej udalosti vo forme zovSeobecnenej skusenosti alebo popisu
pravdepodobnej krizovej situacie a spolocenského mechanizmu odozvy na dant krizu
aohrozenie zhladiska historického alebo aktudlneho stavu pripravenosti sil
a prostriedkov spolo¢nosti a jednotlivca.

e Ramcovy krizovy scenar je jednoduchy popis udalosti alebo javu S naznaenim
zakladnych hrozieb a rizik a potreby ¢innosti ¢asti systému krizového manazmentu.

e Komplexny Kkrizovy scenar je podrobny popis udalosti alebo javov s kvantitativnou
a kvalitativnou analyzou vsetkych realnych, ako aj potencialnych hrozieb a rizik
S rozpracovanim ¢innosti Casti systému krizového manazmentu v zainteresovanych
urovniach a v oblastiach, v priestore a ¢ase vo vsetkych etapach krizove;j situacie.

e Typovy Krizovy scenar je zovSeobecnenim poznania zakladnych faz vyvoja krizy na
konkrétny druh hrozby (napriklad: poziar, povoden, teroristicky tutok, vojnovy
konflikt) s primeranou mierou abstrahovania od konkrétneho a jedine¢ného. Typové
krizové scenare dalej vymedzuju zékladné skupiny cCinnosti riadiacich subjektov
pomoci a zachrany, ako aj sil a prostriedkov na minimalizaciu negativneho pdsobenia
aktivizovanych destrukénych sil a procesov. Umoznuji poznat’ jednotlivy typ hrozby
vV danom bezpecnostnom prostredi a poukdzat’ na zakladné varianty vyvoja krizy, ako
aj prezentovat’ zakladné modely ¢innosti riadiacich a vykonnych sil zachrany a odozvy
na krizové procesy.

o Specificky krizovy scenar je navrhovany model opatreni a &innosti na $pecifickl
krizovu situaciu na zaklade obmedzenej znalosti jej podstaty.*®

e Namet krizového scendra je redlna alebo potencidlna udalost’, proces, ktory sa stal
redlnym, alebo sa moze udiat, je zdrojom ohrozenia systému alebo chraneného
zaujmu v bezpe€nostnej oblasti a jej rozpracovanie napomaha naplnenie poslania
krizového manazmentu v preventivnej, ako aj reakénej ¢innosti.

e Namet krizového scenira je pisomny alebo virtudlny popis udalosti, vymysleného
,pribehu® alebo potencialnej udalosti, ktorej rozpracovanie je variantom mozZného
vyvoja budicnosti so zohladnenim pravdepodobnostnych procesov a stavov na
zaklade ziskanych sktisenosti a vedeckého poznania.

o Katalég krizovych scenarov — subor vypracovanych spravidla typovych krizovych
scenarov a ¢innosti krizového manazmentu pre potreby jednotlivych casti a tirovni
krizového manazmentu.t’

16 Porovnaj: BLAZEK V., KELEMEN M. NECAS P. a kol. Krizové scendre. s. 7-31.
17 Pozri: BLAZEK V. Metodolégia tvorby typovych krizovych scendrov a priprava krizovych pracovnikov.
s 12-25.



e Metodolégia tvorby krizovych scenarov je vedecky zdovodneny postup poznavania
zdrojov hrozieb a ich potencidlnych vyvojovych tendencii, reakcie socialnych
systémov a Casti bezpecnostného systému, ¢innosti spolocenskych Struktar pri vyuziti
Standardizovanych, ako aj Specifickych postupov a technik, ale najmd procesy ich
transferu do tvorby a praktického vyuzitia krizovych scenarov v krizovom
manazmente vo verejnej sprave.

Vymedzenie zékladnych pojmov nadvédzuje aj na problematiku ich adekvatneho
prekladu do cudzieho jazyka — tento problém je sucastou aj naSej medzinarodnej
vedeckovyskumnej tlohy. V uvode studie prezentovana problematika previazania rieSenia
otazok krizovych scenarov akrizového manazmentu ajazykovej pripravy krizovych
manazérov chce poukazat' aj na potrebu spoluprace s jazykovymi odbornikmi v preklade
a spravnom obsahovom chapani zakladnej a odbornej terminologie, pouZivanej krizovymi
manazérmi aj vV edukacii, kde sa vytvaraju spdsobilosti vyjadrovat’ sa ustne a pisomne
primerane situacii, pozorne pocuvat inych, spracovat’ pisomny material, vysvetlovat
a znazornovat’, Citat’ s porozumenim, vyuzivat' informacie ziskané Citanim a predovSetkym
komunikovat’ v cudzom jazyku... v medzindrodnych timoch pri spoloénych operacidch... so
svojimi zahrani¢nymi kolegami.®

3. Spresnenie Struktiry krizovych scenarov pre potreby verejnej spravy

V procese plnenia predmetnej vedeckovyskumnej tlohy sa postupne krystalizovala aj
zakladna $truktra krizovych scenarov, najmé typovych krizovych scenarov, lebo typové
krizové scendre maju ustalent Struktiru podla poslania konkrétneho typu scenara. V procese
spresiiovania Struktury krizovych scendrov sa realizatny tim priklonil k akceptacii
jednoduchej (stru¢nej) zakladnej Struktury krizového scenara pre potreby verejnej spravy
z dovodu ich rozmanitosti (pestrosti, ré6znorodosti...) a sformuloval poziadavku akceptacie
Studijného zamerania pri tvorbe krizovych scenarov pre potreby edukécie na zainteresovanych
vysokych Skolach a technickych moznosti vyuzivanych simula¢nych centier. Vypracovanie
a spresnenie modelu Struktury krizového scenara povazuje riesitel'sky tim za d’al$i vyznamny
vysledok teoretickej Casti vedeckovyskumnej ulohy.

Zikladnym metodologickym vychodiskom tvorby Struktiry a navrhov obsahu
krizovych scenarov boli metody analyza, indukcia, dedukcia, komparacia a iné, ktoré
umoznili vygenerovat’ model Struktiry krizového scenira ako substratu praktického
a vedeckého poznania s pravdepodobnostnymi a realnymi limitmi.

Realiza¢ny tim predmetnej vedeckovyskumnej ulohy sa stotoZiiuje s nasledujucimi
kontirami modelu Struktiry krizového scenira pre potreby verejnej spravy:

« Zdroj a podstata hrozby, okolnosti a pri¢ina krizovej situacie, negativne a nicivé
ucinky — nasledky, Standardny priestorovy a ¢asovy priebeh a etapy vyvoja krizovej
situacie;

* Reakcia a opatrenia ¢asti bezpefnostného systému — krizového manazmentu na
vznik a narastanie ohrozenia Casti socialneho systému z predmetnej krizovej situacie.
Opatrenia a ¢innosti az do doznenia krizy a hrozby, zakladné opatrenia na obnovu,
rekonstrukciu a minimalizaciu opakovania krizy — rizika,;

« Cinnost' postihnutych a ohrozenych systémov aosdb vo vietkych etapach
krizovej situacie;

18 NOVAKOVA 1., BINDEROVA M. Standardizécia jazykového vzdelavania pre prislusnikov sluzby hranicnej
policie v Europskej unii. s. 9.



+ Casové, priestorové a dejovo-Cinnostné charakteristiky (informac¢né, organizacné,
materidlne, personalne, su¢innostné...).

Tieto cCasti Struktury krizového scenéra su konkretizované aj celym radom obsahovych
Casti ainformacii, napriklad: legislativnym ramcom; charakteristikou (kvantitativna,
kvalitativna) krizovej situacie (hrozby, rizik); analyzou zraniteInosti systému (spolo¢nosti,
infrastruktury, technickych a technologickych celkov a Casti); rozhodovacimi a riadiacimi
subjektmi a jednotlivcami na zainteresovanych stupiioch v jednotlivych oblastiach s ¢asovym
spresnenim;  informaénym  systétmom a komunika¢nymi prostriedkami  (spojenie);
disponibilnymi silami, prostriedkami a zdrojmi na zvladnutie krizovej situacie; rozdelenim
zodpovednosti za jednotlivé oblasti a ¢innosti v priebehu jednotlivych faz vyvoja krizovej
situdcie. Krizové scenare obsahujii subor opatreni v Case a priestore, ktory optimalizuje
postup zvladnutia krizovej situécie riadiacich, ako aj vykonnych zloziek. Krizovy scenar je
zalozeny na poznani podstaty aktivovaného rizika, jeho dosledkov ana zakladnych
charakteristikach, najmé typovej krizovej situacie.

Dominantnym v obsahu krizového scenara preto nie je technicky popis katastrofy, ale
najmé navod, akym spdsobom by mali kompetentni 'udia reagovat’ bez toho, aby museli dlho
premyslat’ a stracat’ drahocenny c¢as. To, Ze krizovy scendr je predovSetkym o l'ud’och,
znamena, ze by mal predvidat’ nielen fungovanie a stabilitu technickych ¢i zabezpecovacich
systémov, ale by mal predvidat’ aj spravanie a reakcie 'udi v krizovych situaciach. Spravanie
areakcie Tudi v krizovych situaciach je casto rozhodujuce pre tUspeSne vykonavanie
zachrannych prac adodrziavanie naplanovanych postupov. Okrem Standardizovanych
postupov by mal obsahovat’ aj varianty atypickych a nestandardnych situacii.!®

Na vzdelavanie na jednotlivych zainteresovanych vysokych skolach — pri moznostiach
pouzivanych simula¢nych centier — bol odporucany nasledovne konkretizovany variant
Struktary krizového scenara (priklad aplikovany na Akadémii PZ v Bratislave):

e  Charakteristika zdroja a podstaty hrozby anaslednej krizovej situacie (KS) —
Standardny priestorovy a Casovy priebeh, etapy vyvoja krizovej situacie, popis
amoznosti vzniku na tGzemi SR, pri¢iny vzniku a trvania, popis skutoCnosti
indikujucich moznost’ vzniku, ako aj vznik rieSenej KS, ¢o urychl'uje jej vznik, ¢o
zosiliuje jej negativne nasledky, o zapriCinuje nestabilitu a st'aZzuje jej rieSenie,
ni¢ivost’ a negativne dosledky zdroja hrozby — podstaty KS (vplyv na Zivoty
a zdravie obyvatelov, akym sposobom je zni¢eny a poskodeny majetok, aké su
vplyvy na zivotné prostredie, zakladné socialne dosledky, sekundarne dosledky).

e Teoreticke, legislativne a praktické vychodiska rieSenia KS, zasady rieSenia KS;
riadiace organy (pravomoci a kompetencie pri rieSeni) a sily (vykonné zlozky)
a prostriedky rieSenia KS.

e Reakcia aopatrenia Casti bezpecnostného systému — krizového manazmentu na
vznik a narastanie hrozby a ohrozenia cCasti socidlneho systému z predmetnej
krizovej situacie. Opatrenia a ¢innosti krizového manaZzmentu a ich ¢innosti: v etape
prevencie, v etape priebehu KS, vetape likvidacie nasledkov (obnovy) KS
a opatrenia na minimalizaciu opakovania krizy — vzniku rizika; zakladné varianty
rieSenia (s najhor$im, strednym a najmenej zadvaznym priebehom) — odporti¢ané
typové postupy; moznosti a limity rieSenia KS — legislativne, organizacné,
materialne, financné, technické, persondlne atd’.
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e Cinnost postihnutych a ohrozenych systémov a oséb v etape prevencie, V etape
priebehu KS, v etape likvidacie nasledkov (obnovy) KS, charakteristika spravania
sa zasiahnutého obyvatel'stva a ohrozeného obyvatel'stva;

e Popisy monitorovania a informaénych tokov v priebehu KS; poziadavky na
mimoriadne posilnenie zdrojov, typové postupy na trovni miestnej Statnej spravy,
samospravy a IZS — riadenie krizového Stabu a jeho Cinnost’, ¢innost’ starostu, resp.
primatora, ¢innost’ evakuacnej komisie, velitel'a zasahu HaZZ atd’.

RiesiteI'mi tejto Casti vedeckovyskumnej tlohy je odporucané ¢o najviac zachytit’ a
prezentovat’ dynamicka podobu vzniku a priebehu krizovej situacie, systém reakcie a opatreni
Casti bezpecnostného systému zvolenej urovne rieSenia, obéanov, ako aj zasiahnutych
a ohrozenych — l'udi, zvierat, veci, Zivotného prostredia, ako aj tych, ¢o sa podiel'aji na rieSeni
krizovej situacie; tiez sa odportca zakomponovat do spracovavaného krizového scenara
skupiny premennych a nahodnych vplyvov vo vonkajSom prostredi a procesoch vyvoja krizy
ai. Autori tiez zdoraznuju skutocnost, ze uvedené poziadavky st vsak limitované rozsahom
a poslanim krizového scendra — sluzit’ na pripravu Studentov — krizovych manazérov.

4. Spresnenie obsahu a etap tvorby krizovych scenarov

V sucasnosti  krizové scendre umoziuju identifikovat hybné sily externého
bezpecnostného prostredia a poukdzat na mozné alternativne dosledky ich negativneho
a deStruk¢ného vplyvu na vyvin prirodného a socidlneho prostredia. UmoZznuji na teoreticke;
alebo praktickej urovni porovnavanie disponibilnych sil, prostriedkov a ¢innosti spolo¢nosti
alebo Cloveka s vplyvmi krizovej situacie, pripravuji spolo¢nost’, ako aj ¢loveka na optimalnu
¢innost’ v krizovych situaciach. Prave preto je mozné proces vzniku a tvorby krizovych
scenarov Clenit’ na dve zdkladné etapy:

e etapu vzniku krizovych scendrov, v ktorych prevladala mystika, fatalizmus

a osudova nezvratnost’;
e etapu prieniku vedeckych pristupov do krizovych scenarov a aktivneho pristupu
Kk vznikajucim krizam.

Metodologia tvorby krizovych scendrov v socidlnom systéme vychadza z vedeckého
poznania, historicky ziskanych a zhromazdenych poznatkov o tendenciach vyvoja
bezpecnostného prostredia I'udskej spolo¢nosti a nastrojov zmiernenia nasledkov necakanych
negativnych javov.

Krizové scenare ako popisy predoslych dejov, ako aj modely buducnosti a varianty
vyvoja krizovych dejov maju za svoje jadro krizové situdcie v ich jedinecnosti prejavov
a rozmanitosti Struktir. Pre neopakovatelnost’ krizovych situacii na jednej strane a potrebu
ziskania poucenia pre buducnost na druhej strane sa V krizovych scenaroch pracuje
s akceptovatelnou mierou neurcitosti priebehu krizy a alternativami jej priebehu, ako aj
buduceho pokrizového vyvoja. Tento pristup zodpovedd miere poznania bezpecnostného
prostredia a jeho variabilnosti vyvoja v kratkodobej, strednodobej a dlhodobej budtcnosti.
V procese tvorby krizovych scendrov bola aje venovana pozornost najmi identifikacii
rozhodujtcich — hlavnych rizik a faktorov, ktoré aktivizuju riziko, ako aj potencialne rizika,
uvolnuju necakané negativne javy, energie, hmoty a procesy. V krizovych scendroch su
rozvijané popisy moznych variantov vyvoja v liniovych alebo vetvenych postupoch
S dorazom na ich relevantnost’, ako aj vedeckost’ a redlnost’.



Dal§im zvyznamnych vystupov teoretickej &asti vedeckovyskumnej tilohy bolo

odporucanie etap a ich obsahu. Samotny proces tvorby krizovych scenarov rieSiteP’sky tim
rozdelil do niekol’kych etap, ktoré mozno charakterizovat’ takto:

1. etapa

Stanovenie obsahu a ciel’a krizového scenara — ramca scenara: Vymedzenie ramca
scenara zahrnuje definovanie ustrednej dejovej situécie, tzv. namet, ciel’, preCo rieSime
dany namet a ¢o chceme dosiahnut. Vymedzenie rozhodujucich skuto¢nosti, dejov,
procesov a faktorov, urcenie ich zdvaznosti a vzdjomnej previazanosti je zdkladnym
nametovym ramcom krizového scendra. Stanovenie obsahu vychadza zo skisenosti,
praktickych potrieb a analyzy bezpecnostného prostredia, sicasnych a buducich
bezpecnostnych hrozieb avyziev. Poslanie krizového scendra je vyjadrené
a konkretizované v jeho cieli a odpoveda na otazku, preco rieSime konkrétny scenar —
¢o chceme rieSit — skamat, aky velky je pocet premennych a zainteresovanych
subjektov, aké st ich dynamické vztahy, ako ich integrovat’ do zrozumitel'ného
dejového celku aaké su optimdlne varianty a vystupy pre potreby krizového
manazmentu.

Vymedzenie rozhodujucich dimenzii a limitov krizového scenara: Reélnost’
a vedeckost’” zakomponovanych a akceptovanych limitov je podmienkou na
vyuzitel'nost’, prakticky ateoreticky prinos, lebo spresiiuji obsah a vytvaraju
predpoklady na naplnenie ciel’a krizového scenara. Za rozhodujice limity a dimenzie
krizového scendra povazujeme: kvantitativnu a kvalitativnu charakteristiku krizove;j
situacie v destrukénej, Casovej a priestorovej dimenzii — rozmer krizovej situacie
(javu); charakteristiku bezpecnostného prostredia, vztahy prostredia a krizovej
situacie — vymedzenie pozitivnej, ako aj negativnej dimenzie prostredia a krizovej
situdcie; zainteresované subjekty — sily aprostriedky krizového manazmentu,
zasiahnuti a postihnuti aktéri (osoby, zvieratd, technicky systém...) ich limity
(moznosti, sposobilosti...) a ¢innosti; skupinu dopliujucich informacii a charakteristik
spresiiujucich v linearnom, ako aj vetvenom variante rozmer krizovej situacie —
zabezpecit’ konzistentnost’ jeho dimenzii.

2. etapa

Proces tvorby vychodiskového variantu a modelu krizového scenara: Na zdklade
uvedenych poZiadaviek a vychodisk je vypracovany vychodiskovy variant krizového
scenara tak, aby ¢o najlepSie odrazal vychodiskové poziadavky zadavatel'a. Zakladny
vychodiskovy variant modze mat charakter ramcového krizového scenara,
komplexného krizového scendra alebo mdze ist o kombindcie podla vymedzeného
ciel'a a ur€enia poslania predmetného krizového scenara.

Korekcia navrhu krizového scenara: Na zdklade analyzy vychodisk, ciela, obsahu,
typu aurcenia krizového scendra sa formou expertného alebo odborného
posudzovania hodnoti moznost’ praktického alebo teoretického vyuzitia scenara.
Pozornost’ je ststredend napriklad na rozsah zapracovanych informadcii, dostupnych
pomocnych dokumentov, ¢as riesitel'ov krizového scendra na plnenie tloh ai. Doraz je
poloZzeny na uzitocnost, prakticky alebo teoreticky vyznam krizového scenara.
Spravidla podl'a stanovenych poziadaviek je scenar pre jednotlivé skupiny krizovych
situacii jednotlivych systémov (ako spolocensky systém, technicky systém ai.)
upravovany, dopliiovany a optimalizovany.



3. etapa

» Preverenie spravnosti a opodstatnenosti navrhu krizového scenara: Podla typu
a charakteru krizového scenara je vybrany optimalny spdsob jeho prevereni, ktory ma
spravidla formu praktického preverenia (napriklad: praktického experimentu,
cvicenia), teoretického preverenia (napriklad: teoretického modelu, matematického
modelu) alebo kombinované formy (napriklad: praktické cvicenie SO simulovanym
procesom necakanych negativnych javov a udalosti). Po teoretickom alebo praktickom
prevereni spravnosti aplikovaného modelu krizového scenara su pozitivne, ako aj
negativne poznatky v adekvatnom rozsahu, podla ich vyznamu zakomponované do
krizového scenara a nadvizujucich dokumentov — planov, metodickych usmernenti,
metodik ¢innosti a podobne.

4. etapa

o Zallenenie a miesto krizového scenara v existujicom portfoliu (katalégu
krizovych scenarov, katalogu typovych krizovych scenarov, katalogu
Specifickych krizovych sceniarov): — Stav avyvoj bezpecnostného prostredia
vyzaduje vyber nametov a vypracovanie takého mnozstva a spektra krizovych
scenarov, ktoré pokryvaja vsetky predpokladané krizové situacie a ich varianty. Novo
vypracované krizové scendre musia reagovat no nové procesy a deje, sily
a prostriedky, byt reprezentativne, pokryvat’ kl'icové charakteristiky stcasnych, ako
aj predpokladanych krizovych situacii. Portfolio krizovych scenarov by malo
pokryvat’ celé spektrum krizovych situdcii, vytvarat a prezentovat védzby medzi
jednotlivymi  scenarmi  a bezpeCnostnou  realitou,  nahradzat  zastarané
a nereprezentativne scenare novymi, a tak reagovat’ na dynamiku rizik a kriz.

Zaver

Krizové situacie su sucastou dynamickej a zloZite] vzajomnej interakcie cloveka
a spolo€nosti, spolo¢nosti a prirodného prostredia, c¢loveka a prirodného prostredia,
spolocenskej infrastruktiry a prirody ai., ich existencie su vyjadrenim prirodnych, ako aj
spoloCenskych  vyvojovych procesov azakonov. Krizové situacie st ddsledkom
neocakavanych negativnych udalosti, a to aktivizovaného rizika zo skupiny nevojenskych
a vojenskych zdrojov ohrozeni (alebo/ako aj prirodnych, antropogénnych, kombinovanych),
ktoré st charakteristické svojim neZelanym vplyvom na Zivot spolo¢nosti a 'udi, negativhym
posobenim na bezpe€nostné a ostatné chranené zaujmy Cloveka a spolo¢nosti. Stotoziiujeme
sa s nazorom, ze... bezpecnostné rizika si vo svojej podstate socidlne javy a procesy, resp.
kazdé bezpecnostné riziko ma svoje Specifické socialne osobitosti, je logické, ze aj krizové
scenare, ktorych cielom je minimalizovat negativne nasledky tychto rizik, resp.
minimalizovat’ dezintegraciu urcitého subjektu, musia reSpektovat’ uvedené skutocnosti a pri
ich tvorbe je nutné zohladiiovat’ sociologické aspekty.?’ Spolo¢nost” si postupne Vvytvorila
nastroj reakcie na hrozby akrizové situacie, stal sa nim Vv najsirSej podobe prave krizovy
manazment vo verejnej sprave. Krizové situacie socidlnych systémov a krizové
situdcie postihujice socialne systémy, ako aj cloveka, maji svoje zdkladné jedinecné
charakteristiky aznaky. Prave tieto umoznili ¢loveku a spolocnosti v priebehu svojho
dejinného vyvoja a ziskanej skusenosti rozpoznat’ ich charakteristické znaky, predpokladat’
mozny priebeh, atak vytvarat schémy ich mozného priebehu, ako aj vplyvu na ludi
a spolo¢nost. Poznatky a skusenosti 0 ¢innosti v obdobi prevencie ¢i priebehu krizy sa
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postupne pretvarali na nastroj zovSeobecnenia sklisenosti a za adekvatneho vstupu vedeckého
pristupu a vysledkov poznania nadobudli novu, vyssiu kvalitu — vznikali krizové scenare.

V stcasnosti  krizové scenare umoziuju identifikovat hybné sily externého
bezpecnostného prostredia a poukdzat’ na mozné alternativne dosledky ich negativneho
a destrukéného vplyvu na vyvin zmien prirodného a socialneho prostredia. Umoziuju na
teoretickej alebo praktickej urovni porovnavanie disponibilnych sil, prostriedkov a ¢innosti
spolocnosti, alebo cloveka s vplyvmi krizovej situdcie, pripravuji spolo¢nost’, ako aj ¢loveka
na optimalnu ¢innost’ v krizovych situaciach.

Na ziklade vysledkov badania nami rieSenej vedeckovyskumnej tilohy moZeme za
poslanie krizovych scenarov v krizovom manazmente vo verejnej sprave povazZovat’:

e transfer vedeckych pristupov a ziskanych skusenosti — je aj transfer vedeckych
poznatkov teorie... do praktickej ¢innosti r6znych subjektov bezpecnostnej praxe je
vztahom zlozitym, protire¢ivym, multifaktordlne podmienenym a predovsetkym
vztahom obojstrannym a odraza vSeobecno-filozofické reSpektovanie vztahu tedrie
a praxe Vv konkrétnom bezpe¢nostnom prostredi.?! Ziskavana bezpe¢nostna prax je
zovS§eobecnenou pozitivnou, ako aj negativnou skusenost'ou spolocnosti a jednotlivca
z realnych ohrozeni a krizovych situacii odovzdavanych ako poucenie a varovanie pre

budtcnost’??;

e uplatiiovanie a preverovanie vedeckych pristupov a poznatkov — postupny prienik
vedeckych pristupov do podstaty krizovych javov umoznil vedecké modelovanie
priebehu kriz, poznanie a orientaciu spolo¢nosti a ¢loveka na realne ohrozenia;

e modelovanie vzniku a priebehu krizovych situacii — poznanie rozmanitosti hrozieb
(prirodnych, spolocenskych, kombinovanych) aich priebehu viedlo k vedeckému
rozpracovaniu moznych kombinécii;

e optimalizaciu zabezpecenia obrany a ochrany chranenych zaujmov — pozornost
a obsah krizovych scenarov boli vzdy spidté so skupinou chranenych zaujmov
spolo¢nosti a jednotlivca podla konkrétnej historickej etapy vyvoja a prijatych
filozofickych, ndbozenskych a ideologickych hodnot;

e prezentaciu vystupov monitoringu zdrojov hrozieb akriz — krizové scenare
odrazaju biedu autrpenie I'udi, materialne a nematerialne Skody v spolocnosti a su
vysledkom monitoringu zdrojov hrozieb akriz, ako aj vystrahou pred negativnym
posobenim kriz a ohrozeni;

e 7e su navodom (variantom) odozvy na krizu a ohrozenie — krizové scenare
prezentuju variant reakcie socialneho systému na dana krizu a ohrozenie z hl'adiska
historického alebo aktudlneho stavu pripravenosti sil a prostriedkov spoloc¢nosti
a jednotlivca ;

e orientacia bezpefnostného systému, sil, prostriedkov aobyvatel’stva na
potencialne krizové situicie — umoziiuji na teoretickej alebo praktickej urovni
porovnavanie disponibilnych sil, prostriedkov spolocnosti alebo cloveka s vplyvmi
krizovej situacie, orientujii pripravu spoloCnosti a obCanov na optimalnu c¢innost
v Krizovych situaciach.

Zlozitost’ bezpecnostného prostredia a stupent jeho poznania dominantne ovplyviioval
proces vznikania a kvalitu krizovych scenarov. Na zaklade ziskanych skusenosti a vedeckého
poznania su postupne vypracovavané zakladné pravidla tvorby krizovych scendrov, kde sa
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ako rozhodujliice v siCasnosti povazuji atribity ako: rdmec scendra (vymedzenie obsahu
a ciel’a), kvantitativne a kvalitativne stanovenie rozhodujucich dimenzii a limitov pre oblast’
zdrojov ohrozenia — negativnych vplyvov, sily odozvy (protireakcie) a krizového
manazmentu, uplatnenie Standardizovanych poziadaviek na tvorbu, ako je akceptovanie etap
vyvoja krizovej situacie a faz rizika, ako aj Struktury krizového scendra, preverenie spravnosti
a korekcia navrhu, zaclenenie krizového scendra do portfélia scenarov. Zaroven rozmanitost’
obsahu aciela, oblasti arovin rieSenia v krizovych scenaroch vedie k poznaniu ich
podstatnych a charakteristickych ¢ft anaslednému vytvoreniu a vyuzivaniu typologie
krizovych scenarov. Pozornost' sa venuje ndmetovej typologii a rozpracovaniu nametov
krizovych scendrov a priprave krizového manazmentu na potencialne krizové situacie. Prave
namety krizovych situdcii, anajmid typové krizové scendre, sa stadvaju zakladnym
vychodiskom systému pripravy krizového manazmentu a krizovych manazérov. Zaroven su
nastol'ované nové okruhy problémov krizovych scendrov v krizovom manazmente vo verejnej
sprave, napriklad:

e poznat aodhalit’ pric¢iny krizovych situdcii, ich podstatné deje aich nadviznosti,
ich podiel na destrukénych a negativnych javoch;

e identifikovat vyvojové procesy krizovych situdcii a prognozovat ich vyskyt
V budtcnosti;

e modelovat’ pravdepodobné scenare vyskytu a variantov krizovych situacii a zdrojov
hrozieb — zmien bezpe¢nostného prostredia;

e modelovat’ a prakticky vytvarat’ varianty adekvatnej odozvy bezpecnostného systému
a nastrojov krizového manazmentu;

e minimalizovat’ negativne vplyvy budicich krizovych situdcii rastom pripravenosti na
adekvatnu odozvu a reakciu na neurcity vyvoj a nejasnost’ buduceho bezpecnostného
prostredia;

e optimalizovat’ Strukturu, sily a prostriedky krizového manazmentu vo verejnej sprave;

e optimalizovat’ ¢innosti sil a prostriedkov krizového manazmentu vo verejnej sprave
Vv jednotlivych fazach vyvoja krizy ai.
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Summary

The authors presents to the professional and academic public results of their research in
the field of assumptions and methodologies of crisis scenarios creation in public
administration in the context of the international research output: "Metodology of Creation
Type Crisis Scenarios to Prepare Students — Security Managers at The Academy of the Police
Force in Bratislava, The Academy of Armed Forces of General M.R. Stefanik in Liptovsky
Mikulas, University of Security Management in KoSice, Pomeranian Academy Slupsk and the
College of Management, Marketing and Foreign Languages in Katowice ".

The project is designed so that the team of authors developed and contributed to the
development of theoretical background of crisis scenarios in public administration with an
emphasis on non-military and military type crisis scenarios and devising basic contours of
Methodology of Creation Type Crisis Scenarios; analyzed the place and status of usage of
crisis scenarios in the system of preparation of students at selected universities and optimize
the use of crisis scenarios in students preparation - emergency managers at these higher
education institutions; developed a model of students preparation - emergency managers for
non-military and military type crisis scenarios and optimize the system contributed to the
planning and development of computer aided simulation exercise in simulation center.

Performed international research output responding to the fact that in the theory and
practice of crisis management in the public, we encounter more with problem of crisis
scenarios, and so grows the need and importance of development of parts of the methodology
and assumptions of their creation, as a scientific justification process of cognition sources of
threats and their potential development trends, reactions of social systems and components,
social structures when using standardized, as well as specific scientific procedures, methods
and techniques, but mainly the process of creation crisis scenarios in public administration
and transfer to different areas of activity and practicality of society. Refine requires also the
field of methodology to creation crisis scenarios, which can be in the starting - general version
defined as a set of procedures and the use of techniques to acquiring knowledge necessary
data and information about a particular type of crisis scenario and its practical use. On
scientific basis conceived crisis scenarios include in particular causes affecting the formation
and progress of the crisis, the possible negative consequences for the human life and health,
social infrastructure and the environment, but especially reactions, active response and the
parts of the security system on formation and escalation of threats and crisis situations.
Implemented primary analysis of the area concerned stakeholder group of experts suggests
that this area is desirable, deeper and broader knowledge. That is why the members of the
team were focused on the partial areas of complex issue - the Methodology for crisis scenarios
in public administration.

The submitted study focused on the analysis of assumptions crisis scenarios in the
public sector, defining its nature and mission and the characteristics of its basic concepts
(such as: public administration, emergency situation, sources of danger, crisis scenarios, the
importance of crisis scenarios, framework crisis scenario, type of crisis scenario, complex
crisis scenarios, specific crisis scenario, catalogue of crisis scenarios, the structure of a crisis
scenario, phase formation of crisis scenarios), summarizes the importance of crisis scenarios
for the present. The authors present the basic structure of crisis scenarios for the needs of
public administration and education of the involved universities, as well as the phase
formation of crisis scenarios.

Study suggests basic theoretical approaches and results addressing the research output,
especially in the first part of the defined objective: "to indicate and clarify the theoretical basis
of the formation of crisis scenarios, methodology creation of crisis scenarios in public
administration with an emphasis of its use for preparing students for interested universities."”
They believe that the presentation of results and applied approaches will present international



research output produces creative discussion on substantive issues outlined and will assist in
finding answers to many unanswered and unsolved questions. The implementation team has
an opinion that this broad professional and scientific debate shows the need for a deeper
dealing with the substantive issues in a wide range of security personnel in public
administration and their further elaboration.
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