Jozef Diene$

Niekol’ko poznamok k personalnej praci v Policajnom zbore

Autor preferuje vyberové konanie, ktoré zabezpeci vyber odborne a moralne zdatnych
policajtov na riadiace pozicie v Policajnom zbore a jeho apolitickost. Domnieva sa, ze
zruSenim najméd personalneho a mzdového odboru, odboru telekomunikacii a informatiky
a zaClenenim nimi vykonavanych ¢innosti do pdsobnosti novozriadenych krajskych centier
podpory (s terajsim ¢lenenim jednotlivych centier na personalne oddelenie, organiza¢no-
technické oddelenie, oddelenie miezd a platov, oddelenie rozpoctu, oddelenie Gétovnictva,
oddelenie nehnutelnosti, oddelenie MTZ, oddelenie autodopravy a na jednotky podpory)
Ciastoéne stracaju riaditelia KR PZ nad personalnym riadenim a personalnou pracou, ako aj
nad ostatnymi oddeleniami centier podpory pravomoci, ktorymi disponovali pred vykonanim
uvedenych organiza¢nych zmien.

Personalna praca patri medzi najvyznamnejsie Cinitele ovplyviujuce vykon policajnej
¢innosti. V retrospektive treba pripomenut, Ze v personalnej praci ako samostatnej oblasti
ludskej €innosti dochadza k dynamickému rozvoju v 20-tych rokoch minulého storocia.
V tom c¢ase dochadza k vzniku personalnych utvarov — pracovisk a k vzniku Specializovanych
inStitucii podiel’ajucich sa na dosahovani pracovnych vysledkov organizacie prostrednictvom
prace s l'udskymi zdrojmi. Este v 60-tych rokoch sa vo vSeobecnosti ponimanie personalne;j
prace a personalneho riadenia v podstate obmedzovalo na administrativne vybavovanie
zalezitosti spojenych s prijimanim a prepistanim zamestnancov, persondlnou
administrativou, odmenovanim zamestnancov a socidlnou pracou. Personalna praca
zaznamenava vyssiu ucinnost’ pri vyuzivani technickych informac¢nych systémov. Hlavnym
problémovym okruhom stcasného riadenia persondlnej prace je persondlne progndzovanie
a planovanie.

Vyber a zarad’ovanie zamestnancov, resp. policajtov, na funkcie, adaptabilita na vykon
povolania, personalna administrativa, mzdova politika, zvySovanie profesiondlnej
kvalifikacie, socidlna politika, sluzobno-pravna a pracovno-pravna problematika, zdravotna
a socidlna starostlivost, policajna deontoldgia, bezpecnostné limity, vychova, vzdeldvanie
a priprava policajnych Specialistov — predstavuje komplex navzajom podmienenych
a komplementarne sa doplnajicich odbornych &innosti, ktoré tvoria moderny personalny
manazment. Za persondlnu pracu V intenciach kazdodennej interpersondlnej prace s l'ud'mi
zodpovedaju predovsetkym prislusni nadriadeni v rozsahu stanovenej personalnej posobnosti
a disciplinarnej pradvomoci. Poznamenavame, ze takéto uplatiiovanie personalneho riadenia sa
zacina uplatiiovat’ uz od 70-tych rokov minulého storocia.

Personalnu pracu tak vykonavaju t. ¢. oddelenia personalnych centier podpory
v sidlach krajov a prislusni sluzobne nadriadeni funkcionari. Kym personalne oddelenia maja
vykondvat' rozborovi, analyticki a administrativnu ¢innost,, prislusni sluZzobni funkcionari
vykonavaju a zodpovedaji za jej prakticku realizdciu. Nejasnosti ¢i pochybnosti vyvolava
skutocnost, ze personalne oddelenia nie st podriadené krajskym riaditelom PZ (obdobne na
urovni okresu). Zaroven krajské centra podpory zabezpecuji ¢innosti na useku personalnom,
mzdovom, ekonomickom, materialno-technickom, telekomunika¢nom, informacnych sluzieb,
autodopravy a d’alSie pre vSetky Utvary, organizacie a zariadenia v zriad'ovatel'skej posobnosti
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky, ktoré pdsobia na teritériu prislusného kraja (t. j.
popri KR PZ a OR PZ su to aj obdobné krajské a okresné utvary Hasi¢ského a zachranného
zboru, okresné urady, organizacie a zariadenia pOsobnosti ministerstva so sidlom alebo
dislokaciou na uzemi kraja, napr. stredné odborné skoly PZ). Ako sme uz uviedli, do vecnej
posobnosti krajskych centier podpory su zaclenené aj ¢innosti vykonavané na krajskej irovni
riadenia niekdaj$imi personalnymi a mzdovymi odbormi, ekonomickymi odbormi a odbormi
telekomunikacii a informatiky. Pricom krajské riaditel'stva PZ sa zo samostatnych



rozpoctovych organizécii stali preddavkovymi organizaciami ministerstva vnutra (¢l. 5 ods. 1
nariadenia Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 39/2015 o organizanom poriadku
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky). Napriek tomu, ze pravomoc riaditela KR PZ
V oblasti prijimania novych policajtov zostava nedotknutd, takéto persondlne riadenie
a ekonomicka "nesamostatnost™ moézu obmedzovat rozhodovanie riaditela KR PZ. ZvIast
bude absentovat’ analytickd, rozborova a hodnotiaca Cinnost' personalnej prace pre jeho
uroven riadenia. Priznajme, ze mudry gazda nepusti zo svojich ruk peniaze ani vyber osob,
s ktorymi bude pracovat’.

Prislusnikov PZ (hypoteticky) mozeme Vramci obcianskej spolo¢nosti nazvat
Specifickou kategoriou zamestnancov ur¢enych na zabezpecenie verejného poriadku, ochrany
a bezpecnosti 0os6b a majetku. Tej spolo¢nosti, z ktorej sa prislusnici PZ vyberaju a formuju
na dané poslanie. Nevyhybaji sa, a ani sa nemdzu vyhybat' zmenam, ktoré prebiehaju
Vv spolocnosti. Inymi slovami, vo¢i neduhom, ktoré trapia spolocnost’, nie st imunni ani
prislusnici PZ. Z tychto dovodov zaznievaju tol’ké apely na dodrziavanie pravnych predpisov,
policajnej deontologie a etiky vnutri PZ, ale aj vo vztahu k obCanom. Je otrasné, ked
v médiach oznamuju, Ze riadiaceho policajného funkciondra vyviedli z budovy policie
Vv putach. Ako je zname, nielen PZ, ale aj ostatné bezpe¢nostné zbory a armada su apolitické,
aspont formalne. Doslednejsie apolitické boli za prvej Ceskoslovenskej republiky, ked’ ich
prislusnici nemali ani volebné pravo. V sucasnosti je PZ zvlast spajany (aj podla verejnej
mienky) s exekutivou, najmé s vladou. Vlada vypracovava program bezpec¢nostnej politiky
ana jej realizaciu ma svojho ministra a Statnych tajomnikov. Tito st spravidla z politickej
strany, ktora vyhrala vol'by a sformovala vladu. Prezidenta PZ vymentva do funkcie minister
vnutra. Treba pripustit’, Ze aj ked’ funkcia prezidenta PZ nie je "vysostne" politickou funkciou,
je tam zrejmy politicky "rukopis" a okrem toho je Policajny zbor podriadeny ministrovi
vnutra. Zdovodiuje sa to aj tym, ze minister musi mat’ svojich l'udi, ktorym moéze doverovat
a ktori budu plnit' programové vyhlasenie vlady v oblasti bezpecnostnej politiky vlady.
Priznajme, Ze su na to aj iné dovody. Ak minister nie je vo funkcii opakovane alebo dlhsi cas,
v problematike, a to najma policajnej, sa orientuje tazko. O d’alsej "neapolitickosti" sved¢i, ze
minister vnitra VO svojej ustanovovacej poOsobnosti vymenuva aj generdlneho riaditela,
riaditel'a uradu ministerstva, riaditel'a odboru ministerstva. Takto mdze vlastne vymenit’ celi
riadiacu ststavu funkcionarov ministerstva. A ako to uZz byva, nezostava len pri zmene
prezidenta PZ. Dalej sa menia riaditelia KR PZ, nasledne aj riaditelia OR PZ a niekedy sa
meni aj ich najblizsie pracovné okolie.

Tolkokrat opakovany kariérny postup v PZ alebo respektovanie poziadaviek odborne;j
a moralnej Spdsobilosti sa nedodrzuju. Prikladov mozno uviest mnoho. V praxi dany postup
vyznamne ul'ah€uje a vyuZziva sa (€i skor zneuZziva) ustanovenie zdkona o sluzobnom pomere
prislusnikov PZ podl'a § 35 ods. 2, podla ktorého mdze minister previest' alebo prelozit
policajta na inG funkciu aj bez uvedenia dovodu. Po parlamentnych volbach nikomu
neprekaza jeho existencia, snad’ len policajtom, ktori maju funkcie opustit. V kone¢nom
dosledku vsak trpi stabilita PZ, odbornost’ a moralna vyspelost’ nadriadenych.

RieSenie je jednoduché. Zakotvit do zdkona systém vyberovych konani s tym, ze
uvedené ustanovenie zadkona bude, pochopitel'ne, zruSené. Garantovanie stability, odbornosti,
garantovanie Kkariérneho postupu, ale aj apolitickosti sa moze docielit’ jedine vyberovym
konanim na riadiace policajné funkcie v ramci organizacno-riadiacej hierarchickej Struktiry
PZ. Stadi vyuzit' skisenosti zo Svajéiarska, Nemecka, Francuzska a Velkej Britanie.
Francuzski policajti — kolegovia hovoria: ,,Vlady odchadzaju a prichadzaji a policia zostava.
Nanajvys dojde k vymene policajného prefekta". V septembri roku 1997 pocas odbornej staze
v Anglicku, v gréfstve Chester (Urovein naSho byvalého kraja), bola prvykrat v dejinach
Anglicka do funkcie vymenovana Zena. Dovod je jednoduchy, suverénne vyhrala vyberové
konanie. Zavedenie systému vyberového konania by "pritlacilo" vykondvat' sluzobné



hodnotenia policajtov (priebezné, mimoriadne, resp. pravidelné — kazdych 5 rokov) ovela
zodpovednejsie. Niekedy su to ozaj iba "slohové cvi¢enia".

Prezident PZ a dalsi riadiaci sluzobni funkcionari, ktorych do funkcie vymentva
minister vnutra, by koncili svoje funk¢né posobenie spolu s vladou. Treba vSak hl'adat’ cesty,
ako obmedzit’ pocty tychto funkcionarov, ktorych vymenuva minister vnutra.

Obsadzovanie riadiacich funkcii vyberovym konanim sa plne osvedCilo pocas
obsadzovania vsetkych tychto pozicii pri zriadeni Strednej odbornej skoly Policajného zboru
v Kosiciach (okrem funkcie riaditel'a). AvSak uvedenie do funkcie prvého riaditela Skoly,
ktory bol na slavnostnom otvoreni jej cinnosti hostom, bolo tudajne pre mnohych
prekvapenim, ale nie apolitickym, pre inych zase ul'avou. Na legislativnu upravu vyberového
konania je zasadna poziadavka v tom, aby garantovala vyber na riadiace sluzobné funkcie na
principe najlepsieho z najlepSich. Riadiaci sluzobni funkcionari by si mali uvedomit’, Ze
v ziadnom pripade by nemali delegovat’ svoje pravomoci, zvlast z oblasti persondlneho
riadenia, na podriadenych policajtov (napr. vypracovanie sluzobnych hodnoteni, vykonavanie
pohovorov). Tito riadiaci sluzobni funkcionari, ktori aj v tejto oblasti deleguji pravomoc,
deleguju ju neopravnene a musia si uvedomit’, ze ak podriadenych policajtov nechaju plnit
ulohy za seba, ti skor ¢i neskor nadobudnu presvedcenie, ze su leps$i ako oni samotni.
Vyberové konanie ma este jeden zasadny vyznam v tom, Ze pomaha vybrat’ na riadiace
funkcie najlepSich. Mdézeme to vyjadrit’ nasledovne: "Mudry ¢lovek sa obklopuje mudrymi
l'udmi a ma z toho Uzitok organizacia aj on sam". Menej zdatny riadiaci pracovnik sa
obklopuje 'ud’'mi, ktori by ho nepreskocili a nenahradili vo funkcii. Pre riadiaceho pracovnika
nie je dobrou vizitkou len formalna autorita. Podriadeni st zvlast’ citlivi a vyzaduju rovnaky
a spravodlivy pristup. Citlivo reaguji na proteZzovanie niektorych jedincov, zalieCavych,
devotnych, denuncidtorov, nespravodlivé odmetiovanie a obchadzanie kariérneho postupu.
Len z Cestnych a odborne zdatnych policajtov budeme mat’ prinos v zvySovani dosahovania
ucinnosti vykonu policajnej ¢innosti. Policajti a ich nadriadeni by sa mali riadit’ zdsadou:
"Cestne Zit,, nikomu neublizovat’ a kazdému priznat’ to, ¢o mu patri". V policajnej deontologii
by sa mali riadit’ zdsadou: "Viac zmo6Zu dobré mravy ako dobré zakony". Najma absolventom
Akadémie Policajného zboru v Bratislave by mala byt znama (a vlastna) problematika
policajnej deontologie. Je zarazajuce, ¢o vsetko podriadeni policajti niekedy strpia, zostavaji
ticho a ml¢ky znasaju tzv. riadiace "postupy" nadriadenych. Cim viac nezmyselnych a dasovo
naroénych porad, preroktvanie pseudoproblémov a podobna ,,nadpraca“ odvadza pozornost
od riesenia skuto¢nych problémov, ubija iniciativu a aktivitu, otupuje pozornost’ a z policajtov
sa stavaju poslusni ,,pritakavaci tohto tzv. riadenia. Jeden nadriadeny, ktory poziva len
formalnu autoritu ziskani ustanovenim do riadiacej funkcie, svoje nazory zasadne
presadzoval argumentom: "Tak sme to robili v ...". Jeden z byvalych kolegov este za byvalého
rezimu hovoril: "Bojim sa neschopnych l'udi, lebo ti st schopni vSetkého". Ak sa takato osoba
ocitne na riadiacej funkcii, zrejme si ani neuvedomuje svoju zodpovednost. Pribuzenstvo,
krajanstvo, sponzorstvo, uprednostiovanie vdacnych, Spekulativne prispdsobovanie sa
novym garnitiram po parlamentnych volbach, to vetko by vylucilo (alebo aspon vyznamnou
mierou obmedzilo) vyberové konanie.

Aj ked’ vykon policajnych Cinnosti riadi, usmernuje a kontroluje Prezidium PZ, do
personalnej prace a jej riadenia zrejme zasadne nezasahuje. Sved¢i o tom najma postup, ked’
sa na Stabe KR PZ prerokuvali spravy o personalnom riadeni a personalnej praci v ramci KR
PZ. Utastnik $tabu za Prezidium PZ tieto spravy daval posudzovat’ zasadne SPSC a OU MV
SR a prezentoval ich pisomne vypracované stanovisko. Systém jednej a jednotnej
personalistiky riadenej z MV SR zrejme predurcil aj dany systém jej riadenia. Uz bolo
naznacené, Ze prenesenim personalneho riadenia a najmi persondlnej prace na personalne
oddelenia krajskych centier podpory dochadza k ur¢itému obchadzaniu riaditelov KR PZ (OR
PZ). Vynara sa otazka, ako bude v celom systéme riadenia KR PZ (OR PZ) zabezpecena
rovnovaha celého systému riadenia KR PZ. Vznika nebezpecenstvo, Zze mézu byt naruSené



komplexné informaéné vizby, mdézu byt neuplné ¢i inak trpiace informacnym Sumom.
Dalgim dovodom uvedenych zmien su zrejme aj dovody zefektivnenia ¢innosti (ekonomické
a finan¢né uspory) pri zabezpecovani tychto podpornych ¢innosti, ako sa oznacuji v novom
ponati. Otazny je uz samotny nazov — podporné €innosti, resp. centra podpory. Teoéria riadenia
najmé na zéklade zovSeobecnenia praxe pozaduje, aby ndzov organizacie a jej organizacna
Struktara ¢o najlepSie vystihovali poslanie, funkcie a tlohy, ktoré ma plnit’.

V nedavnej minulosti sa tieto Gtvary — v sti¢asnosti oznacované ako centra podpory —
nazyvali ,,funkéné Utvary* (napr. vnutorny odbor, ekonomicky odbor, persondlny odbor).
Tieto tzv. funkéné utvary vytvarali persondlne a materidlne podmienky na riadne
zabezpecenie vykonu policajnej ¢innosti utvarmi policajnych sluzieb (dopravnej, poriadkove;j
a kriminalnej sluzby). A riadiaci policajny funkcionar (riaditel KR PZ, OR PZ) mohol
okamzite a so znalost'ou veci reagovat’ na potreby tychto utvarov. Bez vhodnych personalno-
osobnostnych a materidlnych podmienok nemdéze bezproblémovo fungovat' ani rodina, ani
organizacia, ani S$tat. Je tiez ziaduce, aby bola venovana pozornost odmefovaniu
zamestnancov a samotnej organizacnej Struktire niektorych utvarov policie (riaditel’ odboru
ma v priamej podriadenosti 7 policajtov a 2 ob¢ianskych zamestnancov). Prevalencia Setrenia
a ekonomicka efektivnost’ nemozu nahradit’ pracu s 'udskymi zdrojmi a ich potencialom. S
I'ud’mi, od ktorych zaleZi plnenie tloh Policajného zboru.

Skusenosti, a nielen moje, presvedcuju ze Akadémia PZ v Bratislave ma dostatocny
vedecky potencial, aby v ramci aplikovaného vyskumu najmd metodou vedeckého
experimentu overila funkénost’ novozavadzanych prvkov riadenia organizacie eSte pred ich
zavedenim do praxe, napriklad aj to, ako bude fungovat’ novy systém persondlneho riadenia
a personalnej prace prostrednictvom oddeleni personalnych krajskych centier podpory.
Bokom od tohto problému nestoja ani SOS PZ. Na tomto mieste treba pripomenut’, Ze
zéasadne zmeny v organizacii vychovno-vzdelavacieho procesu nastali v rokoch 2006 az 2010,
ked’ doslo k podstatnému skrateniu dizky $tadia zo strany Prezidia PZ. K tomuto zasahu treba
len struéne poznamenat, ze di’kou odbornej pripravy novoprijatych policajtov doslo
k odklonu od systému pripravy v Statoch, ako st Anglicko, Nemecko, Francuzsko
a Svajéiarsko, z ktorych sme si brali vzor, anaopak, doslo k priklonu k 3tatom, ako je
Ukrajina a Pol'sko. Okrem toho — integrovand vyucba sa od roku 2000 d’alej nerozvijala
a nerozvija.

V aprili roku 1997 organizovalo Ministerstvo vnutra Ukrajiny pre vlastné potreby
odborny seminar s nazvom "Systém vychovy a vzdeldvania policajtov". Svoje systémy
prezentovali Pol'sko, Mad’arsko, Nemecko a Slovensko. Zaver konferencie: Ministerstvo
vnutra Ukrajiny vyuZije systém vychovy a vzdelavanie policajtov, ktory prezentovala
delegacia Slovenskej republiky. Dohodnuté boli aj d’alSie oblasti spoluprace: pomoc pri
prevedeni vizenstva z rezortu ministerstva vnutra do rezortu ministerstva spravodlivosti,
vymenné odborné staze a vymenné rekreacné pobyty. V tomto roku sa absolvovala aj odborna
stdz na Skolach a utvaroch policie v Anglicku. Pre zaujimavost, ale aj pre ponaucenie
uvadzam niekol’ko postrehov. Pri mimoriadnych udalostiach (rukojemnictvo) anglicka policia
nezasahuje (neméa obdobnu zlozku, ako je nas PPU). Miesto &inu len uzatvara a zékrok
vykonava arméada. Zeny policajtky si (na rozdiel od nasich policajtiek) dlhé vlasy sta¢aji do
uzla a prikryvaju klobucikom. Oka na putdch maju pevné spojenie, pri ukazke zakroku
policajt predviedol, ze nasadenim jedného oka bol pachatel’ neutralizovany. Anglicki policajti
napr. v okoli obchodnych centier a na miestach so zvySenym pohybom chodcov hliadkuja
jednotlivo a do ich vyzbroje patria putd, obusok, vysielacka a mobil. Ako je zname, anglicki
policajti nie su vyzbrojeni strelnou zbranou, vychadzaji z toho, Ze o tom pachatelia vedia
a strelnd zbran nebude pouZzita.

Jeden z primatorov mesta vo vychodoslovenskom regione mi svojho ¢asu polozil
otazku, ako sa ma zbavit’ mestskej policie s tym, Ze prislusnii sumu penazi by previedol na
ucet Statnej policie. Jednoducha rada — urobte to ako v Anglicku. Anglicky systém policie



garantuje prislusné pocty policajtov a technickych prostriedkov vratane automobilov. O kol’ko
zvysi grofstvo poéty policajtov a technickych prostriedkov, zalezi od ekonomickej sily
grofstva, ktorému cast’ z dani odvadzanych do Statneho rozpoctu zostava v rozpocte grofstva
prave na tieto ucely.

V decembri 1999 pri navsteve franctzskych policajtov sme o. i. porovnavali poéty
policajtov na 100 000 obyvatel'ov u nich a na Slovensku. Poc¢ty policajtov (plus zandarov) vo
Franctzsku boli takmer totozné. Pokial’ Francizsko pocty nezvysilo, Slovensko ich zrejme
preskocilo. Moderna policia problémy bezpecnosti oséb a majetku neriesi len zvySovanim
poctov policajtov. Su to predovSetkym Strukturalne riadiaco-organiza¢né opatrenia s a¢innym
vyuzivanim technickych prostriedkov a systémov. Vynechat nemoZzno ani sucinnostné
opatrenia vo vzajomnych vzt'ahoch a v pdsobeni ostatnych ozbrojenych zborov. V ramci
personalnej prace a personalneho riadenia nemozno zabudat’ ani na otazky psychohygieny
(vlastnej a podriadenych) a vyrovnavania sa s priemernostou a jej prekonavanim. Je potrebné
vytvarat' na pracovisku pozitivnu klimu, ziaduci zZivotny §tyl, a optimalne rozdelit’ ¢as na
pracu, oddych a relax. Odmietnut nemennost’ veci, diskutovat’ o problémoch, pripustat
kritiku a otvorenost’ vyjadrovania nazorov (Demokracia to je diskusia. T. G. Masaryk).
Stagnacia v dneSnom svete je ustup z pozicii a potom sa netreba divit, Ze vas nahradia (aj vo
funkciach) "inovativni konkurenti". Uvedom si, Ze ak urobi$ chybu a nepriznas si ju, urobi§
d’alsiu.

Treba vSak aj dosledne kontrolovat plnenie prijatych rozhodnuti, pripadne vcas
prijimat’ opatrenia na ich korigovanie. V celom tomto systéme ma zasadny vyznam aj celé
rezortné policajné skolstvo. Jeho kvalita sa zdsadne odrazi vo vztahoch policie a spolo¢nosti,
vo vysledkoch predchadzania, odhalovania a objasiiovania trestnej ¢innosti a ich pachatelov.
Kvalitné policajné Skolstvo (ako Skolstvo vdbec) je investiciou a mostom do buducnosti
a s kvalitnou policajnou prognostikou umozni "byt krok pred zlo¢inom". Zaroven vytvara
rovnaky odrazovy mostik pre kariérny postup prostrednictvom vyberovych konani pre
vSetkych policajtov v zavislosti uz len od ich osobnostnych kvalit. Ak sa tam niektory
funkcionar nasiel, podoba je ¢isto ndhodna.
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