*®

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Charakteristika informacnej spolo¢nosti a trendy jej vyvoja Predmet manazmentu, jeho
vznik, vyvoj a predstavitelia. Peter Drucker a jeho miesto v IM

Charakteristika informa¢ného manazmentu. Specifikacia uloh, funkcii a prinosov IM.
Co predstavuje informaéna stratégia, aké st jej ciele a ¢o je jej obsahom? Postup tvorby
informaénej stratégie. Struktira a obsah informaéného manazmentu, jeho vyznam pre
verejnu spravu.

Business Intelligence (BI) a jej vyznam a vyuzitie v informacnych systémov organizacii
verejnej spravy — charakteristika, definicia a architektira BI. Uciaca sa organizacia a
jej prinos pre riadenie organizacii verejnej spravy

Znalostny manazment ajeho vyznam pre riadenie organizdcii verejnej spravy.
Manazment vedomosti versus manazment vzdelavania.

Hybridné hrozby — Podstata a osobitosti hybridnych hrozieb. Zakladné charakteristika
hybridnych hrozieb. Zakladné pojmy a vychodiskd stvisiace s problematikou
hybridnych hrozieb. Ciele, proti ktorym st najcastejSie hybridné hrozby namierené a z
akych dovodov.

Politické, diplomatické a ekonomické pdsobenie priamych hybridnych hrozieb na
spolo¢nost’. Socidlne médid ako vhodny priestor pre informacné operacie — politiky,
opatrenia a reguldcia. Aky ucel sa sleduje vyuzivanim hybridnych hrozieb. Subjekty,
ktoré sa zaoberaju rieSenim problematiky hybridnych hrozieb (domace aj zahrani¢né).
Dezinformécie. Propaganda. Hoax. Korupcia. Extrémizmus — zadefinovanie a aktualne
priklady. Urcenie jednotnych a jednoznacnych postupov v oblasti identifikécie,
potlacovania a prevencie prejavov hybridnych hrozieb.

Umeld inteligencia, definicia a jej uplatnenie, nastroje umelej inteligencie. ,,Dobry sluha
—zIy pan“. Umela inteligencia - usmernenia pre etické a zodpovedné pouZzivanie Ul na
ochranu obyvatel'ov v EU. Umela inteligencia a "big data"

Vyvoj a klasifik4cia pocitacov. Kybernetika, predmet a ¢lenenie kybernetiky.
Informacéné technoldgie. Moderné informaéné a komunikacné technologie. Pocitacové
virusy. Pocitacova kriminalita. Bezpecnost’ informacnych technologii. Internet,
Intranet. Socialne siete

Transakéné spracovanie, charakteristika, distribuovana transakcia, dvojfazovy
potvrdzovaci protokol. Charakteristika a vysvetlenie pojmov Cluster, Cloud, Grid a
Superpocitac.

Kryptomeny. Sifrovanie, kryptoldgia, kryptografia, kryptoanalyza,
Sifrovaci/desifrovaci algoritmus, kIa¢.

Corporate Identity. Kultira organizacie a jej vplyv na riadenie organizacie verejnej
spravy. Hofstedov model kultary a jeho aplikacia v podmienkach riadenia organizacie
verejnej spravy.

Zabezpecenie kvality fungovania organizacie VS. Kvalita prace manazéra a jej vztah k
informa¢nému manazmentu organizacie verejnej spravy. Charakteristika kvality, vzt'ah
systému ochrany organizéacie a kvality, principy systémov riadenia kvality, EFQM
model excelencie aorganizicia VS. NajnovSie sucasné poznatky z oblasti
bezpecnostného manazmentu, vyvojové tendencie bezpecnostného manazmentu,
predpokladany vplyv vyvoja bezpecnostného manazmentu na ochranu organizacii.
Historicky vyvoj manazmentu kvality, Metddy zistovania kvality organizécie
v podmienkach riadenia verejnej spravy. Charakteristika CAF modelu a jeho vyuzitie
pri riadeni organizéacie verejnej spravy. Demingova filozofia zlepSovania kvality,
koncepcia TQM. Hodnotenie kvality systému ochrany organizacie metodou RADAR.
Charakteristika PEST analyzy, metody 7S a SWOT analyzy a ich vyuZitie pri analyze
organizacie VS, metody vyuziteIné pri analyze rizik organizacie VS (kvalitativne,
kvantitativne).
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Charakteristika mikkych modernych pristupov k riadeniu organizacii verejnej spravy.
Charakteristika tvrdych modernych pristupov k riadeniu organizacii verejnej spravy.
New Public Management (NPM), Performance Management (Riadenie vykonu).
Reinziniering a outsourcing a ich vyuZitie pri riadeni organizacie verejnej spravy.
Charakteristika organizacie, Struktura organizécie (prvky, vézby, systémy, procesy),
charakteristika systému, systémovy pristup, postup poznavania objektov systémovym
pristupom..

Komunikacia a komunika¢né zrucnosti v podmienkach riadenia organizacie verejnej
spravy. Formy komunikicie. Komunikacny proces a komunika¢nd schéma. Bariéry
a nedostatky v komunikécii manazéra.

Osobnost’” manazéra VS, analyza Struktiry osobnosti manazéra, osobnostny profil
manazéra VS, poziadavky na manazéra podl’a stuptiov riadenia organizacie VS.
Manazérske kompetencie - vyklad pojmu a jeho socidlno-psychologicky rozmer,
vybrané manazérske kompetencie v kontexte globalizovanej spolo¢nosti.

Sebariadenie v podmienkach ¢innosti manazérov VS, aplikécia principov sebariadenia
v manazérskej praxi. Vyuzitie metdd a technik ¢asového manazmentu v osobnej i
riadiacej praxi manazéra VS.

Charakteristika a zakladné druhy zat'azovych situacii, problémova situacia, frustrécia,
deprivacia, stres, konflikt, general adaption syndrom. Psychické reakcie na stres.
Fyziologické reakcie na stres. Coping - zvladanie zat'aze a stresu

Zakladné charakteristiky (vlastnosti) informdcii a problémy ich vyuZivania
a zneuzivania v spolo€nosti. Typologia informacii vyuzivanych v riadeni aich
zaznamenavanie. Informacné potreby manazéra na jednotlivych stupiioch riadenia
organizacie verejnej spravy. Informécie potrebné pre planovanie a rozhodovanie na
zakladnom stupni riadenia verejnej spravy a manazérske nastroje na ich ziskavanie
a spracovanie.

Nastroje a prostriedky informac¢ného zabezpecenia procesov organizovania a vedenia
l'udi pri riadeni organizécie verejnej spravy. Druhy informacii potrebnych na kontrolnti
¢innost’ manazéra organizacie verejnej spravy a metodika ich spracovania a vyuzitia.
Informécie a informacné systémy a ich vyznam a vyuzitie pri riadeni organizécie
verejnej spravy. Dolovanie dat a jeho proces.

Charakteristika manazérskeho informa¢ného systému, jeho vyuzitie v podmienkach
riadenia organizacie verejnej spravy.

Legislativne normy v oblasti informaénej bezpetnosti vSR aEU, zikladné
bezpecnostné Standardy pre ochranu dat a ich vyuzitie vpodmienkach riadenia
organizacie verejnej spravy.

Vyvojové trendy informa¢ného manazmentu a ich predpokladany vplyv na riadenie
organizacie verejnej spravy.



