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Uvod

Prax plnenia sluzobnych tloh Policajného zboru prinaSa mnozstvo interakcii
s fyzickymi osobami z najrozli¢nejSich oblasti asocidlnych prostredi a vyznacuje
sa roznorodost’ou foriem, postupov a instititov, ktorymi sa priamo zasahuje do prav a slobdd
chranenych pravnymi predpismi. Aplikdcia a bezprostredna realizacia vybranych druhov
inStititov vo forme opravneni policajta priznanych zmocnenim zékona ¢. 171/1993 Z. z.
o Policajnom zbore v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o Policajnom zbore*)
vytvara poziadavku zabezpecCenia spravnosti a zakonnosti postupu pri vykondvani sluzobne;j
¢innosti a pri sluzobnych zakrokoch.

Specifickou oblastou plnenia sluzobnych tloh je poskytovanie asistencie na Ziadost’
zdravotnickych pracovnikov pri interakcii s agresivnym psychiatrickym pacientom, s osobou,
ktora méa byt umiestnend do zdravotnickeho zariadenia alebo do ustavnej starostlivosti
a so psychiatrickym pacientom v suvislosti s obmedzovacimi prostriedkami vykonavanymi
voci tymto pacientom. Ide o oblast’ vyznacujlcu sa Castym zdsahom do prav a slobdd fyzickych
0s0b, ktorej obsahom je realizacia opravneni policajta pri ¢innosti oznacovanej ako asistencia,
sluzobna ¢innost” a sluzobny zékrok. Definovanie zékladnych rozdielov medzi tymito druhmi
¢innosti ma vyznam pri urCovani rozsahu vyuzitia a aplikdcie opravneni policajta,
nakol’ko nie kazdd cCinnost vykonand na zéklade Ziadosti zdravotnickeho pracovnika
si priamo vyziada zésah do prav a slobod pacienta.

Aplika¢na prax uz priniesla rozne metodické a taktické prirucky ausmernenia
pre vykondvanie sluzobnych zékrokov prislusnikmi Policajného zboru v policajnej praxi.
Préave vzhl'adom na povahu interakcie s pacientami, ktorym ma byt poskytnutd zdravotna
starostlivost’ je zrejmé, Ze nie je mozné stanovit komplexné a presné postupy a podmienky
vykonu sluzby pre policajtov, ktoré by reagovali na vSetky moznosti skuto¢nych pripadov
a situdcii. Cielom utvarov zaoberajlicich sa tvorbou metodik je tak pontiknut’ policajtom urcita
formu navodu a poskytnit’ odpovede na otazky a problémy, ktoré vyplynuli z praxe sluzobnej
¢innosti. Pre formulovanie takého ndvodu je nevyhnutné poskytnut policajtom teoretické
zéklady hmotnopravnej upravy danej problematiky, definicie konkrétnych druhov ¢innosti
anaich podklade nacrtnat’ najleps$i mozny takticky postup v pripade Ziadosti o asistenciu
zdravotnickeho personalu pri vyuziti opravneni voci pacientom.



Aspekty interakcie s agresivnym a psychiatrickym pacientom

Napriek praktickej povahe vybraného druhu sluZzobnej cinnosti, ktord spociva
v poskytovani asistencie alebo priamo vo vykonani sluzobného zakroku voci pacientovi
s predikciou agresie, je potrebné zamerat' sa nielen na charakteristiku pravneho zékladu,
ktory upravuje zakonné zmocnenia umoziujice policajtovi zasiahnut’ do prav a slobdd fyzicke;j
osoby, u ktorej hrozi alebo priamo prebieha agresivne spravanie v mieste a v ¢ase kedy ma byt
takej osobe poskytnutd zdravotna starostlivost, ale aj Specifické hl'adiskd interakcie
s takou osobou.

V prvom rade je potrebné si uvedomit’” komplexnost’ situdcii, pri ktorych dochéadza
priamo k interakcii s rizikovym pacientom v pripade, ak je policia priamo poziadana
o asistenciu zo strany zdravotnickych pracovnikov. Faktory spojené s agresivnym spravanim
pacienta su vo svojej podstate heterogénne a prejavy agresie v mieste a ¢ase vykonu sluzobne;j
¢innosti st vzdy relativne a nemozno ur€it’ priamociary vztah medzi rizikovymi faktormi
a realnym prejavom agresie pacienta voci zdravotnému pracovnikovi.

Agresivitu pacienta nemozno dopredu nijakym spdsobom predvidat, ale z hladiska
taktického pristupu by policajti mali k poskytovanej asistencii vzdy pristupovat’ obozretne
vzhl'adom ku skutoCnosti, ze agresivita pacienta v situacii, kedy je konfrontovany
so zdravotnym pracovnikom je podmienena viacerymi rizikovymi faktormi, ku ktorym mozno
zaradit’ pohlavie, vek, psychiatrické poruchy, socidlno-ekonomicky stav a v neposlednom rade
aj recidivu agresivneho chovania. Ide o latentné faktory, ktoré sa prejavuji az priamo
v konkrétnej situédcii. Predikcia agresie je priamo v mieste a ¢ase poskytovania asistencie
nerealna, a preto sa pri sluzobnej ¢innosti vo&i pacientovi agresia spravidla prezumpuje. '

Pre definovanie asistencie ako sluzobnej ¢innosti si treba zdoraznit’, Zze primarnym
cielom kazdého zasahu smerujuceho proti rozruSenému spravaniu je zaistit' bezpecnost,
ulah¢it’ postudenie zakladnych problémov a zabranit' dalSej eskalacii prostrednictvom
dosiahnutia pokoja a spoluprace. Minimalizacia rizika pre seba a ostatnych by mala byt
primarnym ciel'om vSetkych intervencii.

Pravny zaklad poskytovania asistencie zdravotnickemu personalu v zakona o Policajnom
zbore.

Osobitnym pravnym predpisom, z ktoré¢ho ustanoveni mozno vySpecifikovat’ stbor
zmocneni spojenych s poskytovanim asistencie na zaklade Ziadosti zdravotnickych
pracovnikov je, samozrejme, zdkon o Policajnom zbore. Z hl'adiska ¢lenenia zékladnych uloh
Policajného zboru definovaného pravnou teodriou patri asistencia do okruhu uloh na useku
ochrany verejného poriadku a bezpecnosti a je vymedzena gramatickym vykladom ustanovenia
§ 2 ods. 1 pism. a) zdkona o Policajnom zbore.?

Spolupdsobenie pri ochrane zakladnych prav aslobod, najméd pri ochrane Zivota,
zdravia, osobnej slobody a bezpecnosti 0sob a pri ochrane majetku priamo vo svojej pravnej
podstate vyjadruje povinnost’ policajta asistovat’ v zaujme plnenie tloh, aj zdravotnickemu
persondlu v pripade pacienta, u ktorého bezprostredne hrozi alebo uz prebieha agresivna forma
spravania.

Komplexny charakter podmienok asistencie policie zdravotnickym pracovnikom
mozno odvodit’ okrem zakladnych tuloh Policajného zboru aj extenzivhym vykladom

I CERNANOVA, A. Agresivny pacient v podmienkach psychiatrického o3etrovatel'stva: O3etrovatel'sky obzor: odborny
Casopis Ministerstva zdravotnictva SR a Slovenskej zdravotnickej univerzity v Bratislave. 2010, s. 47 - 50.

2 Zékon o Policajnom zbore § 2 ods. 1 pism. a): ,,Policajny zbor plni tieto tilohy: spolupésobi pri ochrane zdkladnych prav
a slobéd, najmd pri ochrane Zivota, zdravia, osobnej slobody a bezpecnosti 0séb a pri ochrane majetku. *



ustanoveni zdkona o Policajnom zbore, ktoré upravuju rézne formy spoluprace a vztahy
Policajného zboru k Stdtnym organom, obciam, pravnickym osobam, fyzickym osobdm
pri ochrane verejného poriadku, ale aj pri poskytovani ochrany z dévodu ohrozenia zivota
alebo zdravia.? Ide o ustanovenia, ktoré primarne neuréuji postup asistencie ani ju nijakym
sposobom konkrétne nedefinuji. Svojim preventivhym charakterom vSak poskytuju pravny
ramec, ktory je mozno analogicky vyuZzit' aj pri zddvodiovani poskytovania asistencie
zdravotnickym pracovnikom, ktorej obsahom sa vzhl'adom na vyvoj konkrétnej situdcie moze
stat’ aj sluzobny zakrok voci agresivnemu pacientovi.

Pre riadne a ucelné vymedzenie pravneho zakladu asistencie je nevyhnutné zdoraznit
aj konkrétne povinnosti policajta ulozené zakonom o Policajnom zbore v rozsahu,
ktorym sa upravuju aj pojmové znaky sluZobnej Cinnosti a sluzobného zakroku a vytyCuje
sanimi rozsah ukonov, ktoré¢ je mozné pri plneni uloh Policajného zboru realizovat
pri poskytovani asistencie zdravotnickym pracovnikom voc¢i pacientovi.

Zakonom o PZ je dané, Ze pri vykonévani sluzobnej ¢innosti je policajt povinny dbat’
na cCest, vaznost a dostojnost osoby 1 svoju vlastni a nepripustit, aby v suvislosti
s touto jeho ¢innostou vznikla osobe bezdovodna ujma a aby pripadny zasah do jej prav
a slobdd prekrocil mieru nevyhnutni na dosiahnutie Ucelu sledovaného jeho sluzobnou
¢innostou. Pri vykondvani sluzobnej Cinnosti je policajt povinny dodrziavat’ eticky kodex
policajta, ktory vyda minister.

Policajt je pri vykondvani sluZobnej ¢innosti spojenej so zasahom do prav alebo slobod
osoby povinny tuto osobu hned’, ako je to mozné, poucit’ o jej pravach, ktoré s ustanovené
v tomto zdkone alebo v inom vieobecne zaviznom pravnom predpise.*

Pre riadne vymedzenie povinnosti a opravneni policajta pri vykondvani asistencie
zdravotnickym pracovnikom je dolezité aj definovanie samotnej cinnosti policajta,
ktora sa v pripade realnej aplikacie zdkonnych inStititov moze posudzovat’ ako sluzobna
¢innost’ alebo ako sluzobny zakrok. Sluzobnd ¢innost’ je SirSi pojem a v rozsahu zakonnej
upravy absorbuje tak asistenciu, ako aj sluzobny zakrok.

Zékon o Policajnom zbore tieto dva inStitity pojmovo urCuje tak, ze sluzobnou
¢innostou rozumie ¢innost’ policajta spojent s plnenim uloh podl'a tohto zdkona alebo inych
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov. SluZzobnym zdkrokom je podla zékona o Policajnom
zbore zdkonom ustanovend a v jeho medziach vykondvana cinnost policajta,
pri ktorej sa bezprostredne zasahuje do zékladnych prav a slobod osoby.>

V situacii, kedy bude potrebné Specifikovat’ charakter sluzobnej ¢innosti a rozhodnut’
¢iide stale iba o asistenciu alebo uz o sluzobny zakrok, je dolezité aby policajt vyhodnotil
zékladné znaky sluzobného zakroku. Je zrejmé, ze takéto hodnotenie neprebiecha ako zjavna
dokumentovana ¢innost’, nakol’ko zmena povahy sluzobnej ¢innosti z asistencnej fazy do fazy
vykonu sluzobného zakroku prebieha bezprostredne v ¢asovych a miestnych podmienkach
za suCasného pdsobenia objektivnych faktorov vplyvajicich na konkrétnu situdciu.
Vyhodnotenie znakov sluzobného zakroku nastava teda priamo v priebehu sluzobnej ¢innosti
a ich naplnenie musi byt’ kumulativne.

3 Zakon o Policajnom zbore § 3: ,, Policajny zbor pri plneni svojich uloh spolupracuje s organmi verejnej moci,
ozbrojenymi silami, ozbrojenymi bezpecnostnymi zbormi, ozbrojenymi zbormi, Slovenskou informacnou sluzbou,
s pravnickymi osobami a fyzickymi osobami; s organmi uzemnej samospravy spolupracuje najmd pri urcovani
priorit prevencie kriminality, ochrany verejného poriadku a zamerania boja s kriminalitou.

Zakon o Policajnom zbore § 72: ,,Kazdy ma pravo obracat sa na policajtov a utvary Policajného zboru
so ziadostou o pomoc. Policajti a utvary Policajného zboru su povinné v rozsahu tohto zakona pomoc poskytnut. *
4§ 8 ods. 1 ods. 2 zdkona o Policajnom zbore.

3§ 8 ods. 3 § 9 ods. 3 zdkona o Policajnom zbore.



Znaky sluzobného zakroku su dané gramatickym vykladom ustanoveni zakona
o Policajnom zbore, z ktorych vyplyva, ze pre definovanie sluzobnej ¢innosti ako sluzobného
zéakroku musi policajt pouzit’ opravnenia alebo donucovacie prostriedky, musi odvracat’ priame
nebezpecenstvo alebo prekonavat’ protipravne konanie a musi byt pritomnd a preukazana
existencia poruSenia verejného poriadku alebo ochrany Zivota, zdravia, osobnej slobody
a bezpec¢nosti 0sob alebo ochrany majetku.®

Vyznam definovania znakov sluzobného zékroku je predovsetkym v garancii zdkonnej
ochrany policajta, ktorej sa méze doméhat len v pripade, ze realizoval opravnenia kauzalnej
suvislosti s naplnenim znakov sluzobného zakroku. Vymedzenie podmienok sluzobného
zékroku je o to dblezitejSie, ak objektom realizacie opravneni policajta je, alebo ma byt osoba
so statusom pacienta, ktorému ma byt’, alebo ktorému je poskytovand zdravotna starostlivost’.
O to vyznamnejSie treba k situdcii pristupovat ak ide, podl'a ozndmenia alebo priameho
vyjadrenia lekara, o psychiatrického pacienta. Takéto okolnosti vytvaraji mimoriadne
komplikované situdcie, ktoré¢ je vo vela pripadoch tazko objektivne vyhodnotit.
A prave znalost’ pravnych predpisov a pravnych zékladov ¢innosti policajta mdze byt a urcite
aj bude prospesna pre riadne plnenie sluZzobnych tloh aj v pripade spitného posudzovania
opravnenosti a zékonnosti vykonaného sluzobného zakroku voci pacientovi.

Pri sluzobnom zékroku voci pacientovi v Case a mieste poskytovania zdravotnej
starostlivosti je viac ako inokedy ddlezit¢ uvedomenie si obsahu zasad vykonavania sluzobnych
zakrokov, pricom najvyraznejSou zasadou v takychto pripadoch bude prave zésada
primeranosti vyjadrend priamo zakonom o Policajnom zbore.” Porusenie tejto zasady
modze abude mat za nasledok vyhodnotenie sluzobného zikroku ako neopravneného.
Okrem vysSie uvedenych znakov sluzobného zakroku, ktoré sa vyhodnocuju
priamo v ¢asovych, miestnych a skutkovych okolnostiach, je teda podstatné postudit’ zdkladné
hladiskd primeranosti vyberu prostriedkov k dosiahnutiu ciela sledovaného sluzobnym
zakrokom, primeranosti spdsobu pouzitia zvolenych prostriedkov a samozrejme aj Casovl
primeranost’ vykonania sluzobného zakroku a pouzitia zvolenych prostriedkov s dérazom
na existenciu a trvanie hroziaceho alebo prebiehajiiceho nebezpedenstva.®

Samotna vol'ba prostriedkov a realizacia opravneni sa musi riadit’ ustanoveniami zdkona
o Policajnom zbore, ktoré upravujii povinnosti pri vykonavani sluzobného zakroku’
a ktoré vymedzujii zdkonny rdmec opravneni policajta. Vzhl'adom na Specificky charakter
rozoberanej problematiky asistencie zdravotnickym pracovnikom a sluzobnych zékrokov
voci pacientom mozno spomenut’ predovSetkym opravnenie na zaistenie osoby a opravnenie
pouzitia put a sputavacieho opasku.

Zékon o Policajnom zbore taxativne urcuje podmienky opravnenia na zaistenie osoby
a povinnosti policajta v pripade realizacie tohto opravnenia. Pre potreby zvolenej problematiky
je podstatnym predovSetkym opravnenie zaistit” osobu, ktord svojim konanim bezprostredne

¢ PETOVSKY, M., ODLEROVA, M., SKRINAR, T. Zakon o Policajnom zbore. Aplikaéna prax. s. 44
7 Z&kon o Policajnom zbore § 8 ods. 1: ,, Pri vykondvani sluZobnej éinnosti je policajt povinny dbat na est, vaznost
a dostojnost osoby i svoju viastnu a nepripustit, aby v suvislosti s touto jeho ¢innostou vznikla osobe bezdévodna
ujma a aby pripadny zasah do jej prav a slobod prekrocil mieru nevyhnutnu na dosiahnutie ucelu sledovaného
Jjeho sluzobnou cinnostou. Pri vykonavani sluzobnej cinnosti je policajt povinny dodrziavat eticky kodex policajta,
ktory vyda minister.
8 STACHO, P. Sluzobné zakroky. Uvod do tedrie sluzobnych zakrokov. Metodika vykonu a vycviku niektorych
vybranych druhov sluzobnych zakrokov, s. 54.
% Zé&kon o Policajnom zbore § 12:
,,ods. 1 Policajt je pri vykonavani sluzobného zdakroku povinny, ak to povaha a okolnosti dovoluju, pouzit' vyzvu
zodpovedajicu zdakroku

ods. 2 Ak to povaha sluzobného zdakroku vyzaduje, pred vyzvou pouzije slova ,, V mene zdkona.



ohrozuje svoj Zivot alebo svoje zdravie alebo Zivot a zdravie inych osdb alebo majetok.'®
V pripade pacienta, ktorému je poskytovand zdravotnd starostlivost ide predovSetkym
prave o taky charakter konania, ktory spada pod pojmové vyjadrenie uvedenej Casti zdkonného
zmocnenia. Vzhl'adom na formu interakcie subjektov zucastnenych poskytovania zdravotnej
starostlivosti  je  mozno  oddévodnene  predpokladat, Ze  konanim  pacienta
bude priamo bezprostredne ohrozeny vlastny zivot alebo zdravie pacienta alebo zivot a zdravie
zdravotnickych pracovnikov pripadne majetok reprezentovany vozidlom rychlej zdravotnicke;j
pomoci alebo majetok v priestoroch nemocnice.

So zaistenim osoby zdkon o Policajnom zbore spdja aj sekundarne povinnosti
pre policajta, ktoré musia byt splnené, aby bola realizacia opravnenia policajta hodnotena
aj spitne ako zdkonnd a oprdvnend. Vynimku, samozrejme, nepredstavuje ani zaistenie
agresivneho pacienta. Specifikacie samotného zaistenia pacienta, ktoré vyplyvaju
zo skutocnosti, ze ide o situaciu, kedy je osobe poskytovand zdravotna starostlivost,
rozoberieme v nasledujucich Castiach prispevku. Pre potrebu vymedzenia pravneho zakladu
budeme vychddzat znovelizovaného znenia zdkona o Policajnom zbore, ktory upravuje
povinnosti priamo po zaisteni osoby. Odovzdanie zaistenej osoby prislusnému organu
je spojené s povinnostou spisania uradného zdznamu o zaisteni osoby, s uvedenim doévodov
a presného ¢asu zaistenia osoby a odovzdania potvrdenia o zaisteni.'!

Pre okolnosti sluzobnej cinnosti a pripadného sluzobného zakroku spojeného
s pacientom, je podstatny aj postup odovzdania zaistenej osoby prisluSnému organu a spisanie
uradného zdznamu o odovzdani osoby, zktoré¢ho bude zrejmy doévod acas odovzdania
a prevzatia osoby. 2

So zaistenim osoby uzko stvisi aj pouzitie donucovacich prostriedkov proti osobam,
ktoré sa dopustili protipravneho konania pripadne, pri ktorych je dostatocne oddvodneny
predpoklad, Ze sa bezprostredne dopustia protiprdvneho konania, ktorym moéze byt
alebo je vazne ohrozeny zivot a zdravie osdb, majetok, verejny poriadok, alebo proti osobam,
pri ktorych ma policajt vykonat' tkony potrebné na zabezpeCenie ochrany zivota, zdravia
alebo majetku, na zabranenie tuteku alebo prekonanie odporu takej osoby.

Zékon o Policajnom zbore urcuje, Ze pred pouzitim donucovacich prostriedkov
je policajt povinny osobu, proti ktorej zakrocCuje, vyzvat, aby upustila od protipravneho
konania, s vystrahou, ze bude pouzity niektory z donucovacich prostriedkov. Od vyzvy
a vystrahy moze upustit’ iba v pripade, ked’ je sdm napadnuty alebo je ohrozeny Zivot
alebo zdravie inej osoby a vec neznesie odklad, alebo tomu brania iné okolnosti. O tom,
ktory z donucovacich prostriedkov policajt pouzije, rozhoduje podla konkrétnej situdcie tak,
aby dosiahol ucel sledovany sluZobnym zakrokom a pouzity donucovaci prostriedok a intenzita
jeho pouzitia neboli zjavne neprimerané nebezpec¢nosti utoku. '3

Pri agresivnych pacientoch apri psychiatrickych pacientoch, ktori byvaja
casto objektom vykonanej asistencie, pripadne vykonanych sluzobnych zakrokov stvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, je potrebné spomenut predovSetkym opravnenie
na pouzitie put a sputavacieho opasku.'* Vzhl'adom na $pecifika a osobitosti sluZobnej ¢innosti
spojenej s postupom proti pacientovi sa v pomerne vela pripadoch objavuje potreba
agresivneho pacienta sputat’, aby sa zamedzilo d’alSej agresii. Tu je mozno aplikovat’ aj formy

10§ 19 ods. 1 pism. a) Zdkona o Policajnom zbore

11§ 19 ods. 2 Zakona o Policajnom zbore

12.§ 19 ods. 6 Zéakona o Policajnom zbore

13§ 50 ods. 3. ods. 4 Zakona o Policajnom zbore

14 Zé&kon o Policajnom zbore § 52 ods. 1 pism. e): ,, Policajt je opravneny pouzit putd na sputanie osoby, ktora ma byt
na zaklade rozhodnutia lekdra umiestnenda v zdravotnickom zariadeni a kladie aktivny odpor alebo napada iné
osoby, alebo ohrozuje svoj Zivot alebo zdravie alebo poskodzuje majetok, po marnej vyzve, aby od takého konania
upustila.



pouzitia put a sputavacieho opasku tak, ze osoba moze byt’, ak to okolnosti vyzaduju, pripatana
aj k vhodnému predmetu, avSak iba na cCas, pokial trvaji dévody pouzitia donucovacieho
prostriedku. Samotny spttavaci opasok je policajt opravneny pouzit, ak je podozrenie,
7e pouzitie put moze byt netcinné.!> Zaroven st zdkonom o Policajnom zbore uréené
aj povinnosti policajta po pouZiti donucovacich prostriedkov. '®

Osobitna pravna tprava v rozsahu poskytovania asistencie zdravotnickemu personalu

Pre hlbsie poznanie skuto¢nosti tykajucich sa sluzobnej ¢innosti vo forme poskytovania
asistencie zdravotnickemu persondlu, alebo sluzobného zakroku voci agresivnemu pacientovi,
maju svoj vyznam aj osobitné pravne predpisy, ktoré tato problematiku blizSie objasiiuju.
Pre potreby Cinnosti policajtov je mozné spomenut’ zakon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zékon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti®),
a to konkrétne ustanovenia o vynimke zpovinnosti poucenia pacienta a zabezpeCenia
informovaného suhlasu.

Splnenie povinnosti informovat’ pacienta o ucele, povahe, nasledkoch a rizikach
poskytnutia zdravotnej starostlivosti, 0 moznostiach vol'by navrhovanych postupov a rizikach
odmietnutia poskytnutia zdravotnej starostlivosti a povinnosti poskytnit’ pacientovi poucenie
zrozumitel'ne, ohladuplne, bez natlaku, s moznostou a dostatocnym ¢asom slobodne
sarozhodnut’” pre informovany suhlas aprimerane rozumovej a volove] vyspelosti
a zdravotnému stavu osoby arovnako aj zabezpeCenie informovaného suhlasu
ako preukazatelného stuhlasu s poskytnutim zdravotnej starostlivosti, ktorému predchadzalo
poucenie, sa v pripade osoby, ktord v dosledku dusevnej choroby alebo s priznakmi duSevnej
poruchy ohrozuje seba alebo svoje okolie, alebo ak hrozi vazne zhorSenie jej zdravotného stavu,
nevyzaduje.'’

V pripade zaistenia pacienta policajtom a jeho odovzdania zdravotnickemu zariadeniu
za uplatnenia uvedenej vynimky sa dalej aplikuj uz procesné pravidla
zékona €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, ktory ako osobitny zakon upravuje
opravnenie poskytovatela zdravotnej starostlivosti na obmedzenie osobnej slobody dusevne
chorej osoby a vyjadruje zdkonné moznosti detencie osoby, ktora v dosledku dusevnej choroby
alebo s priznakmi dusevnej choroby ohrozuje seba alebo svoje okolie, alebo ak hrozi vazne
zhors$enie jej zdravotného stavu.

Ide o =zidkonny =zasah do dustavou =zaruceného préva, ktory je vyjadreny
¢l. 17 ods. 6 Ustavy SR tak, ze zédkon ustanovi, v ktorych pripadoch mozno prevziat" osobu
do ustavnej starostlivosti alebo ju v nej drzat’ bez jej stthlasu.'®

15§ 52 ods. 3 Zakona o Policajnom zbore

16 Zakon o Policajnom zbore § 63: ,, Ak policajt zisti, Ze pri pouziti donucovacich prostriedkov doslo k zraneniu
osoby, je povinny, ak to okolnosti dovolia, poskytnut zranenej osobe prvii pomoc a zabezpecit jej lekarske
oSetrenie. “

Zakon o Policajnom zbore § 64 ods. 1.: ,, Policajt je povinny neodkladne hldsit svojmu nadriadenému kazdy
sluzobny zakrok, pri ktorom pouzil donucovacie prostriedky.

Zakon o Policajnom zbore § 64 ods. 2.: ,,k vzniknu pochybnosti o oprdavnenosti alebo primeranosti pouZitia
donucovacich prostriedkov alebo ak pri ich pouziti bola spésobena smrt, ujma na zdravi alebo Skoda na majetku,
Jje nadriadeny povinny zistit, ¢i boli pouZité v sulade so zakonom. O vysledku zistenia spise uradny zdaznam. *

Zakon o Policajnom zbore § 64 ods. 3.: ,, Ak policajt pouzije donucovacie prostriedky mimo miesta
sa primerane vztahuje odsek 2."

178 6 ods. 4 ods. 9 zdkona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti
18 &1. 17 ods. 6 ustavného zakona &. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky



Je potrebné si predovsetkym uvedomit, ze procesnu stranku obmedzenia osobnej
slobody v pripadoch taxativne vymedzenych zakonom ¢&. 576/2004 Z. z. o zdravotne]
starostlivosti zabezpecuje poskytovatel' zdravotnej starostlivosti, teda lekar. Zakonnost’
obmedzenia osobnej slobody je v tomto pripade podmienena rozhodnutim sudu, ktory rozhodne
o zékonnosti dévodov prevzatia do ustavnej starostlivosti v detencnom konani na podklade
oznamenia poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti.

Poziadavka na  vykonanie  asistencie = nemusi  zakazdym = smerovat
priamo od zdravotnickeho pracovnika, ale méze byt sprostredkovana cestou integrovaného
zachranného systému, ktory je definovany zakonom ¢. 129/2002 Z. z. o integrovanom
zAchrannom systéme ako koordinovany postup zloZiek zachranného systému'
pri zabezpeCovani ich pripravenosti a pri vykondvani Cinnosti a opatreni suvisiacich
s poskytovanim pomoci v tiesni.?”

Charakter udalosti, za ktorych moze, alebo bude priamo v Case a mieste interakcie
s pacientom vykonany sluzobny zakrok, patri svojou povahou do kategorie tiesne,
ktoru definujeme ako stav, pri ktorom je bezprostredne ohrozeny zivot, zdravie, majetok
alebo Zivotné prostredie a postihnuty je odkdzany na poskytnutie pomoci.?! Pojmové znaky
definicie tiesne su v gramatickom vyjadreni totozné s podmienkami realizdcie vysSie
spomenutych opravneni policajta, ¢o len zdoraziuje Specificky charakter skutkovych okolnosti,
za ktorych sa asistencia, alebo priamo sluzobny zakrok vykonavaju a ktoré musi policajt
pri plneni sluzobnych uloh vyhodnocovat pri vykone sluzobnej ¢innosti.

K asistencii moze teda policajtov vyslat aj koordinané stredisko integrovaného
zachranného systému, ktoré je opravnené vydat’ pokyn prislusnej zakladnej zachrannej zlozke
na vykonanie zasahu, vyzvat niektora z ostatnych zachrannych zloziek?* na vykonanie zasahu
alebo tiesiiové volanie presmerovat na prisluSné operacné stredisko tiesiiového volania,
dispeCerské pracovisko alebo operacné stredisko Policajného zboru. Operacné stredisko
potom dava  pokyn utvaru  policajného  zboru, ktorému si ulozené ulohy
aj podl'a zdkona €. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme tak, Ze sa okrem in¢ho
podiel’aju na poskytovani bezodkladnej pomoci v tiesni v rozsahu uloh Policajného zboru.??

Zékon ¢. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme upravuje
osobitne aj povinnost’ pre fyzické osoby, ktoré sa nachadzaju na mieste zasahu, ¢o moze byt
napomocné aj pri uréovani opravnenosti priebehu asistencie, pripadne aj samotného sluzobného
zakroku. Fyzické osoby, ktoré sa nachadzaji na mieste zasahu, su totiz povinné podriadit’
sa rozhodnutiam a prikazom velitel'a z4sahu alebo opravnenej osoby, ako aj strpiet’ tkony,
ktoré suvisia s vykonom c¢innosti zachrannych zloziek integrované¢ho zachranného systému
pri zasahu.?*

V suvislosti so zachrannymi zlozkami, ktoré sa mdézu aktivne zucastiovat’ priebehu

asistencie vykondvanej policiou, je vhodné spomenuit’ aj postavenie obecnej policie
ako zdkonom ¢. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme definovanou ostatnou

19 Zakon €. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme § 7:

., V Integrovanom zdchrannom systéme posobia: a) Zakladne zachranné zlozky; b) Ostatné zachranné zlozky,
¢) Utvary Policajného zboru*
20§ 2 ods. 1 Zékona ¢. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme.
21§ 2 ods. 2 pism. a) Zakona ¢. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme.
22 7&kon ¢&. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme § 9 ods. 1: ,, Ostatné zdchranné zlozky su:
a) armada Slovenskej republiky; b) obecné hasicské zbory; c) zavodné hasicské utvary; d) zavodné hasicské zbory,
e) pracoviska vykonavajuce Statny dozor alebo cinnosti podla osobitnych predpisov; f) jednotky civilnej ochrany,
g) obecnd policia; h) Slovensky Cerveny kriz; i) iné pravnické osoby a fyzické osoby, ktorych predmetom cinnosti
Jje poskytovanie pomoci pri ochrane Zivota, zdravia a majetku. *
23 § 9a pism. a) zdkona ¢&. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme.
24§ 12 ods. 5 zakona €. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme.



zachrannou zlozkou. Znalost’ tejto pravnej upravy moze byt vyraznou pomodckou pre priamu
sluzobnu ¢innost’ policajtov, ktori su vyslani na poskytovanie asistencie zdravotnickym
pracovnikom, nakolko pri definovani takej ¢innosti ako tiesne je mozné a Casto aj zZiaduce,
aby policajti prizvali na plnenie sluZzobnej ¢innosti aj hliadku obecnej policie, ktorda moze
poskytovat” odbornu, zdravotnd, technickti a d’alSiu potrebni pomoc v tiesni na zaklade
vyzvania koordina¢nym strediskom alebo operaénym strediskom tiesnového volania,
alebo na zéklade pokynu svojho dispecerského pracoviska.?

Spolupdsobenie obecnej policie je zarovein vyjadrené aj osobitnym pravnym predpisom,
zakonom €. 564/1991 Zb. o obecnej policii v zneni neskorsich predpisov, ktory obecn policiu
zmociiuje na posobenie pri zabezpeCovani obecnych veci verejného poriadku, ochrany
zivotného prostredia v obci a plneni tloh vyplyvajicich zo vSeobecne zaviznych nariadeni
obce, z uzneseni obecného zastupitel'stva a z rozhodnuti starostu obce, zabezpeCovanie
verejného poriadku v obci, spolupdsobenie pri ochrane jej obyvatel'ov a inych osdb v obci
pred ohrozenim ich Zivota a zdravia a spolupdsobenie s prisluSnymi ttvarmi Policajného zboru
pri ochrane majetku obce, majetku obcanov, ako aj iné¢ho majetku v obci pred poskodenim,
znicenim, stratou alebo pred zneuzitim i1 s vyuzitim Ustredni zabezpecujucich signalizaciu
a inych zabezpe&ovacich systémov.?®

Pravna tprava osobitnych predpisov ma subsididrny charakter a aplikacia instititov
tychto predpisov by mala sluzit’ na podporu uplatnenia instititov zakona o Policajnom zbore
pri realizdcii opravneni policajta apri vykone sluzobnej cinnosti pocas asistencie
zdravotnickym pracovnikom pripadne priamo pri zddévodiiovani opravnenosti a zakonnosti
sluzobnych zakrokov. Popri predpisoch so silou zdkona sa policajti riadia aj rdznymi internymi
materidlmi, ktoré nemusia mat’ vzdy iba formu predpisu, nariadenie alebo prikazu. Ide o r6zne
metodiky, taktické prirucky ausmernenia, ktoré slizia na blizSie Specifikdcie postupu
pri vybranych druhoch sluzobnej ¢innosti.

Interna dprava postupu v praktickej ¢innosti policajtov

V rozsahu vybranej problematiky je vhodné spomenut’ iba vybrané dokumenty,
ktorych obsah priamo stvisi s ¢innostou vykondvanou pocas asistencie zdravotnickym
pracovnikom alebo s realizaciou sluzobnych zékrokov proti pacientom.

Metodicka a taktickd prirucka vykonéavania sluzobnych zékrokov prisluSnikmi
Policajného zboru v policajnej praxi vydana odborom poriadkovej policie Prezidia Policajné¢ho
zboru pod €. p.: PPZ-86-65/0PP-2009 upravuje okrem iného aj sluzobné zakroky proti osobam
duSevne chorym. Podl'a tejto metodiky ak policajt zisti, Ze osoba, proti ktorej zakrocuje, javi
znamky dusSevnej poruchy, zaisti a eskortuje ju na prisluSny utvar Policajného zboru
a podl'a moznosti vyrozumie jej zakonného zastupcu alebo opatrovnika a osobu jej odovzda.
Takyto postup je mozny len vtedy, ak je zndma totoznost’ tejto osoby. Metodika odporuca,
ze ak sa nepodari zistit’ totoznost' na mieste sluzobného zakroku, je nutné takato osobu
predviest’ na prislusny utvar Policajného zboru a tam vykonat’ ukony nevyhnutné k zisteniu
totoznosti osoby.

Z obsahu metodiky je zrejmy odkaz na zdkonné povinnosti policajta v tom,
ze ak konanie dusevne chorej osoby je také nebezpecné, ze vazne ohrozuje zivoty, zdravie
alebo majetok, policajt je povinny chranit’ tieto hodnoty pred jej Gtokmi. Ak sa policajt nemoze
vzdialit z miesta sluzobného zakroku, poziada o privolanie vozidla zachrannej sluzby
niektorého z ob¢anov. Prevoz nésledne zabezpecuje zdravotnicky persondl vozidla zachranne;j
sluzby. Pri sluzobnom zékroku musi dbat’ na zvySent pozornost’ a opatrnost’, pretoze chovanie

25§ 9 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme.
26§ 2 0ds. 1 a§ 3 ods. 1 pism. a), pism. b) zdkona &. 564/1991 Zb. o obecnej policii.



tychto osdb je nevypocitateI'né, Casto sa ich reakcie nedaju dopredu odhadnut’, respektive
predvidat’.

Metodika v rozsahu taktického postupu varuje, ze dusevne choré osoby mozu mat
aj pripadné sklony k sebaposkodzovaniu a samovrazdam, a preto je nutné vykonat
také opatrenia pocas ich predvadzania na prisluSny utvar Policajného zboru, alebo odvozu
na psychiatrické oddelenie nemocnice s poliklinikou alebo do psychiatrickej lieCebne vozidlom
zachrannej sluzby a personalom zdravotnickeho zariadenia, aby nedoslo k ich ujme na Zivote
alebo zdravi, pripadne k ujme na zivote alebo =zdravi zakrocujuceho policajta,
alebo pracovnikov zdravotnickeho zariadenia.?’

Dal§im internym dokumentom je usmernenie prezidia Policajného zboru & PPZ-
404/0OPP-2009, ktoré upravuje postup v pripade poskytovania pomoci prislusnikmi Policajného
zboru pri transporte pacienta.

Usmernenie poskytuje praktické vychodiskd pouzitelné v konkrétnych situacidch
priamo pri transporte osoby pacienta vykondvaného ambulanciou zachrannej zdravotnej sluzby.
Z metodického obsahu usmernenia je mozné vybrat’ pojmové znaky ktoré urcuju, Ze transport
pacienta sa vykonava ako planovany transport alebo ako okamzity transport. Planovany
transport pacienta do ustavného zdravotnickeho zariadenia indikuje lekar prvého kontaktu
alebo lekar Specialista na zéklade zhodnotenia zdravotného stavu pacienta. O okamzitom
transporte pacienta rozhoduje pritomny lekér alebo zdravotnicky zachranar ambulancie ZZS
na zaklade zhodnotenia jeho okamzitého zdravotného stavu a naliehavosti transportu
do ustavného zdravotnickeho zariadenia. Takyto transport pacienta je sucast'ou poskytovanej
neodkladnej zdravotnej starostlivosti.

Usmernenie ponuka prakticky pohlad na samotny proces transportu pacienta
a oboznamuje policajtov o skuto€nosti, ze pri planovanom transporte pacienta do tUstavného
zdravotnickeho zariadenia vyda rozhodnutie o transporte pacienta, tzv. vymenny list, oSetrujuci
lekar indikujuci transport. Takéto rozhodnutie je pisomné a je v iom ur¢eny presny datum a cas,
kedy sa transport pacienta uskutocni. Planovany transport pacienta sa pripravuje a pozaduje deni
az dva dni vopred. Tlacivo o poskytnutie pomoci pri pldnovanom transporte pacienta zasle
osSetrujuci lekar indikujtci transport na operacné stredisko Policajného zboru. Operacné
stredisko zaSle predmetné tlacivo na utvar Policajného zboru, ktory bude podla miestnej
prislusnosti pomoc a asistenciu pri transporte pacienta poskytovat’, aby prislusny funkcionar
utvaru Policajného zboru vedel thito sluzobnt ¢innost’ napldnovat’. Prislusnik Policajného zboru
priamo poskytujiici pomoc pri transporte pacienta, na mieste zaciatku transportu, nevyzaduje
ziadne potvrdenie alebo rozhodnutie, nakol’ko vSetky informacie su zndme uz z poziadavky
zaslanej na operacné stredisko.

Popri podmienkach planovaného transportu upravuje metodika aj postup pri okamzitom
transporte, o vykonani ktorého rozhoduje lekar priamo v ¢ase a mieste poskytovania zdravotnej
starostlivosti, o moze byt v mieste bydliska pacienta, na mieste verejnosti pristupnom
alebo v lekarskej ambulancii. Takyto transport pacienta nemoze byt odkladany a pacienta je
potrebné transportovat’ ihned’. Operator tiesnovej linky zachrannej zdravotnej sluzby ziada
o poskytnutie pomoci, na mieste udalosti alebo pocas transportu pacienta, opera¢ného
dostojnika operacného strediska, ktory na miesto vysle prisluSnikov Policajného zboru,
ktori pomoc pri transporte pacienta poskytnt.

Prislu$nici Policajného zboru, ktori st vyslani na miesto, si ihned’ po prichode poznacia
evidentné Cislo ambulancie ZZS, meno lekara alebo zdravotnickeho zachranara,
ktory o transporte pacienta rozhodol, meno a identifika¢né tidaje pacienta, ktory sa transportuje

27 Metodicka a takticka prirucka vykonavania sluzobnych zakrokov prislusnikmi Policajného zboru v policajnej
praxi ¢. PPZ-86-65/0PP-20009.



a tiez Gistavné zdravotnicke zariadenie, do ktorého sa pacient transportuje. Pisomné rozhodnutie
o transporte pacienta alebo pisomnu ziadost’ o poskytnutie pomoci pri transporte pacienta
v tomto pripade prislusnici Policajného zboru nevyzaduju, nakolko ide o poskytovanie
neodkladnej zdravotnej starostlivosti.

Pritomnost’ prislusnika Policajného zboru vo vozidle vykonavajiicom transport pacienta
do ustavného zdravotnickeho zariadenia je potrebné zvazit' na zaklade vsetkych okolnosti,
ktoré st zndme, ¢i uz st to informdacie k osobe pacienta ziskané od prisluSného lekéra
alebo zdravotnickeho persondlu, alebo jeho spravanie sa pred, pri zahdjeni a nakoniec
aj pocas transportu pacienta.”8

Pri metodickych pomdckach je potrebné si uvedomit, Ze nejde o predpis,
ktory by urcoval konkrétne povinnosti policajtom. Metodika, taktika a samotny postup
na mieste udalosti, respektive v Case a mieste vykondavania asistencie alebo sluzobného zakroku
vocCi pacientovi, sa vzdy musi vyhodnotit’ tak, aby bol policajt schopny naplnit’ ucel sledovany
zdkonom o Policajnom zbore, teda ochranu zivota, zdravia amajetku. V pripadoch,
ked nie je vazne ohrozeny zaujem chraneny zakonom, moézu policajti prekonzultovat
so zdravotnickym personalom v Ustavnom zariadeni okolnosti daného pripadu, moznosti
zabezpecenia pacienta v ich vlastnej rézii alebo iného personalu zabezpecujiceho ochranu
$pecializovaného oddelenia, pripadne vyuzitie inych technickych prostriedkov zdravotnickeho
zariadenia v sulade  sozakonom, s prihliadnutim na  diagnézou  pacienta.
V pripadoch, ked’ nie je zdravotnicky persondl schopny zabezpecit straZenie svojich
pacientov, resp. =zabranit 1im, aby konali proti zaujmom chranenym zakonom,
inak ako policajnou hliadkou, ktora asistovala pri transporte pacienta, je vhodné zdravotnicky
personal v istavnom =zariadeni usmernit, aby s uvedenim konkrétneho dévodu potreby
straZzenia pacienta kontaktovali linku tiesfiového volania 112 a operacné stredisko potom,
na zakladne dostupnych informacii, moze rozhodnut’ o potrebe zotrvania, resp. nezotrvania
hliadky v Gstavnom zdravotnickom zariadeni.

Uplatilovanie metodik a postupov v nich upravenych si vyzaduje nielen praktické
zrucnosti a skusenosti, ale aj znalosti pravnych predpisov a hmotnopravnych suvislosti,
ktoré z danych pravnych predpisov vyplyvaju aposkytuji tak dostatok poznatkov
pre vyhodnotenie situacie ako aj pre nasledné zdovodnenie zdkonnosti celkového postupu.
Znalost’ pravnej Upravy, ovladnutie taktického a metodického postup sa tak spolo¢ne
s hmotnopravnou upravou stane vychodiskom pre riadne azakonné plnenie sluzobnych
povinnosti.

Hmotno-pravne principy asistencie a sluzobného zakroku ako sluZobnej ¢innosti

Uvedomenie si pravneho zakladu sluzobnej ¢innosti a vSetkych aspektov interakcie
s pacientom, ktoré vzhl'adom na Specifické faktory mdézu vyvolat pomerne komplikované
situacie pocas priamej realizacie asistencie alebo sluzobného zakroku voci agresivnemu
alebo psychiatrickému pacientovi, je pre sluzbu konajuceho policajta mimoriadne dolezité.
Taktika a metodika ma rozhodne svoje miesto rovnako ako vsetky vyssie uvedené skutoc¢nosti
tykajlce sa pravnych predpisov.

Pre ich zdoraznenie vyberame nasledovné najpodstatnejSie hmotno-pravne principy,
ktoré dodaju poznaniu danej problematiky komplexny charakter:

e Posudenie zdravotného stavu akutneho psychiatrického pacienta je vyhradne na odbornom
lekarovi, ktory pacientovi poskytuje urgentni zdravotnu starostlivost. Ide o r6znorodé
pripady, ktoré mozu prebiehat v ambulancii lekara, v zdravotnickom zariadeni,

28 Usmernenie P PZ ¢. PPZ-404/OPP-2009.



v domdacnosti pacienta, na verejnych priestranstvach, vo verejnych priestoroch,
a aj v priestoroch tutvaru PZ, kde sa moézu prejavit akutne psychotické priznaky
aj na uz predvedenej osobe a po privolani lekara sa urci, Ze je potrebna ustavna starostlivost’.
Policajt je povinny plnit’ tlohy urcené¢ zakonom, ku ktorym patri aj spolupdsobenie
pri ochrane zékladnych prav a slobod, najmé pri ochrane zivota, zdravia, osobnej slobody
a bezpecnosti 0sob a pri ochrane majetku.

Ziadost o asistenciu lekdrovi pri nariadeni Ustavnej starostlivosti u osoby,
pri  ktorej sa nevyzaduje jej suhlas, je priamym vyjadrenim ulohy PZ potrebne;j
na zabezpeCenie ochrany Zivota azdravia jednak lekara, pritomnych o0sob,
policajtov, ale aj na ochranu Zivota azdravia dotknutej osoby pacienta. Opravnenost’
a dovodnost’ potreby ustavnej starostlivosti nie je vrukdch policie, ale ide o osobnu
zodpovednost’ lekara. Lekar posudzuje nevyhnutnost' potreby ustavnej starostlivost
vyuzitim inStititov zékona o zdravotnej starostlivosti a asistencia policie prichddza do uvaha
v pripade, Ze pacient reaguje agresivne voci sebe, voci okoliu a inym osobam a odmieta
sa podrobit rozhodnutiu lekara, ktoré je vydané v sulade so zdkonom o zdravotnej
starostlivosti a na ktoré nie je potrebny suhlas pacienta.

Asistencia sa vykondva ako sluzobna ¢innost’ pri realizacii uloh Policajného zboru v zaujme
ochrany Zivota a zdravia. Opravnenost’ sluzobnej ¢innosti je zdovodnena rozhodnutim lekara
o potrebe ustavnej starostlivosti podl'a podmienok zakona o zdravotnej starostlivosti.

O sluzobnu ¢innost’ vo forme asistencie pojde predovSetkym v pripade, ze policiu privola
lekar, bud’ na miesto kde sa pacient nachadza, alebo priamo do zdravotnickeho zariadenia,
kde ma byt pacient umiestneny do ustavnej starostlivosti.

Policajt je povinny plnit’ tlohy uloZzené zakonom o Policajnom zbore a asistenciu vykona
v zadujme ochrany Zivota a zdravia. Samozrejme je potrebné brat’ ohl'ad na konkrétny pripad
a individualne podmienky vzniknutych okolnosti. Policajt sém posudi situaciu a na zaklade
vlastného uvézenia rozhodne kedy v ramci sluzobnej Cinnosti pri poskytovani asistencie
vykona sluzobny zakrok v pripade, ze konanim pacienta je ohrozeny zivot alebo zdravie
¢i uz samotného pacienta, alebo inych o0sob.

Asistencia pri tkonoch spojenych s psychiatrickym pacientom je vzdy nepredvidatelna
anieje preto vynimkou ani pouzitie donucovacich prostriedkov proti osobam,
o ktorych lekér rozhodol, Ze je potrebnd tstavna starostlivost’ bez ich suhlasu. V pripadoch,
ktoré si budii vyzadovat’ prekonanie pasivneho alebo aktivneho odporu pocas vykonu
asistencie je potrebné si uvedomit, Ze policajt uz vykonava sluzobny zékrok ako sucast’
sluzobnej ¢innosti.

V pripade realizacie sluzobného zakroku, ktorého potreba vznikla pocas sluzobnej Cinnosti,
je povinnostou policajta postupovat’ v sulade so zdkonom a zabezpecit' ochranu Zzivota
a zdravia vyuzitim primeranych opravneni priznanych zdkonom o Policajnom zbore.
K tymto opravneniam patria aj donucovacie prostriedky, o pouZiti ktorych rozhoduje sam
policajt priamo na mieste realizacie sluzobného zakroku tak, aby dosiahol ucel sledovany
sluzobnym zakrokom a aby pouzity prostriedok a intenzita jeho pouzitia neboli zjavne
neprimerané nebezpecnosti zakroku. V pripade asistencie je vzdy lekdrom potvrdené,
ze ide o osobu, ktord v dosledku dusevnej poruchy alebo s priznakmi duSevnej poruchy
ohrozuje seba alebo svoje okolie.

Samotné vykonavanie asistencie bez potreby vykonat’ sluzobny zakrok sa riadi zékladnymi
ulohami Policajného zboru. Ak pocas asistencie vznikne potreba vykonat’ sluzobny zakrok,
je policajt opravneny vyuzit opravnenia na pouzitie donucovacich prostriedkov za dodrzania
zakonnych podmienok ich pouzitia. Fixacia psychiatrického pacienta, ktorti vykona policajt
pocas asistencie z dovodu, ze pacient ohrozuje zivot alebo zdravie sebe alebo inym osobam
je vo svojej podstate pouzitie donucovacich prostriedkov zameranych na znehybnenie osoby.
Rovnako je pouzitim donucovacich prostriedkov aj pridrzanie a kazdy fyzicky zakrok



proti osobe pacienta zamerany na prekonanie odporu.

e Po vykonani asistencie so sluzobnym zakrokom je potrebné a nevyhnutné spisanie zdznamu
o priebehu sluzobného zékroku a spisanie hlasenia o pouziti donucovacieho prostriedku,
kde v ¢asti dovodov policajt uvedie potrebu vykonania sluzobného zékroku pri asistencii
poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti proti osobe, ktory bola zrozhodnutia lekara
umiestnend do Ustavnej starostlivosti podla zdkona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti. V odovodneni sa uvedie aj stru¢ny priebeh odporu osoby a skuto¢nost’,
ze ide o osobu, o ktorej rozhodol lekar, Ze trpi duSevnou chorobou, alebo ze ma priznaky
dusevnej poruchy, pre ktoré ohrozuje seba alebo svoje okolie.

e Ak policajt podl'a zdkona o Policajnom zbore zaisti osobu , ktora bezprostredne ohrozuje
svoj zivot, alebo svoje zdravie alebo Zivot a zdravie inych os6b alebo majetok a taka osoba
je prevezena do nemocnice, kde je hospitalizovand, tak moze nastat’ situacia, ze lekar
rozhodne podla zdkona o zdravotnej starostlivosti a urci, Ze ide o osobu, ktora v désledku
dusevnej choroby alebo s priznakom duSevnej poruchy ohrozuje seba alebo svoje okolie
alebo hrozi vazne zhorsenie jej zdravotného stavu a aj bez stihlasu takuto osobu umiestni
do ustavnej starostlivosti. V tomto pripade policajt obmedzuje osobni slobodu osoby
od okamihu  zaistenia ~ az  do okamihu, kedy oosobe rozhodne lekar
podla zakona €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti. Okamihom rozhodnutia lekara,
uz osobni slobodu osobe obmedzuje poskytovatel zdravotnej starostlivosti
podla zakona €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, anie policajt. Policajt
v tomto pripade osobu podla zdkona o Policajnom zbore odovzda prisluSnému organu,
ktorym je zdravotnicke zariadenie. Policajt spiSe uradny zaznam o zaisteni osoby,
v ktorom budii riadne uvedené dovody =zaistenia, vyjadrenie lekara, oznacenie
zdravotnickeho zariadenia a uvedenie dévodu odovzdania osoby zdravotnickemu zariadeniu
na zéklade vyjadrenia lekara. Osoba prechddza pod procesnii posobnost’ poskytovatela
zdravotnej starostlivosti, podl'a zakona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti.

e V situacii, kedy je zaistena osoba po prevoze do nemocnice iba hospitalizovana a nie je
umiestnend do ustavnej starostlivosti a osoba sa svojim konanim nedopustila priestupku
ani trestného Cinu a nie je dovod na jej odovzdanie orgdnu ¢innému Vv trestnom konani,
alebo inému organu, je zrejmé, ze dovody zaistenia osoby pominuli a policajt je povinny
taktito osobu bezodkladne prepustit’, aby nedochadzalo k nezdkonnému obmedzeniu osobnej
slobody. Policajt spiSe tradny zdznam o zaisteni osoby, v ktorom budu riadne uvedené
dovody zaistenia, vyjadrenie lekara v zariadeni, kde bude osoba hospitalizovana a datum
a dovod prepustenia zo zaistenia. V pripade, ak sa s osobou nevykonavali a ani nebudu
vykonavat' Zziadne spravne ani procesné uUkony, uUradny zaznam o zaisteni osoby
je dostatoénym podkladom na pripadne preukdzanie zdkonnosti obmedzenia osobnej
slobody do doby prepustenia osoby.

Vybrané principy su iba prikladné a nezahtiiaji vSetky moznosti redlnych situacii.
Napriek tomu su pre Cinnost’ policajtov pri realizcii asistencie a pripadnych sluzobnych
zakrokov ucelné. Spojenie znalosti vSetkych aspektov interakcii, pravnych predpisov
a poznanie vSeobecnych podmienok postupu upraveného internymi metodikami v konecnom
dosledku smeruje k urceniu zdkladnych taktickych indicii, ktoré budu policajtom v praxi
poskytovat’ oporu pri realizacii sluZobnej Cinnosti.



Taktika postupu policajtov v pripade preverenia oznamenia - Ziadosti o asistenciu
zdravotnickemu personilu na oddeleni psychiatrie pri pouZivani obmedzovacich
prostriedkov voci pacientom.

Taktika zakrokov je premyslend, cielavedoma cinnost policajta pri vykonavani
sluzobnych zédkrokov, ktorej icelom je pri pouziti optimalneho donucovacieho prostriedku
dosiahnut’ ciel’ sluzobného zékroku, t. j. zamedzit’ spachaniu trestného ¢inu alebo priestupku
alebo zamedzit v ich pokraCovani. Znamena to, ze policajt predtym ako zakro¢i, musi
si uvedomit’ okolnosti a podmienky, za ktorych mé zakrocit’. Jednak si musi uvedomit’ vyznam
chraneného zaujmu, ktory je konanim pachatel'a ohrozovany alebo porusovany, d’alej miesto,
na ktorom ma dojst’ k spachaniu alebo je spachany priestupok alebo trestny €in, ¢i ide o odl'ahlé
miesto alebo miesto, kde sa nachiddza verejnost, resp. nezucCastnené osoby,
ako aj ¢&i ide o uzavrety priestor alebo otvorené priestranstvo.?’

Pre zjednotenie vSetkych skutocnosti, ktoré sme vysSie rozobrali je mozné vytvorit
zékladné prvky taktického postupu policajtov, ktoré budia vyuziteIné v praktickej ¢innosti
pri plneni sluzobnych 1loh. Postup policajtov v pripade preverenia oznamenia,
pripadne Ziadosti o asistenciu zdravotnickemu persondlu na oddeleni psychiatrie pri pouzivani
obmedzovacich prostriedkov voci pacientom, je mozné Specifikovat’ nasledovne:

1. V pripade preverenia oznamenia, respektive Zziadosti o asistenciu zdravotnickemu
personalu na oddeleni psychiatrie pri pouzivani obmedzovacich prostriedkov
voci pacientom, policajti plnia tlohy na useku spolupdsobenia pri ochrane zdkladnych
prav a slobdd, najmé pri ochrane zivota a zdravia 0s6b nachddzajucich sa na mieste
preverovania oznamenia (zZiadosti o asistenciu) na useku zabezpecovania verejného
poriadku a opatreni na jeho obnovenie.

2. Policajt priamo na mieste pred zacatim vykonu sluzobnej ¢innosti (asistencie) upozorni
pritomnych, ze zodpovednost’ za priamu fyzicku realizadciu obmedzovacich opatreni
vykonanych v rdmci a v rozsahu poskytovania zdravotnej starostlivosti ma vylu¢ne
iba zdravotnicky pracovnik, zamestnanec zdravotnickeho zariadenia, persondl - lekar,
sestra, oSetrovatel’, zamestnanec.

3. Policajt sa do priebehu vykonu obmedzovacich opatreni vykonanych v ramci zdravotnej
starostlivosti aktivne nezapaja. Policajt neasistuje zdravotnickemu personalu
na oddeleni psychiatrie v nemocnici pri prezliekani pacientov.

4. Policajt pritomnych zdravotnych pracovnikov upozorni, ze je opravneny vykonat
sluzobny zakrok vylu¢ne podla zdkona o Policajnom zbore, a to iba v pripade, ze bude
dochadzat’ k protipravnemu konaniu alebo v pripade, Zze osoba pacienta odmieta
spolupracovat’ so zdravotnickym persondlom a je agresivna alebo inym sposobom
ohrozuje Zivot, zdravie svoje alebo inych osdb alebo poskodzuje majetok. Policajt
v takom pripade tuto osobu vyzve, aby upustila od protipravneho konania s vystrahou,
ze bude pouzity niektory z donucovacich prostriedkov.

5. Fyzicka fixacia agresivneho psychiatrického pacienta, ktora vykona policajt
pocas asistencie z dovodu, Ze pacient ohrozuje zivot alebo zdravie sebe alebo inym
osobam je uz pouzitie donucovacich prostriedkov zameranych na znehybnenie osoby
vramci uz vykondvaného sluzobného zakroku v zmysle zdkona o Policajnom
zbore, a nie asistovanim zdravotnickemu personalu pocas realizacie ich obmedzovacich
opatreni v ramci poskytovane;j zdravotnej starostlivosti pacientovi.
Rovnako aj akékol'vek pridrzanie akazdy fyzicky zdkrok proti osobe pacienta,

2 NESVADBA, A. Taktické zasady vykonavania sluzobnych zakrokov. In: Teoretické a praktické aspekty
sluzobnych zékrokov, s. 97.



zamerany na prekonanie odporu, je uz pouzitim donucovacich prostriedkov v rozsahu
uz vykonavaného sluzobného zakroku v zmysle zdkona o Policajnom zbore.

6. S prihliadnutim na zdravotny stav osoby je spociatku nevyhnutné za dodrzania zésad
taktiky situaciu deeskalovat’ a zvolit’,,krizovu komunikaciu® — osobu sa snazit’ upokojit’.
Nedirektivnym Stylom komunikacie vysvetlit osobe, ze wuvedenl situiciu je
najvhodnejsie riesit’ pokojnym sposobom.

7. Policajt pri sluzobnej ¢innosti v rozsahu poskytovanej asistencie apri sluzobnych
zékrokoch vykonanych vramci tejto sluzobnej Cinnosti poskytuje sucinnost
s poukazom na pravnu Upravu zadkona o Policajnom zbore.

8. Pri vykonavani sluzobnej Cinnosti v rozsahu asistencie (transport osoby, strazenie
osoby) je z taktického hl'adiska nevyhnutné, aby asistenciu (straZenie osoby) vykonavali
najmenej dvaja policajti prave z dovodu, ze pocCas asistencie mdze vzniknut’ situdcia,
kedy bude potrebné a nevyhnutné vykonat’ sluzobny zakrok aj s pouzitim donucovacich
prostriedkov. Pri asistencii (straZzeni) osoby Zenského pohlavia je potrebné, aby jeden
¢len hliadky policie vykonavajucej asistenciu (strazenie) bola policajtka; to neplati,
ak vykonanie asistencie (strazenia) neznesie odklad.

0. Nadriadeny, respektive opera¢ny dostojnik pri vyhodnocovani poziadavky na asistenciu

(transport osoby, strazenie o0sOb) dba pri planovani realizdcie na adekvatny
pocet policajtov, pricom by malo byt vzdy o jedného policajta viac ako je pocet osdb,
ktorych sa samotnd asistencia tyka. Je potrebné vzdy zvazit' a prihliadat’ na pocet
strazenych osob, fyzicku stranku, charakterové vlastnosti, ich spravanie, ¢asovi dizku
asistencie (transportu, strdzenia), miesto asistencie (straZzenia), na informacie od lekara
¢i ide o osobu, ktord ma byt alebo je umiestnend v UGstavnej starostlivosti, a podobne.
Dalej je potrebné zdoraznit, e v konkrétnom pripade je uz v plnej kompetencii
policajta na mieste vykonu asistencie rozhodnut’ vzhl'adom na aktudlne okolnosti, stav
pacienta, ze sily a prostriedky dostupné na mieste asistencie st alebo nie su postacujuce
na vykonanie asistencie, pripadného sluzobného zdkroku a vyziadat’® posily
od operacného dostojnika operacného strediska operacného odboru prislusného
krajského riaditel’stva.

10.  Asistencia pri transporte pacienta sa vykondva az do miesta zdravotnickeho zariadenia.

11.  Policajt po vykonani asistencie, pri ktorej bol vykonany sluzobny zékrok, spiSe uradny
zdznam o priebehu asistencie a ndsledného sluzobného zdkroku a v pripade pouzitia
donucovacieho prostriedku spiSe hldsenie o pouziti donucovacieho prostriedku,
kde v casti  dovodov policajt uvedie potrebu vykonania sluzobného zakroku,
ktory bol zrealizovany pocas poskytovania asistencie poskytovatelovi zdravotnej
starostlivosti proti osobe, ktord bola zrozhodnutia lekdra umiestnend do ustavnej
starostlivosti podla zakona 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti alebo bola
umiestnena do zdravotnickeho zariadenia. V zazname policajt uvedie titul, meno,
priezvisko, zaradenie lekara — zdravotnickeho pracovnika, ktory Ziadal o asistenciu.
V odévodneni sa uvedie aj stru¢ny priebeh kladeného odporu osoby a skutocnost,
ze ide o osobu o ktorej rozhodol lekar, ze trpi duSevnou (psychickou) chorobou
(poruchou) alebo ze ma priznaky dusSevnej (psychickej) choroby (poruchy),
pre ktoré bezprostredne ohrozuje svoj zivot alebo svoje zdravie alebo Zivot a zdravie
inych osob.
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Zaver

Poziadavky vyplyvajice z aplikacnej praxe kladi doraz na zvySovanie profesionalne;
pripravenosti policajtov za Ucelom spravnosti postupu pri vykondvani sluzobnej ¢innosti
a pri realizacii sluzobnych zékrokov v stvislosti s asistenciou poskytovanou na Zziadost
zdravotnickych pracovnikov pri interakcii s agresivnym psychiatrickym pacientom, s osobou,
ktora ma byt umiestnend do zdravotnickeho zariadenia alebo do tUstavnej starostlivosti,
s psychiatrickym pacientom v suvislosti s obmedzovacimi prostriedkami vykonavanymi
voci tymto pacientom alebo osobam tak, aby vykonavanie sluzobnej Cinnosti a realizacia
sluzobnych zakrokov sledovali dosiahnutie tloh Policajného zboru, zdkonné plnenie povinnosti
policajta a zakonnu realizéciu opravneni policajta spojenych so zasahom do prav alebo slobdd
fyzickych osob.

Prave vzhl'adom na Specifikd danej problematiky nie je moZzné obsiahnut,
vytvorit’ a zdvidzne stanovit komplexné ani zavdzné podmienky pre postup policajtov
pre vSetky pripady a situdcie. Postupy spomenuté v clanku st tak iba prikladnym vyjadrenim
ukonov a ¢innosti policajta za sicasného vyuzitia zdkonnych instititov ur¢enych k dosiahnutiu
ucelu sledovaného sluzobnou ¢innostou alebo sluzobnym zékrokom. V priamej sluzobne;j
¢innosti je potrebné neustdle vyhodnocovat' a aplikovat’ aktudlne znenie vSeobecnych
zaviaznych pravnych predpisov akazdy pripad posudzovat individudlne s prihliadnutim
na osobu voci ktorej sa zakroCuje, miesto vykonévania sluzobného zakroku a vSetky okolnosti,
ktoré mozu mat’ a maju vplyv na realizéciu sluzobného zékroku.
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Summary

The article deals with the legal aspects of the official activity of members of the Police
Force as regards the implementation of service interventions related to the assistance to medical
personnel in the interaction with aggressive and psychiatric patients. It describes the theoretical
basis of the issue of official activity and service intervention. The author discusses the practical
problems of police procedures and provides a basis for the tactics and methodology of
application practice. The author offers the guidance for solutions of model situations with the
objective to increase the professional readiness of police officers in the performance of their
service tasks associated with infringement of rights and freedoms of natural persons in the
position of a patient.
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