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Pravo na jazykovi pomoc ako procesna zaruka
v kontexte azylového konania

Anotacia: Predkladand stadia ponuka analyzu vybranych rozsudkov Eurépskeho sidu pre I'udské prava, ktoré sa
priamo dotykaju otazky poskytovania jazykovej pomoci pre Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori su zaisteni
na izemi ¢lenského §tatu EU a v sulade s Eurdpskym dohovorom o Pudskych pravach maja pravo komunikovat’
s prislusnymi organmi v jazyku, ktorému rozumeju. Autorka, na zdklade vybranych rozsudkov Eurépskeho sudu
pre ludské prava, poskytuje blizsi pohl'ad na problematiku interkultirnej komunikacie a poskytovanie jazykovej
pomoci, primarne Vv podmienkach azylového konania av prostredi utvarov policajného zaistenia
pre cudzincov/detenénych centrach, zaroven upozoriiuje na existujuce minimalne S$tandardy pre oblast’
poskytovania jazykovej pomoci a ich bliz§ie vymedzenie s ohl'adom na aplika¢ni prax.
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1 Vychodiska

Eurépsky dohovor o l'udskych pravach (dalej aj ,,EDLP*), ktory bol prijaty v roku
1950, patri medzi kI'aCové dokumenty, ktoré poskytuji zaruky ochrany a d’alSieho rozvoja
Pudskych prav a zakladnych slobdd. Integralnou sucast'ou predmetného dohovoru je v ramci
¢lanku 5 (préavo na slobodu a bezpecnost’) a ¢lanku 6 (pravo na spravodlivé sidne konanie)
aj pravo na tzv. jazykovu pomoc (angl. language assistance). Pod pravom na jazykovu pomoc
sa rozumie pravo kazdého komunikovat’ v jazyku, ktorému rozumie v pripadoch, ked je
dotknutd osoba (pre potreby predkladanej Stidie ide o Statneho prisluSnika tretej krajiny)
mimo Uzemia svojej domovskej krajiny, a teda nerozumie iradnému jazyku krajiny, na ktorej
uzemi sa nachddza. Uvedené pravo sa vSak vztahuje na tych Statnych prisluSnikov tretich
krajin, ktori boli nauzemi konkrétneho Statu znejakého dévodu zaisteni, resp. zatknuti
(v podmienkach Slovenskej republiky je nelegdlne prekroCenie hranic posudzované ako
priestupok), ateda vramci turadného styku s prisluSnymi orgdnmi st nlteni s nimi
komunikovat’. Potrebu blizSie vymedzit’ obsah jazykovej pomoci reflektovala Rada Eurdpske;j
tinie v oktobri roku 2010 prijatim Smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2010/64/EU
o prave na tlmocenie a preklad v trestnom konani. Uvedend smernica poskytuje strucni
informaciu o najdodlezitejSich aspektoch poskytovania jazykovej pomoci, atym stanovuje
minimalne Standardy pre oblast’ poskytovania jazykovej pomoci. Bliz§ie vymedzenie tejto
oblasti s ohl'adom na aplika¢nt prax vSak pontka predovsetkym judikatira Europskeho stidu
pre l'udské prava. Eurdpsky sud pre l'udské prava (dalej aj ,,ESLCP®) scielom zachovat
a rozvijat’ priestor slobody, bezpecnosti a spravodlivosti a v sulade so zavermi predsednictva
zo zasadnutia Eurdpskej rady v Tampere 15. a 16. oktobra 1999, a najmé s bodom 33 tychto
zaverov, orientuje svoju pozornost predovSetkym na zisadu vzajomného uznavania
rozsudkov a inych rozhodnuti justicnych orgénov, ktora by sa mala stat’ zakladom justi¢nej
spoluprace v obcianskych a trestnych veciach v ramci celej Europskej unie, ked’ze posilnené
vzajomné uznavanie a potrebna aproximacia pravnych predpisov ul'ahcuje spolupracu medzi
prislugnymi orgdnmi a stidnou ochranou prav jednotlivcov.!

Predmetom predkladanej Stadie je otazka poskytovania jazykovej pomoci v pripade
zaistenia Statnych prislusnikov tretich krajin v detenénych centrach (v podmienkach

1 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2010/64/EU z 20. oktobra 2010 o prave na tlmocenie a preklad
v trestnom konani. Dostupné online na: https://eur-lex.europa.cu/legal-content/EN-
SK/TXT/?qid=1590867982362&uri=CELEX:32010L0064&from=EN



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN-SK/TXT/?qid=1590867982362&uri=CELEX:32010L0064&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN-SK/TXT/?qid=1590867982362&uri=CELEX:32010L0064&from=EN

Slovenskej republiky ide o utvary policajného zaistenia pre cudzincov, tzv. UPZC) a priebeh
interkultirnej komunikacie v kontexte detencnych centier pri zohladneni vymedzeni
poskytovania takejto pomoci na ziklade rozsudkov Eurdpskeho sudu pre Iudské prava.’
Pozornost’ je sustredend predovSetkym na Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori sa
na uzemi ¢lenského $tatu Eurdpskej tnie (dalej aj ,,EU) nachadzaju bez platného povolenia
na pobyt, t. j. neopravnene, priCom vychodiskom pre postupy anormy uplatiiované
v uvedenom pripade je predovSetkym Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/115/ES
zo 16. decembra 2008 o spolo¢nych norméch a postupoch ¢lenskych Statov na ucely navratu
Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori sa neopravnene zdrziavaji na ich uzemi,
tzv. ndvratova smernica. Sucastou vychodiskového ramca pre komunikaciu so Statnymi
prislugnikmi tretich krajin je aj Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU
z 26. juna 2013 o spolo¢nych konaniach o poskytovani a odnimani medzindrodnej ochrany, uz
spominana Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2010/64/EU z 20. oktobra 2010 o prave
na tlmocenie a preklad v trestnom konani, ¢i Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady
¢. 604/2013 z 26. juna 2013, ktorym sa stanovuju kritériad a mechanizmy na urcenie ¢lenského
Statu zodpovedného za posudenie ziadosti o medzinarodni ochranu podanej Statnym
prislusnikom tretej krajiny alebo osobou bez Statnej prisluSnosti v jednom z ¢lenskych Statov,
Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 439/2010 z 19. maja 2010, ktorym sa
zriad'uje Eurdpsky podporny turad pre azyl (dalej len ,,EASO®). V stlade s uvadzanymi
dokumentmi ma cudzinec =zaisteny v detencnom centre prdvo na jazykovu
asistenciu/timoc¢nika pre potreby uradnej komunikacie v pripade, ak cudzinec neovlada jazyk
krajiny, v ktorej je zaisteny, na komunika¢nej urovni. Na zéklade tohto naroku je nevyhnutné,
aby Clensky §tat zabezpecil pritomnost’ tlmoc¢nika a aby bol zaisteny Standardny postup
konania, t. j. Statny prislusnik tretej krajiny v ramci vSetkych procesnych tkonov rozumel
tlmocenému jazyku a mohol v iom komunikovat'.

Skutocnost’, ze pri vsetkych vynesenych rozsudkoch ESLP zohl'adiiuje nielen platni
sekundarnu legislativu na urovni EU, ale aj pravnu tpravu predmetnej oblasti na narodnej
urovni dotknutého c¢lenského Statu a medzinarodné pravo, vSak nemd vyrazny vplyv
na poziadavku a vymedzenie prava na poskytovanie sluzieb tlmocnika, prava na poskytnutie
sluzieb prekladatela, otazky stvisiace s poskytnutim sluzieb tlmocnika/prekladatel’a, c¢i
kvalitativnu stranku poskytovanych tlmocnickych a prekladatel'skych sluzieb. Vedenie
zaznamov o poskytnutych tlmoc¢nickych/prekladatel'skych sluzbach pre potreby d’alSieho
konania nie st explicitne a jednotne vymedzené na narodnej trovni jednotlivych Clenskych
Statov, ani na eurdpskej, €i medzinarodnej Urovni. Formulovana je vSak poziadavka
na tlmocenie, ato pre potreby procesnych utkonov auradnej komunikacie s prisluSnymi
organmi v pripade zaistenia Statneho prislu$nika tretej krajiny na Gizemi ¢lenského Statu.

2 Zaistenie $tatnych prisludnikov tretich krajin na izemi ¢lenskych $tatov EU

V sulade s ¢lankom 5 Eurépskeho dohovoru o l'udskych pravach mé kazdy préavo
na slobodu a osobnt bezpecnost: ,, Nikoho nemozno pozbavit slobody okrem nasledujucich
pripadov, pokial sa tak stane na zaklade postupu stanového zdakonom: (...) f) zakonné
zatknutie alebo iné pozbavenie slobody osoby, aby sa zabranilo jej nepovolenému vstupu
na uzemie Statu, alebo osoby, proti ktorej sa vedie konanie o vypovedani alebo vydani*
(EDLP, ¢l. 5 ods. 1 pism f))’. Zakaz svojvolného zadrzania je zdkazom absolitnym

2 Vetky rozsudky Eurdpskeho stidu pre Pudské prava st dostupné online v ramci databazy HUDOC. Dostupné
online na: http://www.echr.coe.int/echr/en/hudoc.

3 Eur6psky dohovor o l'udskych pravach. Dostupné online
na: https://www.echr.coe.int/Documents/Convention_SLK.pdf.
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a bezpodmieneénym v stilade s normami medzinarodného obyc&ajového prava (jus cogens)*
a z ktorych nie st mozné nijaké vynimky, zaroven, povinnostou vsetkych Statov je chranit,
vysetrit' a postihovat’ jeho pouzivanie (erga omnes), ako je stanovené aj v cClanku 9
Medzinarodného paktu o ob¢ianskych a politickych pravach® a suvisiacej judikatury, ¢lanku 6
Charty zakladnych prav Eurdpskej unie® a v narodnych tustavach a zdkonoch jednotlivych
clenskych statov, ked'Zze jednotlivé dohovory a protokoly tykajuce sa pozbavenia slobody
a mechanizmy monitorovania prijaté na eurdpskej a medzinarodej trovni dokazuju vyznam,
ktory tejto neporusitel'nej norme pripisuje medzindrodné spolocenstvo. V snahe zabezpecit
dodrziavanie ludskych prav aslobod a zaroven poskytnit zaruky ich dodrziavania, EU
reflektovala uUsilie ¢lenskych Statov zlep$it' riadenie ndvratu Statnych prisluSnikov tretich
krajin, ktori sa neopravnene zdrziavaju na ich uzemi, ato vo vSetkych jeho rozmeroch
s ohladom na trvalé, spravodlivé aucinné vykondvanie spolo¢nych noriem pre navrat
a vypracovala uz spominant tzv. navratovi smernicu. Navratova smernica je kluCovym
dokumentom v oblasti migracie, ktord poskytuje jednotny ramec pre vsetky clenské Staty
Eurdpskej tnie. Definovanie efektivnej navratovej politiky ma zasadny vyznam pre ziskanie
podpory pre také prvky, ako su legalna migracia a azyl. V ¢lanku 12 ods. 2 predmetne;j
smernice, v ramci kapitoly III Procesné zaruky, je uvedené, ze , Clenské Stdty poskytnii
na poziadanie pisomny alebo ustny preklad hlavnych casti rozhodnuti vztahujucich sa
na navrat uvedenych v odseku 1 vratane poucenia o dostupnych opravnych prostriedkoch
do jazyka, ktorému Statny prislusnik tretej krajiny rozumie alebo o ktorom sa da odévodnene
predpokladat, Ze mu rozumie.”” Pravo na jazykovii pomoc je teda integralnou sucastou
predmetnej smernice vo forme procesnej zaruky, ktora je dostupna pre vSetkych Statnych
prislusnikov tretich krajin zaistenych na Gizemi ¢lenského $tatu EU.

V pripade zadrzania Statnych prisluSnikov tretich krajin v ramci detenénych centier,
v sulade s ¢lankom 5 EDLP ods. 2 musi byt ,, kaZdy, kto je zatknuty, bez meskania a v jazyku,
ktorému rozumie, oboznameny s dovodmi svojho zatknutia a s kazdym obvinenim proti
nemu. “® Kazdy cudzinec zaisteny v detenénom centre ma pravo na komunikiciu v ramci
tradného styku s prislusnymi organmi v jazyku, ktorému rozumie. Clensky $tat ma teda
povinnost’ zabezpe€it’ tlmoc¢nika s cielom zaistenia Standardného postupu konania, t. j. aby
Statny prislusnik tretej krajiny v ramci vSetkych procesnych ukonov rozumel tlmocenému
jazyku a mohol v lom komunikovat’. Pravna prava tykajica sa noriem a postupov v oblasti
komunikacie v ramci uradného styku so Statnymi prisluSnikmi tretich krajin je vo vsetkych
¢lenskych krajinach obdobnd, ked'ze ide o &lenské 3taty EU, ktoré sa riadia spoloénou
europskou legislativou (pre potreby predkladanej Stadie ide predovsetkym o sekundarnu
legislativu EU). Vpraxi je viak predmetnd pravna uprava realizovani s ohladom
na Specifické podmienky v jednotlivych krajinach.

4V stlade s €l. 53 Viedenského dohovoru z roku 1969 st normy kogentného charakteru vymedzené ako normy
., V§eobecného medzinarodného prava, prijaté a uznané medzindrodnym spolocenstvom Statov ako celkom
za normy, od ktorych nie je dovolené sa odchylit, a ktoré mozno zmenit len novymi normami vSeobecného
medzindrodného prdva rovnakej povahy “.

3 Medzinarodny pakt o obcianskych a politickych pravach. Dostupné online
na: http://www.ucps.sk MEDZINARODNY PAKT_ o obcianskych_a_politickych pravach

6 Charta zakladnych prav Eurdpskej tnie. Dostupné online na: https:/eur-lex.europa.ew/legal-
content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016P/TXT&from=FR

7 Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2008/115/ES zo 16. decembra 2008 o spolo¢nych norméch
a postupoch clenskych Statov na ucely navratu Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori sa neopravnene
zdrziavajt  na  ich  Gzemi. Dostupné online na:  https://eur-lex.curopa.eu/legal-content/EN-
SK/TXT/?qid=1593379329495&uri=CELEX:32008L0115&from=EN

8 Eurépsky dohovor o l'udskych pravach. Dostupné online na:
https://www.echr.coe.int/Documents/Convention_SLK.pdf.
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3 Priebeh komunikacie so zaistenymi Statnymi prislu$nikmi tretich krajin

Primarnym ciel'om zaistenia Statnych prislusnikov tretich krajin v detenénych centrach
je priprava arealizacia vyhostenia cudzinca do krajiny povodu alebo do tzv. tranzitnej
krajiny’ alebo do krajiny, ktora je podl'a tzv. Dublinského systému zodpovednd za postidenie
ziadosti o azyl. Zaistenie vykonavaju prislusnici Policajného zboru (d’alej aj ,,prislusnici PZ*)
a pobyt v deten¢nom zariadeni moéze trvat’ (vo vacsine krajin) az jeden a pol roka. V pripade
rodin s detmi ide o obdobie, ktoré¢ mdze trvat’ az Sest mesiacov. V pripade umiestnenia
do deten¢ného zariadenia st cudzinci povinni dodrziavat' rezim zariadenia. DodrZiavanie
rezimu zariadenia ma vplyv na kazdodenné fungovanie cudzinca v prostredi detencného
centra a ovplyviuje vztahy a komunikaciu nielen s prislusnikmi PZ. Samotnd komunikacia
v kontexte detencnych centier prebieha v podstate na dvoch urovniach: 1. komunikacia
pre potreby tUradného styku medzi zaistenymi cudzincami a prisluSnymi organmi,
2. komunikacia, ktora pokryva kazdodennii komunikaciu (mimo turadného styku) medzi
zaistenymi cudzincami a prislusnikmi PZ, pripadne inymi osobami, ktoré poskytuji
cudzincom bez/odplatnu socidlnu podporu, ¢i pravne poradenstvo.

Slovenska republika ako ¢lensky 3tat EU je povinna dodrziavat vietky spoloéné
ustanovenia a pravne predpisy v oblasti komunikacie so Statnymi prislusnikmi tretich krajin
vramci Uradného styku. Pokial vSak ide o: 1. formu asistencie zo strany tlmocnika,
t. J. tlmoc¢nik je fyzicky pritomny alebo tlmocenie prebieha prostrednictvom telefonickych
video, resp. audio hovorov a 2. Groven poskytovanych tlmoc¢nickych sluzieb, predmetné zavisi
od pravnej upravy jednotlivych Cclenskych Statov, t. j. tlmocenie realizuje vysoko
kvalifikovany profesional ako je to napr. v Raklsku, kde prebieha komunikécia Statnych
prislunikov tretich krajin zaistenych v detenénych centrach (ekvivalentné zariadenie k UPZC
na Slovensku) s prisluSnymi orgdnmi v rdmci uradného styku za pritomnosti uradnych
timo¢nikov v pripade, ak cudzinec nemecky jazyk neovlada. Tlmoc¢nik je vyberany
zo zoznamu uradnych tlmocnikov. Na vykon znaleckej c¢innosti, tlmocnickej cinnosti
a prekladatel'skej c¢innosti sa v Rakusku vztahuje zdkon ¢. 137/1975 v zneni BGBI I
111/2007. “Uradnému tlmocnikovi zdkon zarucuje osobitné a vyznamné postavenie. Podla
zdkona je wuradny tlmocnik , na zdklade prisneho vyberového konania mimoriadne
kvalifikovany* a ruci za spravnost prekladu. Pri vykone Ccinnosti uradnych tlmocnikov
zohrava doéleziti ilohu Rakiisky zviz viradnych tlmocnikov (OVGD), ktory iizko spolupracuje
so Spolkovym ministerstvom spravodlivosti. Na odporucania zvizu sa na zdklade meniacich
podmienok a potrieb rozsiruje zoznam jazykov, pre ktoré je potrebné ustanovit uradnych
timocnikov” (Duricova, 2015, s. 170). Tlmoénik musi spihat’ kvalifikaéné predpoklady
sudneho tlmocnika, aby mohol tlmocit’ pre potreby tradnej komunikacie Statneho prislusnika
tretej krajiny s prisluSnymi orgdnmi a taktiez musi byt’ v tzv. komore tlmo¢nikov Rakuska.
V niektorych ¢lenskych Statoch vSak realizuje tlmocenie aj nekvalifikovany dobrovolnik-
neprofesiondl ako je to napr. vo Svédsku, kde podla ¢lanku 4 a 10 Zakona o jazyku
tzv. sprdklagen (2009:600)!° je tradnym jazykom, ktory je pouZivany vramci uradne;
komunikacie s prislusnymi orgdnmi §védcina. V ¢lanku 13 toho istého zakona je vSak z rdmci
administrativnych ukonov (férvaltningslagen 2017:900) stanovené pravo na tlmocnika
a preklad dokumentov v ramci uradného styku v pripade, ak cudzinec neovlada Svéd¢inu a je
v situacii, ked’ si narokuje prava na uzemi Svédska. Uvodné stretnutie, lekarske vySetrenie

° Country of transit is the country through which migratory flows (regular or irregular) move. This is taken to
mean the country (or countries), different from the country of origin, through which a migrant passes in order to
enter a country of destination. Dostupné online na: https://ec.europa.eu/home-affairs/e-library/glossary/country-
transit_en.

10 Sprava neziskovej organizacie Civil Rights Defenders pod nidzvom Country Study Sweden: Immigration
Detention and Pre-trial Detention z 8. januara 2019, Stokholm. Dostupné online na: https:/crd.org/wp-
content/uploads/2019/07/desk-research-Sweden-2019-01-08-final.pdf



https://ec.europa.eu/home-affairs/e-library/glossary/country-transit_en
https://ec.europa.eu/home-affairs/e-library/glossary/country-transit_en
https://crd.org/wp-content/uploads/2019/07/desk-research-Sweden-2019-01-08-final.pdf
https://crd.org/wp-content/uploads/2019/07/desk-research-Sweden-2019-01-08-final.pdf

a komunikdcia s prisluSnymi organmi v ramci uradného styku prebiehaja za Gcasti timocnika,
¢i uz fyzicky pritomného alebo prostrednictvom telefonického audio/video rozhovoru.
Natomto mieste je vSak nevyhnutné upozornit aj na skutocnost, Ze o potrebe
tlmoc¢nika/prekladatel’a rozhoduje prisluSny organ, nie cudzinec zaisteny v deten¢nom centre.
Detenéné centra vo Svédsku Castokrat vyuzivaju ako tlmoénikov/prekladatelov svojich
zamestnancov. V danych pripadoch ide ¢asto o konfliktné situdcie a taktiez konflikt zdujmov.
Postavenie tlmoénika je vo Svédsku upravené podla Vyhlasky &. 613 z roku 1985
o autorizacii tlmoc¢nikov a prekladatelov (Forordning 1985:613 om auktorisation av tolkar
och Oversittare). Dohlad nad uradnymi prekladatelrmi vo Svédsku vykonava
tzv. Kammarkollegiet'' (najstar$i $tatny urad vo Svédskom kralovstve). ,, Autorizovany
transldator je vo Svédsku tzv. chranenym povolanim. Menuje ho tirad Kammarkollegiet
po uspesne absolvovanej skuske a overeni bezuhonnosti kandidata” (Géborova/Motykova,
2015, s. 242). Autorizacia je spravidla platnd pat rokov a Kammarkollegiet vedie zoznam
autorizovanych translatorov, t. j. uradnych prekladatel'ov vo Svédsku. Po piatich rokoch moze
prekladatel' poziadat o obnovenie svojej autorizicie.!? Medzi vychodiskové dokumenty
pre ¢innost’ prekladatelov a tlmoc¢nikov patri aj Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
2010/64/EU z 20. oktobra 2010 o prave na timocenie a preklad v trestnom konani. Pre potreby
detencnych centier sa na zdklade odporucania Svédskej migracnej agentiry (Swedish
Migration Agency) mozu vyuzivat aj tlmocnici s ,,inou kvalifikaciou“, ba dokonca nemusia
byt fyzicky pritomni — véac¢Sina tlmoc¢nikov vyuZziva telefonické audio alebo video hovory.
Tlmocnici s ,,inou kvalifikaciou* st tlmocnici s najnizSou kvalifikdciou, bez registracie
v Kammarkollegiet, bez overeného tlmoc¢nickeho vzdelania apraxe. Spravidla ide
o tlmoc¢nikov, ktori presli prijimacim konanim a ivodnym kurzom u dodavatel'a timocnickych
a prekladatel'skych sluzieb. Tento postup je ucinny od 1. jula 2018. V tejto suvislosti je
nevyhnutné poznamenat’, ze prvy kontakt s cudzincom prebieha v ramci ivodného stretnutia,
na ktorom je zaisteny cudzinec informovany o svojich pravach a povinnostiach v detenénom
centre. TlmocCenie vSak cCastokrat realizuje aj prislusnik PZ alebo iny cudzinec zaisteny
v detencnom centre, ktory ovlada jazyk krajiny zaistenia. Schopnost’ Statneho prislusnika
tretej krajiny komunikovat’ je klIi¢ovou schopnostou cudzinca, ktory v rdmci procesnych
ukonov poskytuje prislusSnym organom informécie, na zdklade ktorych sud Clenského Statu
rozhodne, ¢i mu bude poskytnutda medzindrodnd ochrana. Individudlne schopnosti
a skiisenosti samotného tlmoc¢nika st teda faktormi, ktoré ovplyviluju Zivotné situacie
Statnych prislusnikov tretich krajin a v pripade, Zze tlmoc¢nik nevhodne/nespravne tlmoci
klacové cCasti sudneho konania, pripadne nema potrebné ,, vybavenie ““ na tento typ prace (i uz
ide o technické vybavenie, osobnostné predpoklady tlmoc¢nika atd’.), svojim konanim (¢i uz
umyselnym alebo netmyselnym) prispieva u dotknutej osoby k poruseniu zakladnych
I'udskych prav.

Komunikécia mimo tradného styku nie je predmetom pravnej upravy ani na Grovni
narodnej legislativy jednotlivych ¢&lenskych §tatov EU vramci vybranych krajin, ani
na eurdpskej, ¢i medzindrodnej Urovni. Poskytovanie sluzieb tlmocnikov a kulturnych
mediatorov v prostredi detencnych centier mimo uradného styku je v niektorych krajinach
zabezpeCované s podporou mimovladnych a neziskovych organizacii, ktoré¢ maju k dispozicii
profesiondlov i dobrovol'nikov-neprofesionalov.

4 Pravo na jazykovu pomoc v kontexte rozsudkov Eurdpskeho sidu pre 'udské prava

11 GABOROVA, M, MOTYKOVA, K. (2015) Institiit viradného prekladatela vo Svédsku a v ostatnych
severskych krajinach.
12 Tamtiez.



Pravo Statnych prislusnikov tretich krajin na ziskanie jazykovej pomoci by mali
Clenské Staty udelovat’ sposobom, ktory poskytuje dotknutej osobe konkrétnu a prakticka
moznost’ ju vyuzit. Ochrana zadkladnych l'udskych prav zaruCenych v EDLP v suvislosti
s jazykovou pomocou sa v skutocnosti vykladd na zéklade potrieb a moznosti ¢lenskych
Statov. Ustanovenia tykajuce sa jazykov st vypracované v SirSom zmysle slova, ¢im sa
umoznuje S$ir$i vyklad, napr. ,informovanost* sa mdze vztahovat' na Casové obdobie
od 10 minit do 24 hodin od zadrzania Statneho prislusnika tretej krajiny. Aj samotné
tlmocenie je predmetom pravnej interpretacie. Nie je jasné, ¢i ma tlmo¢nik pomahat’ uradom
od okamihu zatknutia alebo v ramci d’alSich faz tykajucich sa zaistenia Statnych prislusnikov
tretich krajin v detencnych centrach. S ohl'adom na jazykovi pomoc ajej formy/spdsoby
poskytovania, nasledujice nie je jasne definované ani v EDLP, ani v sekundarnych pravnych
predpisoch EU:

1. Casovy ramec poskytovania jazykovej pomoci;

2. forma poskytovania jazykovej pomoci, t. j. pisomna forma (preklad) pozadovana
ako dokaz pre sudne konanie v. tstna forma (tlmocenie);

3. definovanie konkrétnych Casti dokumentacie, ktoré je nevyhnutné prelozit/tlmocit
Statnemu prislusnikovi tretej krajiny pre potreby tradného styku s prislusSnymi organmi;

4. stanovenie kvalifika¢nych kritérii relevantnych pre vyber tlmocnika/prekladatel’a
pre potreby komunikacie medzi zaistenym/zatknutym Statnym prislusnikom tretej krajiny
a prislusnymi orgdnmi v ramci uradného styku.

Rozsah poskytovania jazykovych sluzieb je pevne zakotveny v EDLP a smerniciach
EU. Vdaka judikatire Eurépskeho sudu pre 'udské prava je mozné zuzit vyklad vo vietkych
Clenskych Statoch, pretoze rozsudky vydané ESLP st precedensmi, na ktoré sa budi
vztahovat vSetky buduce sudne rozhodnutia sudov nielen na eurdpskej Urovni, ale aj
na arovni jednotlivych ¢lenskych $tatov EU. Otazky jazykovej pomoci a interkultirne;
komunikacie boli predmetom mnohych rozsudkov ESLCP — do zaciatku roka 2020 bolo
evidovanych 176 zjavnych poruseni ¢lanku 5 ods. 2 EDIP.!? Avsak pre potreby predkladane;
Stadie boli analyzované rozsudky, ktoré sa zdsadnym sposobom pricinili o blizSie vymedzenie
otazok suvisiacich s interkultirnou komunikaciou so Statnymi prislu$nikmi tretich krajin
zaistenych na uzemi ¢lenskych §tatov EU. Ide predovietkym o nasledovné rozsudky tykajiice
sa poru$enia ¢lanku 5 ods. 2 EDLP: rozsudok & 51564/99 (Conka v. Belgicko), rozsudok
¢.13229/03 (Saadi v. Spojené kralovstvo), rozsudok & 13205/07 (Diallo v. Svédsko),
rozsudok ¢. 34082/02 (Rusu v. Rakusko), rozsudok ¢. 41015/04 (Kaboulov v. Ukrajina),
rozsudok ¢. 30471/08 (Abdolkhani a Karimnia v. Turecko), rozsudok ¢. 36378/02. (Shamayer
a ini v. Gruzinsko a Rusko), rozsudok ¢.42310/04 (Nechiporuk a Yonkalo v. Ukrajina),
rozsudok ¢. 4922/04 (Lazoroski v. byvald Juhoslovanska republika Macedonsko), rozsudok
. 12444/05. (Leva v. Moldavsko), rozsudok ¢. 11036/03 (Ladent v. Pol'sko), rozsudok
.60846/10 (Nowak v. Ukrajina), rozsudok ¢. 18114/02 (Hermi v. Taliansko), rozsudok
. 18913/03 (Husain v. Taliansko).

Rozsudky Eurdpskeho stdu pre I'udské prava boli vybrané na zaklade kritéria porusenia
¢lanku 5 ods. 2 EDLP a zucastnenymi stranami boli v obdobi rokov 2005 — 2011 ¢lenské Staty
EU (vratne Spojeného kralovstva Velkej Britanie)'. Samotné pripady sa javia ako
rozhodujiice pri formovani poskytovania jazykovej pomoci v niekolkych neskorSich
pripadoch, pretoze sa uvadzaju ako relevantna judikatira. Rozsudky spadaju do obdobia
rokov 2005 - 2011. Rozsudky su verejne pristupné na webovej stranke ESCP. Analyzované
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13 Pre blizsie informAacie pozri databdzu HUDOC. Dostupné online na: http://www.echr.coe.int/echr/en/hudoc.
14 Dnia 31. 1. 2020 Spojené kralovstvo Velkej Britanie vystapilo z Eurdpskej tmie. Vystipenie bolo realizované
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rozsudky su precedensmi v oblasti pravnej Gpravy migracie, ktoré priamo rieSia aj otazky
porusenia zdkladnych I'udskych prav s ohl'adom na spdsoby a formy poskytovania jazykovej
pomoci pre Statnych prisluSnikov tretich krajin, ktori neopravnene vstupili na Uzemie
Clenského $tatu EU. Nasledujiice pripady vyznamne ovplyviiuju sposob, akym sa jazykové
ustanovenia v sucasnosti vykladaju:

Diallo v. Svédsko — v tretej sekcii rozsudku ESI’P je pravo na jazykovii pomoc
postavené na uroven pravnej pomoci, a teda je nevyhnutné ho poskytnit’ uz vo faze
vySetrovania, t. j. hned’ pri zaisteni na policajnej stanici, ked’Ze $tddium vySetrovania
ma zasadny vyznam pre pripravu trestného konania, ked’ze dokazy ziskané v tomto
Stadiu urcuji rdmec, v ktorom sa bude posudzovany trestny cin/priestupok
posudzovat. V tychto intencidch je teda nevyhnutné zabezpecit ako pravnu pomoc,
tak aj jazykovu pomoc uz pocas zaistenia/zatknutia policiou, pokial sa na zéklade
konkrétnych okolnosti kazdého pripadu nepreukéze, ze existuju presvedCivé dovody
na obmedzenie tohto prava.

Conka v. Belgicko - ako jeden z najvyznamnejsich pripadov tykajucich sa otazky
jazyka a poskytovanych tlmoc¢nickych sluzieb, v ktorom ESLP rozhodol, ze jedna
osoba tlmo¢nika nemdze poskytovat’ timocnicke sluzby pre skupinu zaistenych osob.
V ramci rozsudku je taktiez stanovené, ze skupina zaistenych os6b nemdze byt
povazovana za jeden celok, a preto je potreba individualneho pristupu zavizna nielen
na ucely pravnej pomoci, ale aj pre poskytovanie timocnickych sluzieb.

Saadi v. Spojené kralovstvo — rozsudok sa tyka stanovenia presného casového ramca
pre poskytovanie jazykovej pomoci, ked’ze doposial’ nebolo jasné, kto je zodpovedny
za informovanie zadrzaného o dévodoch jeho zatknutia, t. j prislusnik PZ alebo pravny
zastupca? Predmetom rozsudku je vSak aj forma poskytnutia informacii zaistenej
osobe — Ustna v. listinnd forma, kedze povinnost' poskytnit’ dokazy o poskytnuti
informacii zaistenej osobe sa v jednotlivych jurisdikciach ¢&lenskych $tatov EU
vyklada rozne. Na zaklade rozsudku vSak v stcasnosti mozno vychadzat’ zo zaveru, ze
oneskorenie 76 hodin pri poskytovani relevantnych informacii (dévodov zaistenia)
zaistenej osobe poskytlo opodstatneny dovod na poruSenie ¢lanku 5 ods. 2. Rozsudok
stanovil maximalny ¢asovy ramec, ktory je k dispozicii na poskytovanie informacii,
ateda aj na poskytnutie jazykovej pomoci. Zéaroven je nevyhnutné poskytovat
informacie Statnemu prislusnikovi tretej krajiny, ktory je zaisteny na tizemi ¢lenského
statu EU o dovodoch zaistenia v pisomnej forme. '

Rusu v. Rakusko - povinnost poskytovat’ informacie ,,neodkladne* je ponimana ako
povinnost, ktort by mal vykonavat prislusnik PZ, ktory zaistenie vykonéva.
Predmetné ustanovenie vSak nezohl'adiiuje jazykovu spdsobilost’ prislusnika PZ, ktory
zaistenie vykonava. V praxi je teda sprostredkovanie informdacii o nieco
komplikovanejSie, a to predovsetkym pri zohl'adneni skutocnosti, ze vicSina Statnych
prislusnikov tretich krajin, ktori prichadzaju do &lenskych 3tatov EU nehovori svetovo
rozSirenymi jazykmi akymi su napr. anglictina, nemcina, franctzstina atd’. Z pohl'adu
tlmoc¢nika je vSak nevyhnutné zohl'adnit’ aj skuto¢nost’, Ze mnohi zo ziadatel'ov o azyl
nemaju zakladné vzdelanie, a teda nerozumeji odbornému jazyku, aj ked’ tlmoc¢nik
tlmo¢i v jazyku krajiny povodu Statneho prisluSnika tretej krajiny.

Husain v. Taliansko — rozsudkom ESLP potvrdil, Ze bezprostredné poskytovanie
informacii zo strany prislusnych organov je postacujuce v ustnej forme, t. j. tlmocCenie

15 Saadi v. the United Kingdom Judgment: ,,In paragraph 12.11 of the White Paper it was made clear that
detention should be used for the shortest possible time and paragraph 12.7 required written reasons to be given
at the time of detention.



je postacujuce v procese poskytovania informacii zaistenému Statnemu prislusnikovi
tretej krajiny. Na ucely sidneho konania je vSak zvycajne potrebny pisomny preklad,
pretoZze sa obyCajne vyzaduje potvrdenie informacii v jazyku, ktorému zadrzany
rozumie, spolu s datumom a ¢asom $pecificky uvedenym na ticely sidneho konania. '

Jazykova pomoc je v praxi predmetom interpretacie jednotlivych krajin. Na zaklade
judikatary Europskeho stdu pre l'udské prava sa ukazuje, ako mozno do istej miery vykladat
ustanovenia o jazykovej pomoci. Jazykové problémy sa Casto objavuju spolu so staznost’ami
porusenia ¢lankov 5 a 6 a prilezitostne v spojeni s ¢lankom 14 (zdkaz diskrimindcie). Aj ked’
ESLP len zriedka zistil porusenie vylu¢ne z dovodu problémov suvisiacich s poskytovanim
jazykovej pomoci, vysSie uvedené pripady mu poskytli prilezitost’ stanovit’ zadkladné zasady
v pasazach, ktoré predstavuju konsolidaciu uplatnitel'nej judikatury.

5 Jazykova pomoc v kontexte konania o poskytovani a odnimani medzinarodnej
ochrany

Jazykovd mediacia a poskytovanie jazykovej pomoci zostiva doblezitou a velmi
citlivou zalezitostou, pretoZe je neoddelitelnou sucastou azylového konania a ma priamy
a Castokrat rozhodujuci vplyv na komunikaciu medzi prisluSnymi vnuatroStatnymi orgadnmi
jednotlivych ¢lenskych §tatov EU. Pokial’ ide o Ziadatel'ov o medzinarodnt ochranu (azyl)'?,
kazdy ziadatel’ (Statny prisluSnik tretej krajiny) musi porozumiet’ kazdej faze procesu, aby
mohol poskytnut’ prislusSnym organom vsetky relevantné informacie atie nasledne boli
schopné posudit’ a zohl'adnit’ vSetky skutoCnosti nevyhnutné pre posudenie individualneho
pripadu Ziadatel'a.'® Poskytovanie vysokych S$tandardov jazykovej pomoci v mnohych
jazykoch stale zostava vyzvou pre mnohé &lenské $taty EU, najmi ak Ziadatel' o azyl hovori
iba svojim materinskym jazykom, ktory patri medzi malo rozsirené jazyky.!? Jazykové bariéra
nesmie nikdy ovplyvnit' Tudské préva Statnych prisluSnikov tretich krajin a rozhodnutie
vnutro$tatnych organov o pobyte Statnych prislusnikov tretich krajin na ich tzemi. Informécie
o opravnych prostriedkoch by mali byt k dispozicii v jazyku, ktorému Statny prislusnik tretej
krajiny rozumie alebo o ktorom sa da oddvodnene predpokladat, ze mu rozumie. Ci st
informacie poskytované v pisomnej alebo ustnej forme, zavisi od prijimajuceho ¢lenského
Statu. Vo vicSine pripadov sa informacie poskytujii vo forme letdkov alebo referencnych
materidlov. Moznost’ Standardizovanych Sablon pre potreby nielen prislusnikov PZ, ale aj
inych zGcCastnenych stran by racionalizovala pracu vtejto oblasti a prispela by
k transparentnosti a tiez by vyrazne obmedzila nédklady na tlmoénicke sluzby. Ciastoéne tieZ
moze prispiet’ k vyrieSeniu pretrvavajiuceho problému suvisiaceho s nedostatkom tlmoc¢nikov
z a do menej rozsirenych jazykov. Absencia kvalifikovanych a kompetentnych tlmoc¢nikov nie
je predmetom tejto Stadie, zasluzi si vSak osobitni pozornost’, ked’ze kvalifika¢né kritéria sa
medzi jednotlivymi cClenskymi Statmi zvyc€ajne liSia. Zabezpecenie kvality je vSak
rozhodujtce z hl'adiska ochrany pristupu k relevantnym informaciam pre jednotlivcov, ktori
maju obmedzené jazykové znalosti. Schopnost’ u€inne sprostredkovat’ vyznam, §tyl a Casto
aj ton povodného zdroja je velmi dodlezité, kedze modze ovplyvnit' vysledky rozhovoru
so ziadateI'mi o azyl a nasledne aj pobyt v krajine. V niektorych pripadoch mézu timo¢nikom
chybat’ zru€nosti potrebné na splnenie poziadaviek tlmocenia alebo niekedy jednoducho

16 Pozri aj rozsudok v pripade Abdolkhani a Karimnia v. Turecko, rozsudok &. 30471/08 z 22. septembra 2008.

7 Pre bliz§ie informacie pozri Smernicu Eurdopskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU z26. juna 2013
o spolo¢nych konaniach o poskytovani a odnimani medzinarodnej ochrany (prepracované znenie).

18 Pozri rozsudok ESIP v pripade Conka v. Belgicko, rozsudok &. 51564/99.

19 Pozri spravu Eurdpskej rady pre uteencov a exilantov o implementacii hotspotov v Taliansku a Grécku pod
nazvom: ‘The Implementation of the hotspots in Italy and Greece: A study’z 5. decembra 2016.



prekladaju nespravne a takéto konanie sa neobide bez vaznejSich nasledkov pre ziadatela
o azyl. V doésledku pretrvavajucich problémov suvisiacich s nedostatkom kvalifikovanych
tlmo¢nikov zac¢alo mnoho krajin vyuzivat audio/video konferencie s cielom zabezpecit,, aby
ziadatel’ o azyl bol schopny komunikovat’ svoje poziadavky. PouZitie tejto formy tlmocenia
vSak nie je zo strany Statnych prislusnikov tretich krajin prijimané pozitivne. Medzi
nedostatky mozno radit najmid nedostatok sukromia, nepritomnost tlmoc¢nika v mieste
zaistenia - pricom tato skutocnost’ ma svoje psychologické pozadie, ked” sa ziadatel' obracia
na tlmocnika, ktory mu ma byt k dispozicii v konani s prislusnymi organmi a tlmo¢nik sa
nachadza na tradnom mieste vnutroStatnych organov namiesto toho, aby bol v detenénom
centre/UPZC. Ked’Ze tlmocnicke sluzby sa poskytuju §tatnym prislusnikom tretich krajin
bezplatne a Clenské Staty su zodpovedné za vSetky néklady spojené s tymito sluzbami, vyber
tlmo¢nikov vykonavaji aj vnuatrostatne organy. S ohl'adom na skuto¢nost, ze tlmocnici sa
pri urCovani vyznamu prelozeného prejavu vicSinou spoliehaju na vizudlne a zvukové
narazky, pouzitie technoldgie, ktord udajne Casto trpi zlou kvalitou zvuku alebo je prerusena
pocas pohovoru/vypocutia, je neadekvatna a spdsobuje frustraciu obom zucastnenym stranam,
ziadatel'ovi o azyl aj zastupcom vnutroStatnych organov, ato najmi pri rieSeni emocne
vypétych situacii. Je na rozhodnuti ¢lenského Statu, ¢i poskytne pisomny preklad prislusnych
informacii alebo Ustny vyklad, pokial je obsah poskytovanych informécii zrozumitelny
pre Statneho prisluSnika tretej krajiny a rozumie svojej sti€asnej pravnej situdcii. Ustanovenie
v &lanku 5 prepracovanej smernice o podmienkach prijimania 2013/33/EU vyzaduje, aby
Clenské Staty vynalozili primerané usilie na zabezpecenie prekladu do jazyka, ktorému
dotknutd osoba skuto¢ne rozumie, pricom absencia/nedostupnost’ timocnikov do konkrétneho
jazyka nie je dovodom pre neposkytnutie predmetnych informéacii. V pripadoch mimoriadne
zriedkavych jazykov, pre ktoré existuje objektivny nedostatok tlmo¢nikov moéze byt
vo vynimoé&nych pripadoch uznana vynimka. Clenské §taty viak maju povinnost’ poskytnut
relevantné informacie tykajuce sa konania oazyle v najmenej piatich jazykoch, ktoré
najcastejSie pouzivaju alebo ktorym rozumeju nelegalni migranti vstupujici do dotknutého
¢lenského Statu.

6 Zaver

Pravo na jazykovi pomoc patri medzi zékladné prava zaru¢ené EDLP a je tiez
zakotvené v sekundarnych pravnych predpisoch EU, a preto je zavdzné pre vietky ¢lenské
Staty. Vdaka judikatire ESLP sa viac objasiiuje poskytovanie jazykovej pomoci,
resp. timocnickych a prekladatel'skych sluzieb a rozsah ich pouzitia je Specifikovany
pre potreby buducich pripadov. Otazky tykajuce sa formy poskytovanych tlmocnickych
a prekladatel'skych sluzieb na tcely azylového konania zostavaju v rukach vnutrostatnych
organov jednotlivych ¢lenskych Statov a ich preferencii (Gstna forma v. pisomna forma), ak
ich mozno predlozit ako dokazny materidl pre potencidlne konanie ESIP. Nevyhnutnou
podmienkou je vSak poskytnut’ relevantné informécie do 24 hodin od zaistenia Statneho
prislunika tretej krajiny, ked’7e osoba zaistena v detenénom centre/UPZC ma pravo byt
informovana o dévodoch svojho zaistenia atoto pravo je sucastou procesnych zéruk.
Vymedzenie presného ¢asového ramca pre poskytovanie informacii na vyssie uvedené ucely
do velkej miery zavisi od jazykovej spdsobilosti prisluSnika PZ, ktory vykonéava zaistenie,
ked'ze podla judikatiry sa uprednostiiuje poskytnutie informacii v case zaistenia. Pri
tlmoceni do jazyka, ktorému zaistena osoba rozumie, sa vo vac¢Sine pripadov berie do uvahy
uradny jazyk krajiny povodu Statneho prislusnika tretej krajiny. Vyber tlmocnika zostdva
v rukach vnutrostatnych organov a realizuje sa na zéklade vnutrostatnych pravnych predpisov
jednotlivych clenskych Statov. Spolo¢ny ramec, pokial ide o zabezpecenie kvality
tlmocnickych sluzieb a kvalifikdciu jednotlivych tlmocnikov, zostdva nezodpovedanou



otazkou, pretoze kvalifikacné kritéria sa v jednotlivych c¢lenskych Statoch liSia. Pokial’ ide
o pocet tlmocnikov, ktori st k dispozicii pre skupinu Statnych prislusnikov tretich krajin
(neurcity pocet osob), obmedzenia nie su vyslovne stanovené. Na zdklade rozsudku
&. 51564/99 z 5. februara 2002 v pripade Conka v. Belgicko, v pripade ak jeden tlmoénik
poskytuje tlmocnicke sluzby pre skupinu oséb, nie je dodrzana povinnost Clenského Statu
individudlne posudzovat’ kazdy pripad samostatne. Rozsah poskytovanych informécii by mal
umoznit’ Statnemu prisluSnikovi tretej krajiny pochopit’ pravne prostriedky ndpravy a jeho
sucasné pravne postavenie.

Vsetci $tatni prislusnici tretich krajin, ktori st zaisteni v detenénych centrach/UPZC
celia vyzvam, ktoré priamo suvisia s ich I'udskymi a procesnymi pravami a ktoré je potrebné
komunikovat’ vo vztahu k prisluSnikom PZ a prisluSnym uradom na kazdodennej béaze.
Jazykova (a tiez kulturna) bariéra situdciu Statnym prislusnikom tretich krajin zaistenym
na uzemi ¢lenského Statu, ktorého tiradny jazyk zaistené osoby neovladajt, neul’ahcuje. Pravo
na jazykovu pomoc a efektivne zabezpecenie interkulturnej komunikécie je sice v sti€asnosti
postavené na urovenl pravnej pomoci, ale v aplikanej praxi sa eSte stile nemdze teSit
inStituciondlnej podpore alen postupne je bliziSe Specifikované a interpretované, ato aj
vd’aka judikature ESCP.

Predkladana Studia je vystupom 7 vedecko-vyskumnej ulohy Akadémie Policajného zboru
v Bratislave pod nazvom Interkultiurna komunikdcia so Statnymi prisluSnikmi tretich krajin
v zariadeniach (VYSK 241).
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Summary

The present study offers an analysis of selected judgments of the European Court of
Human Rights that directly addresses the issue of providing language assistance to third-
country nationals detained in the territory of the EU Member States and are entitled to
communicate with competent authorities in the language they understand. Based on selected
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judgments of the European Court of Human Rights, the author provides a closer look at the
definition of intercultural communication and language assistance primarily in the conditions
of asylum proceedings and in the environment of police detention facilities for third-country
nationals/detention centers, while drawing attention to existing minimum standards set in the

existing secondary legislation of the EU and their further definition with regard to application
practice.
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